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Resumen

El presente trabajo exhibe resultados de una investigacion realizada en el afio 2010. Se desple-
gé el andlisis en concordancia con los procesos sociales desarrollados por feriantes formales
(con permiso de trabajo) e informales (sin permiso de trabajo) que ejercieron actividades en la
Feria Pinto de la ciudad de Temuco. Se enfatiza en la relacién existente entre: los grupos de fe-
riantes (formales con puestos al interior, formales periféricos e informales y coleros), los ferian-
tesy el municipio (indirectamente), y los feriantes con la administracién de la Feria. Para efectos
practicos profundizo en un estudio de caso que tiene como muestra a feriantes formales, fe-
riantes informales y administracién, por lo cual, una vez identificados los elementos claves que
permitieron la categorizacién, se da paso a la presentacién del discurso de los feriantes, eviden-
ciando su organizacién politica mediante sindicatos, los procesos de ordenamiento espacial, y
los conflictos sociales que surgen en las relaciones sociales cotidianas.

Palabras clave: Espacio de trabajo, feriantes, Feria Pinto, poder politico.

Summary

This work shows the results of an investigation made in 2010. It displays the analysis in agree-
ment with the social processes, developed by formal merchants (with a work permission) and
informal merchants (without a work permission), that made activities in the Feria Pinto in
Temuco city. This work will emphasize the relation that exist between the merchant group
(formals merchants with an indoor job, formal suburbs and informal workers), the merchants
and the township (indirectly), and the merchants with the administration of the Feria. To prac-
tical purposes, this work deepen in a case study, that has the administration, the formal and
informal merchants as sampling, whence, once the key elements gave the categorization, it
goes on with an analytic presentation of the merchants speech, aspect which allows to put on
evidence the politic organization of the merchants, the spatial organization and disputations
through the organic union that emerge in the everyday social relations.

Key words: work space, merchants, “Feria Pinto”, politic power.
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Introduccion

El mundo laboral estd condicionado por complejas relaciones que atraviesan las dindmicas
cotidianas de los sujetos. Desde los lazos familiares, pasando por la satisfaccién de necesi-
dades bdsicas, hasta la composicién espacial y el movimiento de las personas en un espacio
geogréfico particular, establecen las relaciones y las formas de vida en la sociedad.

Cada dindmica laboral es una respuesta al ser social de los sujetos. En una sociedad con
marcadas diferencias de clase y en tensa relacién con quienes representan el poder politico,
el territorio se torna simbolo de conflictos que trascienden lo coyuntural, pasando a consti-
tuirse como expresion de complejas interacciones que pretenden un delicado equilibrio en la
estructura laboral.

La familia, tradiciones, vinculos sociales, solidaridades de clase, la unidad en funcién de
la busqueda de reivindicaciones y derechos se expresan a través de diversas formas, desde
la ubicacidn espacial privilegiada en un sitio estratégico que permite ventajas comparativas
a la hora de trabajar al aire libre, hasta la consolidacién de una fuerza que pueda entrar en
didlogo con el poder politico.

Pero, més alla de esto, ;Cudles son las condiciones de mayor relevancia que signan la
distribucién de los trabajadores en un espacio publico de trabajo? ;Cudles son las conse-
cuencias sociales para la convivencia y la supervivencia de estos trabajadores? ¢De qué
manera el conflicto y el poder prescriben la vida de los trabajadores en espacios abiertos
como las ferias?

Son estas y otras inquietudes las que buscan ser analizadas a través de un estudio de
caso. Se trata de un andlisis sociolégico mediante los trabajadores de la Feria de Pinto en Te-
muco, Chile, a través de una mirada a sus espacios de trabajo, la diferenciacién social de acu-
erdo a la distribucién espacial en dicha feria y las tensiones cotidianas que esta distribucion
y los conflictos con el poder politico producen. Todo lo mencionado a través de la observacién
y la entrevista directa con los propios trabajadores, asi como también la revisién exhaustiva
del marco juridico que los regula.

Por consiguiente, se contextualiza la situacion de la feria a través de una revision histérica
de la misma. Posteriormente se definen las tipologias de feriantes que fueron seleccionadas en
funcién de la observacion, entrevistas y revision documental. Luego se estudia pormenorizada-
mente la situacion de los feriantes de acuerdo a la distribucién espacial dentro de la feria, su
estatus legal y las relaciones econémicas para/con las autoridades. Ademads, se establece una
relacion entre cada tipologia de feriantes, el poder politico y la organizacion sindical.

Finalmente, se ofrecen las respectivas conclusiones y se exponen posibles lineas de in-
vestigacién o nuevos campos para el oficio del sociélogo en directa relacién con trabajadores
formales e informales, en el marco de la dependencia con el poder politico a través de la
organizacién sindical.

Elementos tedricos constitutivos
Migracion rural y asentamiento urbano
de la clase trabajadora

Durante la primera parte del siglo XX, Chile, al igual que la mayoria de los paises de Latinoa-
mérica, fue un pais con una economia eminentemente rural, un proceso que marcé la gene-
racion de un aparato industrial incipiente. Posteriormente el pais atravesé por una dindmica
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de sustitucién de importaciones, cambio que nace como respuesta estatal a la necesidad
del fortalecimiento de la industria local y bajo el esquema de “crecimiento econémico desde
afuera”. Seguin Franco (2007), es un proceso que estd acompafiado con nuevas herramientas
y elementos de produccioén, constituye para el Estado la tnica via para acumular excedente y
por ende crecer.

La relacion Estado-economia, trajo aparejado una dindmica poblacional que se establecid
mediante la migracién del campo a la ciudad principalmente durante la década de los cuarenta.
La clase trabajadora de Chile (especificamente los campesinos del centro del pais) con la fi-
nalidad de satisfacer sus necesidades basicas como alimentacién y las carencias materiales,
se aventuraron en la busqueda de nuevas alternativas laborales influenciados por la creciente
idealizacién de una generacién de renovadas expectativas de vida que podia encontrarse en la
ciudad, debido al progresivo e incipiente auge econémico experimentado en el pais, lo que hizo
de éste fenédmeno un proceso generalizado en el territorio nacional. De esta forma paulatina-
mente se fue gestando en la ciudad un fenémeno de ocupacidn de los espacios publicos por
parte de los trabajadores que decidieron “tomarse” la urbe para ejercer un oficio.

El hecho de ser mano de obra no calificada, junto con la absorcién minima por parte del
sistema econémico (ya que representa numéricamente mayor mano de obra que demanda
de ésta), trae como uno de los resultados el nacimiento del sector informal, como salida a la
desocupacién laboral que se produce. Proceso que transformd la fisonomia de las ciudades,
llevando consigo la paulatina pauperizacién de los trabajadores llegados recientemente a la
ciudad. Si bien el proceso significé la exclusiéon econémica y social para ellos, un importante
sector de la poblacién que no logra insertarse con éxito en la economia formal, consigue in-
cluirse desde los mérgenes que entrega la economia informal.

Los espacios publicos, empleados como centros de reunién de una masa desocupada, produ-
jeron la necesidad politica en las autoridades para normar y legalizar el uso del suelo y la obli-
gacion de regular el espacio y asignar a los trabajadores lugares especificos dentro de la ciudad.

Antecedentes historicos de la Feria Pinto

Los antecedentes sobre la construccion de la Feria Libre pueden rastrearse histéricamente en
el siglo XIX y parte del siglo XX, mediante el auge de la “Chingana”?, el cual era un espacio
destinado al esparcimiento de la ciudadania, donde se mezclaban elementos como; cantos,
bailes, venta de alcohol, y prostitucién, en definitiva, un ambiente de festividad. Gradualmen-
te el espacio fue mutando para dar paso a la construccién y uso de la Fonda.

Con el transcurrir de los afios se dan los primeros intentos por regularizar el uso de es-
tos espacios. Documentos histéricos dan cuenta que en Santiago de Chile, el politico e his-
toriador Benjamin Vicufia Mackenna en el afio 1872, comenzard a normar la actividad y la
ubicacion de las fondas dentro del plano urbano, desplazdndola a los margenes de la cuidad.
Es asi como se comienza a consolidar la construccién de la feria como un espacio con una
estructura que enmarca factores populares y de segregacién espacial.

En términos histdricos, la primera Feria Libre autorizada en el pais, segun Gabriel Salazar
(2003), se origina en 1915 en la ciudad de Santiago, proceso que no estuvo exento de disputas
sociales. Las problematicas se desarrollaron cuando comienza la pugna por el control sobre
El Abasto, lo que agudizé el conflicto entre los trabajadores informales (constituidos princi-

3 Término proveniente de la lengua quechua, chincana que hace referencia a un escondrijo-
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palmente por regatones?) y los provenientes de organismos municipales y particulares. Una
parte de la génesis del conflicto se produce debido a los intereses opuestos entre el sector
privado y el monopolio municipal, este ultimo insiste en no permitir el empoderamiento de
aquellos que se instalarian en las Ferias Libres. Para Salazar (2003, p. 74) el conflicto se pro-
duce especificamente en la ciudad de Valparaiso debido a que:
“El hecho de que las mismas Ordenanzas de las Plazas de Abasto cam-
biaban continuamente las reglas que regian a los vendedores que no

tenian pilastras o puestos en esas plazas. En Valparaiso, la Municipa-
lidad -que no se planteé la posibilidad de establecer ferias libres- per-
mitia a veces que esos vendedores instalaran puestos de venta fuera
de la recova (puesto asignado a los feriantes para comercializar sus
productos), siempre que estuvieran a “distancia de 300 metros en toda
direccién de los mercados municipales, bien entendido que los men-
cionados puestos quedan sujetos las mismas obligaciones e impues-
tos que gravan a los que estdn dentro de los mercados”. Pero otras ve-
ces, aprobaba que “los vendedores ambulantes con canastos, a lomo
de bestia o en carros, estardn exentos de toda contribucién, siempre
que no se fijen o detengan en un punto dado, y podrdn expender sus
mercaderias desde las nueve de la mafiana hasta las seis de la tarde”.

Por otra parte, el despliegue realizado por las Ferias Libres, a raiz de su reconocimiento
social, se vio patentado en la consolidacién dentro de la planificacién urbana en la gran
mayoria del territorio nacional. En relacién a la planificacién puede sostenerse, como define
Raymond Ledrut (1987, p. 122), que:
“[Es] considerada como el conjunto de medios que permiten dominar los
fendmenos parciales, integrandolos en la totalidad urbana de tal mane-
ra que, a través de su integracion, pueda dirigirse y moldearse conve-
nientemente el porvenir de una ciudad. [Cabe sefialar que este proceso]
puede ser asunto de una instancia ajena y superior a la colectividad
urbana cuyo destino estd en juego o, por el contrario, ser realizada por
agentes que pertenecen a esta colectividad y dependen de ella”.

En Chile, el fenémeno de la planificacién urbana desde las Ferias Libres paulatinamente se
fue expandiendo hasta llegar a la Regién de la Araucania®. Anterior a esta situacién, el des-
pliegue de las Ferias Libres en Temuco se generaba en lugares no especificamente definidos.
Sobre los inicios de la feria hay pocos registros o documentos oficiales. No obstante, los fe-
riantes con mayor tiempo dentro del lugar explican sus inicios con precisién. Tal es el caso de
David Garcia (2010), conocido como “Don David”, quien asegura que:
“La Feria ya comenzaba desde el afio 1945 aproximadamente. Cuan-
do empezaron en el Bandején nimero 1 a vender animales, faenados
y vivos, y se fueron integrando otros que vendian verduras, cerea-
les, y de a poco se fue armando la pérgola de las carnicerias, ese

4 Tipologia de feriante que se utiliza para referirse a quienes trabajan al margen de la legalidad.

5 La Araucania es una de las quince regiones, mediante la cual se organiza territorialmente a Chile, cuya capital es
la ciudad de Temuco.
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fue el primer bandején que se establecié entre las calles Lautaro y
Miraflores. Entre Miraflores y la Avenida Pinto estaba el terminal de
buses rurales en el bandején central, funcionaba en ese tiempo un
Supermercado, funcionaba una curtiembre de cueros y mas a la es-
quina habian bodegones, eso era lo que habia mas o menos, frente
a la terminal de buses existia una ferreteria y bueno por Miraflores la
terminal Igi LIaima que era de gran flujo, y algunas residenciales que
ya no estédn, que era lo que mas afluencia tenia, pero la afluencia era
muy grande en ese tiempo con la llegada de ferrocarriles, que llega-
ban con 30, 40 vagones, hoy llegan 3 y medio vacios”. (CUADERNOS
DE CAMPO, 14 Mayo. 2010).

La relacion que mantiene la Feria Libre con el flujo permanente tanto de los habitantes de la
ciudad como de sus visitantes, es vital para su funcionamiento. Décadas anteriores el ferro-
carril hacia el enlace pero su desplazamiento, producto de los procesos de modernizacién,
hizo que la terminal de buses rurales fuese vital para el flujo de circulacién, algo que en la
actualidad es el principal eslabén entre feriantes y compradores.

Los pobladores (o caseros), que mayoritariamente provienen de comunas aledafias a la
ciudad de Temuco, procuran encontrar todo lo necesario en la feria, aspecto que ha condi-
cionado la conformacidn histérica de una especie de vertiente geogréfica que sostenga las
transacciones de mercancias, y que al mismo tiempo da sentido a la ubicacion geogréafico-
espacial producto de la cercania con la Estacion de Ferrocarriles y la terminal de buses rurales
aledafios a dicha feria.

Fotografia 1. Bandején n° 1. Calle Miraflores. Elaboracidn propia.
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Otra visidn histdrica de la feria aportada por sus propios cofundadores es la de Rigoberto Soto
(2010), llamado por los lugarefios “Don Rigoberto”, que es feriante y lider sindical. El explica
las transformaciones que ha experimentado la feria durante el tiempo, desde la tipologia de
feriantes y su forma de trabajar, sefiala:
“Empezamos con el grupo, en esa época venia con manzanas de cam-
po, con un saquito de manzanas, en el tren llegdbamos, después con
pollitos y asi empezamos la feria [...] cuando venian aqui a trabajar,
habian muy pocos buses, asi que los trenes llegaban todos aqui, todos
los ramales llegaban aqui [...] eso fue en el 1.958 [sic] por decir yo,
mads unas 20 personas y ahi se empezé a hacer el grupito y después los
polleros se fueron y nosotros ingresamos al sindicato”. (CUADERNOS
DE CAMPO, 12 Junio, 2010).

De este modo, La Feria Pinto se materializé como un espacio de venta de productos dentro
de la configuracidon de la ciudad. Esto se fue gestando a través de un proceso entremezclado
con férmulas histéricas y sociales, que fueron el punto de partida para la concrecién de sus
primeros antecedentes normativos alrededor del afio 1968 en Avenida Anibal Pinto, muy cerca
de la Estacién de ferrocarriles.

En relacion a ello, un documento producido por una entidad estatal que define esta Feria
Libre dentro del plano urbano (sector actual), es el emanado por la Municipalidad de Temuco
y la Administracién Comunal en el afio 1983, el cual declara en el titulo 1: “se definird por Feria
Pinto de Avenida Pinto, el comercio que se ejecute en la via publica, en dias, horas y lugares
que la Municipalidad autorice, entre, productores o intermediarios y consumidores” (1983)

Fotografia 2. Feriante informal con permiso (vendedor de “Mote con huesillo”) Elaboracién propia.
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Visualizacion geogréfico-espacial de los bandejones 1y 2 de la Feria Pinto
Detalle de los bandejones 1y 2 en el plano urbano

Fuente: Oficina de planificacién, Municipalidad de la ciudad de Temuco.

Tipologia de feriantes

a) Feriantes formales

Los feriantes formales, desde la construccion espacial de la Feria Pinto, estdn establecidos al
interior de los bandejones 1y 2, considerando ademads otros bandejones en vias de construc-
cién y remodelacién (bandején 3y el bandején 7°).

Los feriantes formales, para tener el derecho a instalarse y vender en el lugar, deben co-
ordinar con la instancia regulatoria disefiada por la autoridad municipal, la cual se encarga
de otorgar permisos. Es por ello que el libro XlIl de Ordenanza de las Ferias Libres y Ferias
Artesanales del afio 1994, pdrrafo |, articulo 545 sobre la solicitacidn de un permiso municipal
para ejercer el oficio, sefiala: “los permisos para ejercer el comercio en las Ferias serén con-
cedidos directa y personalizadamente por la autoridad municipal, tendrédn un caracter neta-
mente precario, intransferible e intransmisible, vale decir, no se puede transferir ni transmitir
bajo ningtn titulo”. Ademds, como elemento fundamental al momento de solicitar un permiso
a la municipalidad, deben considerar las partes que “ninglin concesionario podré tener mas
de una concesién en una misma feria” (Libro de ordenanza XIlI, 1994).

Al ser seleccionada una persona para trabajar dentro de la Feria Pinto, y una vez cump-
lidos los requisitos previos, se le asigna un lugar determinado dentro de los bandejones, con
infraestructura y espacio pertinentes para desenvolver de mejor manera su oficio bajo los
ordenamientos, normas sanitarias y otros aspectos que la ley estipule. Los rubros autoriza-
dos para el ejercicio de feriantes, segun la Ordenanza Municipal, y el comercio estacionadoy
ambulante en bienes nacionales de uso publico son: paqueteria y confites, frutas y verduras,
articulos de temporada, yerberia y plantas, plastificados y llaves, fotografia y lustrabotas.

b) Feriantes informales con permiso

Una segunda categoria para denominar a los trabajadores que tienen permiso, con la excep-
cion de que carecen de un puesto establecido dentro de los bandejones de la Feria Pinto, es
el denominado “comercio ambulante”. Se trata de toda actividad comercial o prestacion de

6 A la fecha de hoy (enero de 2014) en funcionamiento.
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servicios que ejerzan los feriantes en un bien nacional de uso publico desplazdndose perma-
nentemente, mediante la utilizacién de elementos méviles o portétiles.

La diferencia con los feriantes formales es que estos cuentan con un permiso municipal
pero su trabajo no lo desempefian en un lugar fijo, es decir, un espacio con una infraestructura
fisica necesaria con conexién a la red de agua y luz eléctrica.

c) Feriantes informales sin permiso
Dentro del contexto de las Ferias Libres el lenguaje coloquial de los feriantes denomina “cole-
ros” a aquellas personas que se ubican al final de la feria o en su periferia. Ademéas esta deno-
minacién lleva implicito el hecho de que estos feriantes no cuentan con un permiso municipal
correspondiente a la localidad donde se encuentra establecida la Feria Libre para ejercer la
venta de productos.

Esta situacion conlleva a efectuar actividades ilicitas dentro del contexto de la Feria Pinto
ya que la legislacién es explicita en sefialar que: “queda terminantemente prohibido el comer-
cio ambulante e ilegal al interior de la Feria y en todo el territorio de la comuna” (Articulo 538).

Ubicacién espacial de los feriantes

En la Feria Pinto, la ubicacién espacial de los feriantes ambulantes con permiso se presenta
bordeando la Feria, lo cual conlleva a ocupar de mayor forma las intersecciones de las calles,
accion que permite evitar el espacio comprendido por el sector de venta de ropas. Los infor-
males sin permiso tienden a desprenderse de la periferia de los bandejones, prefiriendo las
puntas externas y ciertos costados.

La siguiente imagen muestra la ubicacién espacial de las tres tipologias de feriantes en
la Ferio Pinto de la ciudad de Temuco.

Informales Avenida Pinto

con permiso Informales con permiso permanentes
permanentes <9 O

Informaies sin permiso

Bandejon 2 Bandején 1

Farmales Formales

Administracion
Balmaceda
sa.ojjeap
0Jelne]
gla|ozeld

Informales sin permiso esporadicos

< o>
Infarmales con permiso permamentes i
Informales sin
) : permiso
Avenida Pinto permanentes

Fuente: elaboracidn propia.
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Cuadro resumen que presenta la situacion de los diversos tipos de feriantes en la Feria Pinto
de la ciudad de Temuco.

Tipos de Feriantes Y Situacion

Estado legal Establecimiento fisico Pago monetario de dere-
dentro de la Feria | dentro de la Feria chos al municipio
Feriantes . <1
Con permiso Puesto metélico Con pago
formales
Feriantes . Carro, triciclo o bolso transportable,
. Con permiso . . Con pago
informales con o sin movilidad constante
Feriantes . . Sin puesto fijo, triciclo, movilidad .
. Sin permiso Sin pago
informales constante

Fuente: elaboracidn propia.

Las relaciones sociales en la Feria Pinto

En el presente apartado se presenta un andlisis del impacto que tiene la organizacién social
y politica de la Feria en la vida cotidiana de los feriantes. Por consiguiente, los elementos
gue operan como mecanismos de estructuracion organizativa son: sindicatos, poder politico
y conflicto social.

Las distintas clases de feriantes construyen identidad de manera asimétrica debido a la
ubicacién espacial dentro de la Feria. Esto fomenta el establecimiento de relaciones dispares
entro los distintos tipos de feriantes. Unos a otros se visualizan de manera antagdnica y con-
sideran su sector como prioritario.

Las formas para conceptualizar el espacio, parafraseando a Henri Lefebvre (1968), se asocian
a cuatro aspectos: el primero reside en la cuestién numérica, “se puebla tardiamente de co-
sas, de habitantes y de “usuarios”, en la medida en que ese espacio demitirgico tiene una jus-
tificacion” posesionédndolo cuantitativamente, otro aspecto es producto de la sociedad como
consecuencia del trabajo y la division del trabajo, el tercero como espacio politico en donde
existen procedimientos en manos de un poder individual o colectivo. El cuarto, es dado como
espacio reproducido, incluyendo todos los espacios en la urbanidad (ocio, educativos, etc.),
la interpretacién de Vazquez Romero (2009, p. 6) para la teorizacién de Lefebvre en relacion a
estos cuatro ejes, se da de la siguiente manera:
“Al presentar estas cuatro formas de cémo se define el espacio, el teé-
rico asume que el espacio urbano, en ningtn caso debe ser algo dado,
como si fuese una dimension a priori de la constitucion espacial. Ade-
mads, argumenta que el espacio urbano objeto de la planeacién no es
objetivo ni “puro”, no es un objeto cientifico y mucho menos posee un
cardcter neutral. Por lo tanto, las ciencias sociales que utilicen el espa-
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cio en sus andlisis deben dejar a un lado el concepto de espacio mane-
jado por la fisica, ya que esto implica llevar a cabo un proceso rigido de
la “forma espacial”, ademds de que posee un postulado implicito que
lo asume riesgosamente como un espacio apolitico. Para él, el espacio
social es conceptualizado como una compleja red de relaciones so-
ciales, sustentadas por una jerarquia de clases sociales y un modo de
produccién dominante. Su produccién implica asi, dentro de muchos
aspectos una préactica de la vida cotidiana, con tintes dialécticos. A
la par productos y produccién, ocupan un espacio social generado a
través de ellos e inversamente. El cardcter social del espacio, por tanto
construido, se aleja exponencialmente de la idea de un espacio dicoté-
mico sociedad/naturaleza”.

La interaccion entre los tres tipos (formales, informales con permiso, e informales sin per-
miso) se origina desde el principio del poder politico, y el eje vector se centra en la posicion
de los sindicatos, como medio articulante y socializante de probleméaticas. Remitiéndonos a
Humberto Valenzuela (2008), los sindicatos son los encargados de regular los procesos de
conflicto en la sociedad capitalista, organizar a los sujetos que lo componen, y reivindican
principalmente aspectos de cardcter econémico. No obstante, Emilio Recabarren (1922) de-
fine la existencia de seis tipologias de sindicatos: “mutualista, catdlico, amarillo, auténomo,
seudo-revolucionario y revolucionario”.” Para el caso de la feria destacan el “auténomo” y el
“seudo-revolucionario”.

El poder politico, que se sustenta en los sindicatos como medios de regulacién, ocupa una
posicion de orden conciliador de los intereses opuestos. Sdnchez Vazquez (1983) se refiere al
proceso de orden, como un proceso de intereses opuestos entre grupos que luchan por el con-
trol social. No obstante, los segmentos de feriantes se componen de forma “pluriclasista”, clase
media (feriantes formales e informales con permiso) y clase subalterna (informales con permiso
e informales sin permiso), que finalmente entran en la lucha politica por el control espacial.

El conflicto, como eje que atraviesa la organizacién sindical de los feriantes, se reproduce
a partir de las condiciones laborales, condiciones que estdn asociadas tanto a la posicién es-
pacial, como a las formas de relacionarse socialmente con el resto de sus pares. El conflicto,
al producir y reproducir relaciones sociales basadas en antagonismos, se sostiene desde la
tipologia de feriante (la cual responde a su ubicacién espacial). El conflicto es comprendido
como las acciones que ejercen los sujetos para aventurarse en la blisqueda de soluciones ante
problematicas de opresién que los atafien, de esta forma adquiere las siguientes caracteristicas:
la generacion de conflicto (intensidad), y la caracterizacion del oponente u otro (identificacion
del otro para desatar conflictos). Por consiguiente, se comprende el conflicto en dos niveles:

-Generacion de conflicto: Nivel alcanzado en el desarrollo de las problematicas que
atafien a los feriantes, este nivel se relaciona con la intensidad del conflicto. La intensi-
dad es medida en el plano objetivo y/o subjetivo. Por lo cual, la generacién de conflicto
se encuentra en la realidad cotidiana de los feriantes en donde se producen “roces”
con otros feriantes, en el marco de las relaciones laborales.

-Identificacion del grupo antagénico: Se comprende en el plano de las practicas segun

7 Recabarren, Emilio. (1922). El sindicalismo. La Federacién Obrera. “Los demds sindicalismos (respecto al sindical-
ismo revolucionario) son indefinidos y viven de las promesas que les hacen los patrones, o de pequefias e ilusorias
mejorias que en realidad no mejoran la situacién de los obreros”.
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el tipo de feriantes (formales, informales con permiso e informales sin permiso). Los
diferentes tipos de feriantes se identifican unos a otros como los causantes de pro-
blemdticas desarrolladas en la feria, esta identificacién es entendida como uno de las
principales formas de conflicto entre los tipos de feriantes que conforman la Feria Pinto
de Temuco.

Respecto a la percepcién que tienen los feriantes de los origenes del conflicto. La constante
demuestra que las problemdticas son con las otras tipologias, no asi con su sector.

Aspectos metodoldgicos

El articulo aborda el caso de la Feria Pinto de Temuco durante los meses de abril a noviembre
del afio 2010. Para ello se realizaron varias fases, la primera consistié en la revisién docu-
mental de todo lo relacionado a la feria en dos frentes; la revisién hemerografica y la revisién
documental, que también incluyé una mirada sobre el corpus juridico que regula este espacio
de trabajo.
Posteriormente se procedié a observar la distribucién espacial de la feria y, de acuerdo
a la fase anterior se logré establecer las tres principales tipologias de feriantes. Después de
esta fase, se inicié el proceso de entrevistas semiestructuradas a sujetos pertenecientes a
cada una de las tipologias determinadas. Para cada tipologia, a modo de muestra, fueron
entrevistados 8 sujetos de estudio, y 1 administrador de la Feria Pinto esto da un total de 25
sujetos entrevistados. A efectos précticos cada sujeto se identificard con una letra que indica
la palabra Entrevista y un nimero, esto es: E-1 Administracién de la Feria Pinto, E-2 y E-10
formales con permiso, E-7 Informal con permiso, y E-4 informal sin permiso.
A continuacion se exhiben breves fragmentos que ejemplifican la opinién de cada sector
en relacion al estado de las cosas en la Feria.
E-1, proporciona los primeros indicadores cuantitativos de la existencia de sindicatos
en la Feria.
“Por el tiempo que llevan conocen a toda la gente, acé en la feria hay
18 sindicatos, y los mds grandes son en el bandején nimero 1y el ban-
dején nimero 2. El bandején nimero 1 tienen més gente, debe tener
alrededor de 700 personas, como socios, es practicamente dos ban-
dejones enteros de la feria, son los que tienen mds peso para tomar
decisiones”. (CUADERNOS DE CAMPO, Septiembre 7, 2010).

En relacién a lo anterior, E-1 narra la fiscalizacién que ejercen los formales hacia los posibles
interesados en instalase con un puesto al interior de los bandejones. Esto queda detallado de
la siguiente forma:
“Es complicado, los sindicatos tienen mds afianzado el sector, tratan
de tener siempre la gente que es conocida de la feria y la gente de aqui
de Temuco, que quiere tener un puesto es complicado porque ya co-
nocen si alguien tiene otro puesto, donde trabaja, donde vive. Se ave-
rigua por aqui, por alld”. (CUADERNOS DE CAMPO, Agosto 5, 2010).

En relacién al sistema familiar hermético de los feriantes formales de la Feria Pinto, E-1 expre-
sa sobre los espacios controlados lo siguiente:
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“Es poca la gente que ingresa dentro de los bandejones... nueva. Trata
de mantenerse a la misma gente y los mismos sindicatos se ha tenido
siempre y ha solicitado eso a la municipalidad de que se consiguiera
gente de aqui de la feria, de los mismos sectores conocidos”. (CUA-
DERNOS DE CAMPO, Septiembre 7, 2010).

E-10 identifica en los sindicatos el elemento catalizador para el establecimiento y desarrollo
de la Feria Pinto, esto queda expresado en de la siguiente manera:
“Claro, nosotros fuimos por sindicato, organizdndonos, como sindicato
y trabajando por nuestros colegas para poder tener una feria estable-
cida y un local digno de trabajo [...]Los sindicatos fueron los que pro-
movieron y dieron la idea de cémo podian establecerse los feriantes en
la Feria Pinto”. (CUADERNOS DE CAMPO, Abril 20, 2010).

Por otra parte E-7, feriante informal con permiso, expresa la composicién del sindicato en el

cual estd afiliada, narrando lo siguiente:
“Armamos este sindicato para ayudar a la gente para que no la pasen a
llevar para que sepan, también, las autoridades de que nosotros tambi-
én sabemos defendernos y porque antes la gente cada una arrancaba
por su lado y ahora no, por el hecho de que estamos en el sindicato
nosotros ya tenemos la inspeccién del trabajo que nos apoya, nos ayuda
entonces ya sabemos qué no estamos solos, en esto no estamos solos.
Asi que es bueno para ayudar a la gente”. (CUADERNOS DE CAMPO,
Junio 14, 2010).

E-1también visualiza en las familias de los feriantes formales un sistema hermético de traspa-

so generacional-familiar, para ello expresa lo siguiente:
“La feria no es asunto de bajos recursos, es una parte donde vienen
a trabajar y les va bien, el que quiere subsistir se puede manejar, no-
sotros vemos la cantidad de mercaderia que mueven diariamente y
es harta. Aca cada puesto debe mantener un minimo de dos familias,
generalmente estd la mama que vive con los hijos e hijas y después
aparece la hija que quiere un puesto y adquieren un puesto de la gen-
te que estd muy mayor y se quiere retirar por motivos de salud, y no
tienen hijos, entonces se queda entre la gente de la feria [...] aproxi-
madamente la mitad de la gente que estd en la feria son familiares”.
(CUADERNOS DE CAMPO, Septiembre 7, 2010).
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Fotografia 3. Triciclo de feriante. Elaboracidn propia.

Respecto a la percepcion que tienen los feriantes de los origenes del conflicto, la constante
demuestra que las problematicas son interpretadas como acciones derivadas de las otras cla-
ses de feriantes, pero nunca de la propia. Esto queda expuesto a partir de la percepcién que
da E-2 en su condicidn de feriante formal, respecto al grado de conflicto
“Con el comercio ambulante, estacionado, que hay, no tenemos mayo-
res problemas por la sencilla razén que son parte de la feria también,
hay muchos colegas que también han sido como nosotros que hoy dia
trabajan ahi como nosotros adentro [sic]. Que haya locatarios, es de-
cir, que existan trabajadores sin permiso es problema de la municipali-
dad, los trabajadores sin permiso son el problema”. (CUADERNOS DE
CAMPO, Agosto 16, 2010).

La percepcidn del nivel de desarrollo de las problematicas que atafien al conflicto la explica E:
4, como feriante informal sin permiso. Esta se refiere a la situacién de los feriantes informales
sin permiso para acceder a su actual condicién laboral. Se percibe la construccién de un es-
tado anterior que generd su actual condicién:
“Hemos luchado pero no se nos ha dado la oportunidad, por eso es que
ahora estamos aqui luchando porque de aqui de la calle igual se nos
va a sacar y no sabemos cudndo, irnos a un lugar mas fijo y estable”.
(CUADERNOS DE CAMPO, Agosto 11, 2010).

E: 7, siendo feriante informal con permiso, sostiene que el nivel de conflicto se origina en el
plano de la fiscalizacién por parte de administracién, lo que se concreta en los feriantes esta-
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blecidos, sin plasmar esta fiscalizacidon a los informales sin permiso, sefialando:
“De por si a las 6 de la tarde no puede haber una [...] y nos dan 10 o

15 minutos, después de las 6 tenemos que tener tapados los puestos
pero nos fiscalizan a nosotros que tenemos permiso pero el que no
tiene permiso puede trabajar hasta la 8 0 9 de la noche. A veces no los
retan, no los echan. Entonces eso también es una competencia para
nosotros porque el que no tiene permiso puede trabajar hasta tarde
y porque nosotros que tenemos permiso no podemos trabajar hasta
tarde”. (CUADERNOS DE CAMPO, Agosto 15, 2010).

Otro punto de conflicto se genera en cuanto a la gestion administrativa, especificamente en
el cobro de impuestos, E: 7, feriante informal con permiso, visualiza este cobro como un factor
determinante en la generacion de grados de conflicto, refiriéndose a los feriantes formales de
la siguiente manera:

“Es que la pelea con ellos es casi mds porque nosotros estamos en la
calle pero al final estamos pagando méas que ellos [...]A nosotros nos
sale por $7.000 mensuales [...] ellos como $40.000 cada seis meses.
Entonces nosotros pagamos més que ellos y ademds nosotros estamos
en la calle y la pela con nosotros es porque estamos en la calle [...] No
hay puesto, eso lo tienen los duefios, adentro de la feria no hay puesto
para nada, estd todo ocupado, adentro de la feria no hay donde poner
gente, por eso habremos [sic] muchos en la calle, porque realmente no
hay puesto, qué més quisiera que estar adentro de la feria, sea como
sea hay un techo. Aqui estamos a la intemperie, entumiéndonos [sic]".
(CUADERNOS DE CAMPO, Agosto 29, 2010).

Fotografia 4. Corredor al interior del bandején n° 2. Elaboracidn propia.
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Discusion de resultados

Para comenzar la discusion, cabe sefiala que el elemento central que genera el conflicto entre
las tipologias de feriantes reside en las divisiones por grupos, cada grupo identifica al otro
como el generador de los conflictos en el espacio de la feria. En la década de los sesenta no
existia de manera mayormente pronunciada la divisién, lo cual generaba una masa més o
menos homogénea de feriantes. La divisién que impera en la actualidad data de la década de
los ochenta, proceso que fue principalmente impulsado por la municipalidad.

Respecto a los feriantes que hoy poseen la categoria de “feriante formal”, cabe sefialar
que el proceso se origind desde una informalidad legalizada, es decir, del pago de la cuota
diaria-mensual a la ocupacién de los puestos formales, la divisién se generé (entre otros fac-
tores) producto de la supremacia familiar y espacial del territorio de la feria por parte de unos
por sobre otros. Por ejemplo, existen entrevistados que sefialan la costumbre del traspaso de
puestos comerciales de los feriantes formales hacia sus consanguineos, reproduciendo medi-
ante la herencia, la condicién de feriante formal.

Los feriantes informales con permiso se han visto relegados a la periferia de los bande-
jones 1y 2, situacién que se asocia a la nula capacidad de ocupar lugares al interior de los
bandejones producto de la saturacién del espacio. El municipio, en su afan de buscar un equi-
librio en la Feria Pinto, ha construido nuevos bandejones desde comienzos de la década del
2000.

Por otro lado, los feriantes informales con permiso han logrado la legalidad a través
de la iniciativa del municipio entre los afios 2004-2008. Estas iniciativas formaron parte de
las acciones del gobierno local de Francisco Huenchumilla, quien interpreté en esta tarea
una solucion a los problemas de ubicacién espacial e ilegalidad de los feriantes informales.
La condicién de los feriantes informales sin permiso responde a la normalizacién politica y
econdmica que efectda el municipio hacia la Feria Pinto.

Por otra parte, las relaciones de poder se materializan en las funciones que desarrollan
los sindicatos. Las demandas y las formas de organizacién politica de las feriantes se con-
struyen en relacion a la versatilidad permitida por el medio sindical. Existe autorregulacién y
control espacial desde los sindicatos hacia la feria.

La hegemonia® de los sindicatos de los feriantes formales hacia el resto, condiciona el
funcionamiento espacial tanto por ser el eje matriz, como por su condicion preferencial. Es
abiertamente reconocido por los feriantes que ante cualquier problematica en la cual se en-
cuentren envueltos, recurren al sindicato de afiliacién para expresar su malestar (problemas
con sus pares, regulacion de permisos, denuncia de comercio informal, etc.).

Los sindicatos, siguiendo a Poulantzas (1978), operan como mecanismos de poder desde
la practica, no como una organizacion politico-social de creacién reciente, mas bien acom-
pafian la historia de los feriantes en el sector Balmaceda®.

El conflicto presente entre los feriantes de los bandejones 1y 2 y los feriantes informales
con permiso y sin permiso, se concreta a partir de la distribucién espacial que condiciona
el modo de vida y la diferenciacién en términos principalmente econémicos. El conflicto se

8 Para Antonio Gramsci (1970) el concepto de hegemonia, grosso modo, se refiere a los procesos politicos y culturales
que inciden en el control social y econémico de un grupo social sobre una serie de grupos subordinados.

9 Espacio constituido entre las calles: Balmaceda, Las Heras, Prieto Norte, Lautaro. Sector noreste de la ciudad de
Temuco.
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comprende, en términos materiales y simbdlicos, a partir de las impresiones, comentarios y
acciones de los feriantes entre si. Ejemplo de ello es la impresion que tienen los feriantes for-
males hacia los feriantes informales periféricos de los bandejones 1y 2. Si bien la afirmacién
de que “todos tienen derecho a trabajar” es reiterada constantemente, se presenta una con-
tradicciéon al momento de definir el cémo, cudndo, y dénde deben llevar a cabo su labor, ya
gue estan conscientes de sus pérdidas econdmicas, asocidndola a la existencia de feriantes
informales con y sin permiso.

Respecto a los feriantes informales con permiso, se pude sostener que identifican como
raiz constitutiva de conflicto la existencia de feriantes formales, ya que segun ellos ostentan
el control de la Feria Pinto, desplazando de esta forma al resto de los feriantes periféricos, y
a su vez, producen una perspectiva antagénica hacia el grupo de feriantes formales de los
bandejones 1y 2. Por esta razdn interpretan que estos son los causantes de los problemas
que atafien a los feriantes informales periféricos. Estos problemas serian: el pago mensual de
una cuota para lograr ejercer su labor en comparacién con el pago realizado por los feriantes
formales para ejercer su labor™. Otra causal seria la carencia de puestos establecidos con los
servicios pertinentes, es decir, agua, luz, techo y seguridad, lo que genera desigualdad en las
condiciones labores.

Los informales con permiso también visualizan en el grupo de los informales sin permiso
grados de conflicto que se desencadenan debido a la escasa fiscalizacién a partir del cierre
diario de la jornada laboral. Los feriantes informales con permiso manifiestan que los feriant-
es informales sin permiso, por el hecho de no estar regulados, extienden su jornada laboral,
aspecto que perjudica directamente la venta de productos de los primeros.

En relacién a la administracién de la Feria Pinto, se puede sefialar que comprende el con-
flicto a partir de la cuantiosa entrega de permisos municipales hacia los feriantes informales
sin permiso, lo cual se explica debido a que la Municipalidad no ejecuté un previo catastro de
los posibles feriantes beneficiados, tampoco un ordenamiento equitativo del espacio.

Los feriantes informales sin permiso identifican como el grupo antagdnico principal a
los feriantes formales y la municipalidad. Los feriantes informales pasan a ser competencia
directa debido a que realizan ventas a menor costo, produciendo a la postre mayor malestar
por parte de los feriantes formales. Por consiguiente, el Municipio es identificado como un
grupo antagénico por el hecho de que este dispone de un aparato fiscalizador constante,
conformado por inspectores y carabineros.

El rol de alcalde es considerado como otro factor de conflicto por parte de la mayoria
de los feriantes (independiente de la tipologia), ya que este dispone de una reorganizacién
que no contemplaria la integridad del comercio ambulante, lo cual deja entrever el conflicto
latente entre ambas partes.

A modo de cierre

El trabajo ha dado luces respecto a las relaciones sociales que se originan desde la distri-
bucién espacial de la Feria Pinto. Los feriantes, al permitirnos ahondar en sus experiencias
cotidianas, visién de mundo y formas de concebir la feria tanto en lo histérico, econémico, y
social, como en las formas de relacionarse politicamente con sus pares, dieron cuenta de la

10 Elferiante formal paga 2 cuotas de $38.000 chilenos aprox. anual, lo que hacen un total de $76.000 chilenos (135
USD aproximadamente), mientras que los feriantes informales con permiso pagan una cuota mensual de $7.000 lo
que hace una sumatoria anual de $84.000 (150 USD aproximadamente).
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posicién espacial que los agrupa en la Feria y, que a su vez, los condiciona y diferencia/unifica
respecto a las otras tipologias de feriantes.

Cabe sefialar que el elemento articulante de las relaciones sociales entre los feriantes,
se origina desde la centralidad que presenta la ubicacién de los bandejones 1y 2 para/con
el resto de la feria. Esto es una expresién méas del ordenamiento espacial y la planificacion
urbana de la ciudad, y supone la aparicién de una problemética de corte politico-espacial.

El trabajo de feriante, junto con la aparicién de nuevas tipologias (informal sin permiso)
contiene dos ejes: la necesidad del trabajo como condicién inherente de la estructura social,
y la precarizacion laboral como consecuencia de la hegemonia del libre mercado en la so-
ciedad neoliberal. No es casual que las mayores restructuraciones que se dieron en la Feria
Pinto se generaran en la década de las ochenta, en pleno auge de la dictadura militar, ya por
ese entonces la necesidad del sustento econémico familiar y la escasa oferta laboral hicieron
incrementar el nimero de feriantes informales y/o coleros, constante que se agudizé con el
pasar de las décadas y que en la actualidad se sigue experimentando.

La regién de la Araucania posee elevadas tasas de desempleo y pobreza", lo que permite
que este tipo de practicas continden y limiten la capacidad de regulacién por parte de las au-
toridades. La Feria Pinto, al competir directamente con el mercado moderno, no escapa de los
métodos de especulacién econémica, pero si deja entrever el trato humano entre el vendedor
y el comprador, manteniendo, Seguin Garcia Canclini (2002) ciertos cddigos culturales y for-
mas alternativas de didlogo entre sus trabajadores, los sindicatos y el conocimiento que se
tiene de los compradores (caseros), aspectos que operan como indicadores socioculturales
particulares.

El burlar y subvertir las normas legales se presenta como una practica inherente, co-
tidiana, y primordial para el sustento familiar, puesto que los feriantes que operan desde la
ilegalidad se constituyen como un sector amplio que a la postre, mediante el oficio de feriante,
permite generar un sustento econémico basal para las familias de estos desde una préactica
ilicita y dificil de controlar por parte de las autoridades ya que la resistencia de los y las jefes
de hogar es aguerrida. No solo esté en juego la actividad laboral, més bien la subsistencia de
ellos y sus familias son determinadas por el ejercicio del oficio.

En el presente trabajo se identificé que el espacio de la Feria es regulado y reproducido a
partir dos aspectos. El primero, desde el ordenamiento municipal que responde a la recuper-
acion histérica de los feriantes desde la década de los cuarenta', y el segundo, mediante la
introduccién de nuevas tipologias de feriantes, que obligan a las autoridades a una restruc-
turacién del espacio.

Las Ferias Libres, como residuos del capital que han sabido sobrevivir al vaivén del li-
bre mercado, han logrado mantener algunas de sus intrinsecas relaciones econémicas y cul-
turales, son espacios concurridos por una gran cantidad de ciudadanos. Si bien los feriantes
no tienen mayor memoria del pasado de las ferias, que seguin Salazar (2003) datan por méds
de dos siglos, la construccién de la historia presente se percibe como necesaria, y el relato

11 En la regidn de la Araucania la pobreza alcanza un 27.1% aprox. (mayoria nacional). Mes de Julio 2010, CASEN
(Encuesta Caracterizacién Socioeconémica Nacional). En la regién de la Araucania el desempleo alcanza un 9%
aprox. (el mayor del pais). Mes de Octubre2010, INE (Instituto Nacional de Estadisticas).

12 Las demandas por espacios de trabajo obligaron a las autoridades de los afios cuarenta hasta las actuales, a in-
cluir la Feria como un elemento mds dentro de la Iégica formal de la ciudad. Evidentemente esta relacién (ocupacion
de espacios-naturalizacién legal) se da en todo orden de cosas, la demanda de los ciudadanos obliga a la inclusién
de los espacios en disputa en la planificacién urbana.
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es una util herramienta, en el cual asoman sus condiciones labores, conflictos™ y formas de
percibir la cotidianeidad feriana.

Por una parte, se comprobé que la organizacién sindical se presenta fragmentada y jer-
arquizada segun la ubicacidn espacial. Esto se traduce en la convivencia de sindicatos con
mayor poder politico (feriantes formales), y con menor poder politico (feriantes informales).
La relacion de poder esta directamente condicionada por la ubicacién espacial dentro de los
margenes de la Feria, lo que hace que la lucha por derechos y reivindicaciones ante el poder
constituido se torne de alta complejidad.

Y por otra, cabe sefialar que los conflictos producidos por el control espacial entre los
feriantes a su vez provoque un desplazamiento simbdlico de los verdaderos problemas que
enfrentan los feriantes: la falta de empleo y la precarizacién laboral. El objeto central es la
carencia de politicas sociales vinculadas con la generacién de empleo y condiciones dignas
para ejercer el oficio, principalmente desde los feriantes informales. La pobreza, la exclusion
y la precarizacién de la regién son causas, y no consecuencias de la situacion general de la
Feria Pinto.

Finalmente, es necesario destacar que introducirnos en la experiencia vital de los feri-
antes, abrié un surco en relacién a las representaciones sociales que dan vida a estos espa-
cios de patrimonio cultural, del cual emanan elementos del folclore, la ideologia, la economia,
las formas visuales, la voragine, disputas laborales, y la conformacién espacial. Aristas que
abren nuevos campos para continuar con la investigacién de los fenémenos urbanos desde
las humanidades y las ciencias sociales.
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