


Askesis: Revista dxs Discentes do Programa
de Pos-Graduagdo em Sociologia da UFSCar

Volume 5 | Numero 1
Janeiro [ Junho de 2016
ISSN 2238-3069

As opinides expressas nos artigos assinados
sdo de responsabilidade exclusiva dos autores.

Dados da imagem da capa
Autor: Thais Motta

Obra: Oficio em Detalhes
Ano: 2015

Profiss&o: Estudante
Material da Obra: Fotografia

Projeto Grafico
Editora Cubo

Universidade Federal de Sao Carlos

Reitor
Prof. Dr. Targino de Aradjo Filho

Vice reitor
Prof. Dr. Adilson Jesus Aparecido de Oliveira

Centro de Educacao e Ciéncias Humanas
(CECH):

Diretora: Wanda Aparecida Machado Hoffmann

Vice-Diretor: Arthur Autran Franco de Sa Neto

Programa de Pds-Graduacédo em Sociologia
Coordenador: Rodrigo Constante Martins

Vice-Coordenador: Fabio José Bechara Sanchez

Comité Editorial

Felipe Padilha. Editor-gerente. Doutorando no
Programa de PdsPdés-Graduagédo em Sociologia
da UFSCar.

Lara Facioli. Doutoranda no Programa de Pés-Graduag&o
em Sociologia da UFSCar.

Rodrigo Melhado. Mestrando no Programa de
Pés-Graduagdo em Sociologia da UFSCar.

Felipe Rangel. Doutorando no Programa de
Pés-Graduagdo em Sociologia da UFSCar.

Daniela Oliveira. Doutoranda no Programa de
Pés-Graduacéo em Sociologia da UFSCar.

Jodo Paulo da Silva. Doutorando no Programa de
Pés-Graduagédo em Sociologia da UFSCar.

Organizadores do Dossié - v. 5, n. 1 (2016)
Felipe Rangel. Doutorando no Programa de
Pés-Graduagdo em Sociologia da UFSCar
Daniela Oliveira. Doutoranda no Programa de
Pés-Graduagdo em Sociologia da UFSCar

Desenvolvimento Web
Jodo Paulo Ferreira

Conselho Cientifico

Afranio Garcia Junior (LEcole des Hautes Etudes en
Sciences Sociales/Centre de Recherche sur le Brésil
Contemporain/Centre de Sociologie Européenne —
Paris); Alice Anabuki Plancherel (Universidade Federal
de Alagoas — Brasil); Anibal Quijano (Binghamton
University — Nova York); Aristoteles Barcelos Neto
(University of East Anglia — Reino Unido); Berenice
Bento (Universidade Federal do Rio Grande do Norte
—Brasil); Bernard Lahire (Ecole Normale Supérieure
Lettres et Sciences Humaines — Lyon); Daniel Cefai
(LEcole des Hautes Etudes en Sciences Sociales/
Centre D’etude des Mouvements Sociaux — Paris);
Ethel Volfzon Kosminsky (Queens College/CUNY —
USA); Gisele Rocha Cortes (Universidade Federal da
Paraiba — Brasil); Jacob Carlos Lima (Universidade
Federal de S&do Carlos — Brasil); John Comerford
(Universidade Federal do Rio de Janeiro/Museu
Nacional - Brasil); José Lindomar Coelho Albuquerque
(Universidade Federal de Sdo Paulo — Brasil); Jose
Maria Valcuende del Rio (Universidad Pablo de
Olavide de Sevilla/Espanha); Lucas Cid Gigante
(Universidade Federal de Alfenas); Lucila Scavone
(Universidade Estadual Paulista —Brasil); Lucio Oliver
(Facultad de Ciencias Politicas y Sociales — UNAM
México); Luiz Antonio Machado da Silva (Universidade
Estadual do Rio de Janeiro/Universidade Federal do
Rio de Janeiro — Brasil); Marcia Ochoa (University
of Califérnia — Santa Cruz); Maria da Gloria Bonelli
(Universidade Federal de S&o Carlos —Brasil); Michel
Misse (Universidade Federal do Rio de Janeiro —
Brasil); Miriam Adelman (Universidade Federal do
Parand — Brasil); Miriam Cristina Marcillio Ribeiro
(Universidade Federal da Bahia — Brasil); Odaci
Luiz Coradini (Universidade Federal do Rio Grande
do Sul — Brasil); Paulo Sergio Peres (Universidade
Federal do Rio Grande do Sul —Brasil); Paulo Tavares
(Goldsmiths College — Londres); Simone Bateman
(Centre National de la Recherche Scientifique/CNRS
—Franca); Ricardo Mayer (Universidade Federal de
Santa Maria — Brasil); Silvia Portugal (Universidade
de Coimbra); Vera Telles (Universidade de S&o Paulo
— Brasil); Veronica Gimenez Béliveau (Universidad
de Buenos Aires/Argentina).

Apoio

Programa de Pés Graduagdo em Sociologia da
Universidade Federal de Sdo Carlos e Pré-Reitoria
de Pés-Graduacdo da Universidade Federal de S&o
Carlos (ProPG-UFSCar)

Endereco Askesis
Rod. Whashington Luis 235. - Monjolinho.
13565-905 - Sao Carlos, SP - Brasil - Caixa-postal: 676



Editorial

Felipe Padilha; Lara Facioli; Jodo Paulo da Silva; Rodrigo Melhado; Felipe Rangel;
DANIEIA OlIVEITA ...ttt b bbb 1

Apresentacao

Apresentacao: dossié Sociologia(s) do Trabalho
Felipe Rangel?; Daniela OliVEITaP .........cooii it 2

Transformagodes do rural/urbano na China e os gerentes chineses no
Amazonas: novas conexoes do trabalho

Cleiton Ferreira Maciel Brito; Jeanne Mariel Brito de Moura Maci€l .........cceeeeieiiieeieeeiiinnn. 5

Uma analise de enunciados sobre o trabalho informal em uma revista
feminina

Maria Vanesse Andrade; AlUiSio FErreira de LiMa ...... ... oo eeeeeeeenns 18

Discurso e identidade: uma analise das publicacées sobre trabalho,
carreira e profissdo no campo da tecnologia da informacao’

TAtIEIE PEIEITA U8 SOUZA .. .o e e eee e ettt e e e e e e e et et e e e e e e e e eaes 32

A persisténcia fetichista da dignidade do trabalho em crise a partir da
periferia do Jardim Ibirapuera

Daniel ManzZioNe GIaVarOtti......eeeeeeeeeeeeeeee ettt et e e e e e e e e e e et e e e e e e e e eeeaes 45

Neodesenvolvimentismo, informalidade e nova morfologia do trabalho:
reflexdes sobre a precarizacao do trabalho no Brasil

Fernanda Gomes Mattos; JUuliana NUNES PEIEITA ... .cveeeeeeee et 59

Condicdes de trabalho e sua divisao sexual na industria eletroeletronica no
Brasil
THAIS A8 SOUZA LAPA .. uveeeeteeiiiee ittt ettt ettt ettt ettt e et et eesneeenne e e aneeeneas 73

Governo da cidade e economia da punicao
Marie Morelle; Traducdo de Luana Dias Motta..........coiiiiiiiiiiiiiiiie e 88

Opacidade ou vitalidade do trabalho? As teses de desconstrucao e de
afirmacdo da centralidade do trabalho hoje
Michelangelo MarqUES TOITES .....uuiiiiiiiie ettt ettt et 99



Uma sociologia “nao classica” do trabalho: entrevista com Enrique
de la Garza Toledo

Felipe Rangel; Fernando Ramalho MartinS.........ucicueieioieeeiiiie e 14

Relato de pesquisa

Pesquisa de campo com “beneficiarias” em situacao de “descumprimento”
da condicionalidade da educacao no programa Bolsa Familia

1Y o L=  E VA=Y ala F= W a2 0 o Lo NSRRI 133

A (re) construcao de uma “nova” modalidade de trabalho denominada
“pejotizacao” no contexto sociocultural brasileiro

JULANT VEIONEZI OFDBIM ettt 143

A migracao internacional como dimensao de trabalho: o papel das
remessas ha America Latina

JUIIO D’ ANGEIO DAVIES ...ttt ettt ettt ettt et nneas 157

Cadeias Dominadas: figuracoes e simetrias entre Fundagédo Casa e
ambiente prisional

EVANATO ClUZ STV oottt et e e e e e e e e e et et e e e e e e eeaeee 168



Editorial

Felipe Padilha; Lara Facioli; Jodo Paulo da Silva; Rodrigo Melhado;
Felipe Rangel; Daniela Oliveira

Comité Editorial

A Askesis - Revista dxs discentes do Programa de Pés-Graduacao em Sociologia da UFSCar
inicia 0 ano de 2016 abrindo o v. 5 n. 1 com o Dossié Sociologia(s) do Trabalho, organizado por
Felipe Rangel e Daniela Oliveira. Os artigos reunidos nessa edi¢cdo tem como foco comum as
relacdes do mundo do trabalho contemporaneo refletindo sobre as formas de sociabilidade,
0S Novos sujeitos e os novos vinculos produzidos nesse contexto.

Cleiton Ferreira Maciel Brito e Jeanne Mariel Brito de Moura Maciel abrem o dossié discutindo
as novas conexdes do trabalho a partir das transformacgdes do rural/urbano na China e da
presenca dos gerentes chineses no Amazonas. Maria Vanesse Andrade e Aluisio Ferreira Lima
apresentam uma andlise dos enunciados sobre o trabalho informal em uma revista feminina.
Tatiele Pereira Souza reflete sobre os discursos e as identidades numa andlise das publicagées
sobre trabalho, carreira e profissdo no campo da tecnologia da informacg&o. Daniel Manzione
Giavarotti discute a persisténcia fetichista da dignidade do trabalho em crise a partir da periferia
do Jardim Ibirapuera. Juliana Nunes Pereira e Fernanda Gomes Mattos debatem as relagdes
entre neodesenvolvimentismo, informalidade e a nova morfologia do trabalho numa reflexéo
sobre a precarizagdo do trabalho no Brasil. Por fim, fechando a se¢éo, Thais Souza Lapa analisa
as condicGes de Trabalho e a divisdo sexual na industria eletroeletrénica no Brasil.

Luana Motta oferece a tradugdo do texto “Governo da cidade e a economia da punigédo” de
Marie Morelle. Michelangelo Marques Torres explora as teses de desconstrucéo e de afirmacéo
da centralidade do trabalho hoje.

Felipe Rangel e Fernando Ramalho trazem a entrevista com Enrique de La Garza Toledo,
professor da Universidad Auténoma Metropolitana do México e considerado um dos maiores
pesquisadores na area de Sociologia do Trabalho no México e na América Latina.

O relato de pesquisa de Isabela Vianna Pinho reflete sobre a pesquisa de campo com
“beneficidrias” em situagédo de “descumprimento” da condicionalidade da educac&o no
Programa Bolsa Familia.

Na secdo livre, Juliani Veronezi Orbem analisa a reconstrucéo da pejotizagdo no contexto
brasileiro e Julio D>Angelo Davies problematiza o papel das remessas na América Latina e a
migragado internacional como dimens&o do trabalho.

Por fim, Evandro Cruz Cruz Silva apresenta uma resenha do livro de Fabio Mallart intitulado
“Cadeias Dominadas: A Fundacdo CASA, suas dinamicas e as trajetdrias de jovens internos”.

A Askesis mais uma vez agradece ao apoio do Programa de Pés-Graduac&o em Sociologia
da UFSCar e da Pré-Reitoria da Pés-Graduacdo da UFSCar.

Boa leitura.
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Apresentacao: dossié
Sociologia(s) do Trabalho

Presentation: dossier Sociologies of Work

Felipe Rangel?; Daniela Oliveira®

Como o préprio titulo indica, esse dossié ndo é composto por textos que dialogam diretamente
entre si, nem partem dos mesmos pressupostos ou compartilham perspectivas tedricas ou
metodoldgicas, necessariamente. Mas a despeito das diferentes grades analiticas em que
os autores operam, hd uma pertinéncia para o agrupamento desses artigos em um mesmo
ndmero. A ligagdo entre cada um desses textos ndo serd encontrada nos pontos de partida
nem nas conclusdes a que chegam. Antes, o aspecto comum a todos eles esté no objetivo,
naquilo que motiva o esforco reflexivo, por assim dizer. Todos eles representam tentativas de
compreens&o do mundo do trabalho contemporéaneo. Sao esforgos intelectuais visando conferir
inteligibilidade as contradi¢cdes do atual momento do capitalismo, centradas na dimensé&o do
trabalho e reconhecendo que esta ainda se constitui como uma entrada privilegiada para se
compreender 0s processos sociais.

Diversas faces do trabalho contemporaneo estédo presentes nos textos deste dossié. Faces
de um trabalho que para ser entendido exige a ressignificacdo de categorias analiticas ou
explicativas, tais como os pares formal/informal, legal/ilegal, ou os conceitos de precarizacao,
flexibilizacdo, empreendedorismo, etc. N&do, exatamente, porque estas categorias perderam
seu valor explicativo, mas porque os imbricamentos entre economia, politica e cultura tem
refletido sobre as formas de sociabilidade, de vinculacédo ao trabalho e na constituicdo de
novos sujeitos, formatando um novo tipo de trabalhador.

Assim, diante de um cendrio de mudancas sociais em geral e no campo do trabalho em
particular, resultantes dos processos de reestruturagéo politico-econdmica dos tltimos 40 anos,
desafios instigantes tem sido lancados a Sociologia do Trabalho. Os sentidos conferidos ao
trabalho e que refletem sobre a vida social na contemporaneidade ndo séo mais os mesmo do
periodo anterior, marcado pela légica do trabalho para a vida inteira, constituidor de identidades
fixas, responsdvel pela seguranca e estabilidade, caracteristicas atribuidas ao curto periodo de
ouro nos paises capitalistas centrais. De todo modo, o mundo do trabalho que hora se impde
demanda um tipo de trabalhador muito mais flexivel, mével e “empreendedor”, ou seja, mais
adequado a instabilidade e inseguranca do contexto atual.

Nesse sentido, pouco nos ajuda na compreensdo ou na construcdo da critica politica
continuar preso a um jogo de referéncias caracteristicas de outros tempos, outras sociabilidades.
Mais pertinente nos parece buscar entender as tramas atuais do mundo do trabalho da maneira
que elas se mostram nas realidades empiricas, relacionando mobilidades de todos os tipos,
percepcdes individuais e coletivas contraditdrias, fluxos nacionais e internacionais de capital
e trabalho, discursos e ideologias concorrentes, assim como novas formas de coercdo e
consentimento, de controle e resisténcias.

@ Doutorando, Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar, Programa de Pés-Graduag&do em Sociologia. Membro do
Grupo de Estudos Trabalho e Mobilidades - GETM, S&o Carlos, SP, Brasil. Contato: feliperangelm@gmail.com

b Doutoranda, Universidade Federal de S&o Carlos - UFSCar, Programa de Pés-Graduag&o em Sociologia. Membro do
Grupo de Estudos Trabalho e Mobilidades - GETM, S&o Carlos, SP, Brasil. Contato: danicso02@gmail.com
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O artigo de Daniel Manzione Giavarotti traz uma andlise que articula trabalho etnografico
com teoria social, buscando discutir as transformag¢des nos modos de vida e trabalho no
Jardim Ibirapuera, bairro da periferia de S&o Paulo. A partir do contraste entre geragoes,
Giavarotti recupera as relagfes contraditérias que constituem os processos de desenvolvimento
deste bairro, escapando de uma analise linear dos processos. Seu artigo nos permite seguir
problematizando categorias analiticas, caras para a sociologia do trabalho, como formal e
informal e as modernas praticas de empreendedorismo; além de problematizar os imbricamentos
entre consumo e trabalho, espacos de producéo e de reproducéo. Em sintese, transitando por
processos de modernizagdo, migracdo, urbanizacdo, bem como discutindo os sentidos do
trabalho assalariado e do autoemprego no Brasil, o autor problematiza o “fetiche da dignidade
do trabalho”, sob a luz das contradi¢des do capitalismo contemporaneo.

Saltando de uma discussdo centrada no trabalho nas periferias brasileiras para a face
mais moderna do atual momento do capitalismo, temos dois artigos que se debrugam sobre
o setor de tecnologias informacionais — entendido aqui como um setor produtivo que abarca
diversos tipos de empresas e agregam os segmentos de desenvolvimento de software e de
hardware. Um dos textos é o de Thais Souza Lapa, cuja pesquisa € sobre a Industria Eletronica
brasileira. A pesquisadora analisa, a partir dos processos de trabalho e da divisdo sexual
do trabalho, as condi¢des laborais dessa atividade. Segmento produtivo que se apresenta
majoritariamente constituido pelo trabalho feminino, identifica-se um misto de permanéncia
e mudanca em termos organizacionais, configurado na “persisténcia do trabalho industrial
taylorizado combinado a inovagdes organizacionais em sentido ‘flexibilizante™. Intensificacdo
do trabalho e adoecimento das trabalhadoras sédo algumas das consequéncias de um modelo
organizacional que combina fortes pressdes para o atendimento as demandas do trabalho,
com formas de controle que envolve uso das emogdes, assédio moral, constrangimentos para
a realizacdo de intervalos de descanso. Muito além desse cenario, o paradoxo apontado pela
autora, é de que o emprego nas eletroeletronicas favorece uma condigdo de vida “dignificante”
(comrelativo avango na autonomia econdmica para trabalhadoras, que proporciona condicdes
para cuidar da familia e de si mesmas, buscar estudos e melhores posi¢cdes dentro ou fora da
fabrica). As constatacdes da pesquisadora nos leva a considerar a categoria precarizagédo
de maneira relacional, nos fazendo refletir sobre o grau de precariedade das experiéncias de
trabalho anteriores, a ponto de que o trabalho atual possibilite identificar “ganhos”, mesmo
sob as condicdes de execucdo descritas.

Outro texto que discute o setor de tecnologias informacionais € o artigo de Tatiele Pereira
Souza, que analisa o discurso sobre carreira, trabalho e profissdo no setor de Tl, produzidos e
reproduzidos em duas revistas voltadas para drea. A partir da abordagem da andlise do discurso,
a autora analisa publicag6es de duas revistas de tecnologia de um periodo entre 1984-2004.
Souza mostra como o discurso empresarial pautado em formas modernas de gestéo da produgédo
alicercou o desenvolvimento de uma identidade fundamentada no “autoempreender-se”, na
gestdo de si, no gosto pela mudanca. O artigo avanga ao pontuar a transicdo do chamado
setor de informadtica para o setor de tecnologia informacional e todos os significados que essa
mudanca carrega.

Também partindo de publicacdes de revistas comerciais para fins de andlise, o artigo
de Maria Vanesse Andrade e Aluisio Ferreira de Lima discute o contexto social brasileiro de
mobilidade social das classes C e D. Recorrendo a publicagdo de uma revista voltada para
esses segmentos, analisam o trabalho informal por meio da oferta de “dicas” sobre como
ganhar dinheiro com boas ideias, em outras palavras, como ganhar dinheiro na informalidade.
O chamariz da publicacdo recorre a ideia de interatividade, que pressupdem envolvimento dos
leitores na construgdo de suas pautas. Assim, os autores destacam a estratégia editorial da
revista, que é pautada em “histérias de pessoas andnimas estampando a capa e as matérias”.
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Através dessas histdrias veiculam casos de sucesso no campo produtivo é que Andrade e Lima
problematizam a produgéo da informalidade.

A partir de uma perspectiva politico-econdmica gestada no governo Lula (2003 — 2008)
o paradigma de desenvolvimento econémico e social chamado neodesenvolvimentismo é
analisado por Fernanda Gomes Mattosa e Juliana Nuner Pereira. As autoras contextualizam o
momento histérico em que esse modelo de desenvolvimento passa a pautar as agdes politicas
do governo Lula, as disputas entre os blocos de poder que davam sustentagdo ao governo.
As autoras apontam o dilema vivenciado nesse contexto que é o aumento da formalizagdo do
trabalho — cercar de 20 milhdes de emprego gerados — acompanhado do aumento de agdes
que ampliam a flexibilizac&o.

O artigo de Cleiton F. Maciel Brito e Jeanne M. B. Moura Maciel se debrucga sobre as
relacBes entre as transformacgdes socioecondmicas da China na segunda metade do século
XX e o deslocamento de gerentes chineses para o Brasil, destacando o carater globalizado
da economia e a mobilidade caracteristica do trabalho moderno. Buscaram, a partir de uma
analise que correlaciona dimensdes macro e micro, tracar as conexdes entre a economia, as
culturas e projetos nacionais de desenvolvimento e as trajetérias de trabalhadores chineses que
migraram para trabalhar em fabricas chinesas instaladas na Zona Franca de Manaus, no Brasil.

A diversidade empirica e tedrica desses textos revela o cardter complexo e, por vezes
contraditério, do mundo do trabalho. Dependendo dos espacos de pesquisa, das escalas e
das grades de andlise, diferentes fendmenos saltam aos olhos e outras questdes podem ser
formuladas. Nesses esforgos de pesquisa, o processo investigativo é tdo importante quanto os
resultados da andlise, a formulacéo de novas questdes é tdo fundamental quanto a tentativa
de explicar os fendmenos. E, nesse sentido, é ajudando a compor o mosaico das estruturas,
préticas e percepgdes no capitalismo contemporaneo que as diversas sociologia(s) do trabalho
nos auxiliam a compreender um pouco mais sobre a complexidade da vida social.
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na China e os gerentes chineses
no Amazonas: novas conexoes do

trabalho

Relationship between changes in the rural/urban of
China and the Chinese managers in the Amazonas:
new connections of labor

Cleiton Ferreira Maciel Brito®?; Jeanne Mariel Brito de Moura Maciel®¢

Resumo

Fruto de pesquisa de doutorado em andamento, o objetivo do texto é apontar a relacéo entre
as transformagdes socioeconémicas da China contemporéanea e o deslocamento de gerentes
chineses para fabricas de Manaus. Para tal propdsito, primeiramente descrevemos os principais
aspectos envolvendo a questao rural e urbana na era Mao. Em seguida, discutimos como o
direcionamento politico-econdmico promovido pelo “socialismo com caracteristicas chinesas”
de Deng Xiaoping provoca um conjunto de transformagdes no meio rural chinés, gestando um
processo migratério em massa as cidades. Abordamos, ainda, como a politica de abertura
econdmica transforma a China na segunda maior economia do mundo, tendo como umas das
suas principais caracteristicas a expanséo de sua cadeia produtiva em dire¢éo a outros paises.
No Brasil, Manaus ird se constituir como um dos principais territérios produtivos a receber os
investimentos chineses. Dessarte, apresentamos relatos de trabalhadores chineses da Zona
Franca de Manaus que vivenciaram esse processo, cujas trajetérias de vida revelam que suas
emigracdes para o Amazonas e o perfil dos seus empregos em Manaus estédo ligados a essas
macro mudancgas ocorridas na China.

Palavras-chave: China; rural/urbano; gerentes chineses; Zona Franca de Manaus.

Abstract

As aresult from a doctoral research in progress, the goal of this text is to point out the relationship
between the socioeconomic transformations of contemporary China and the displacement of
Chinese managers to Manaus factories. For this purpose, first we describe the main aspects
involving the rural and urban issues in the Mao era. Then we discuss how the political and
economic direction promoted by “socialism with Chinese characteristics” of Deng Xiaoping
causes a set of transformations in the Chinese countryside, gestating a migratory process to
cities. Approach even as the economic policy of openness makes China the second largest
economy in the world, having as one of its main features the expansion of its supply chain
towards other countries. In Brazil, Manaus will be one of the main productive territories to receive

@ Doutorando em Sociologia, Universidade Federal de S&o Carlos - UFSCar, S&o Carlos, SP, Brasil.
Contato: cleiton.keto@hotmail.com

b Bolsista do Programa RH, Funda¢do de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas - FAPEAM, Manaus, AM, Brasil.

¢ Doutoranda em Sociologia, Universidade Federal de S&o Carlos - UFSCar, Sdo Carlos, SP, Brasil.
Contato: maribrito21@yahoo.com.br

4 Professora Assistente, Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD, Faculdade Intercultural Indigena - FAIND,
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Chinese investments. Thus faces we present Chinese workers reports of Manaus Free Trade
Zone who experienced this process, whose life trajectories reveal that their emigration to the
Amazon and the profile of their jobs in Manaus are linked to these macro changes in China.

Keywords: China; rural/urban; chinese managers; Manaus Free Trade Zone.

A era Mao: pilares da China no século X

Até ao ano de 1949 a China era um pais extremamente pobre, com quase 90% do valor
de sua producdo provindos do campo. O pais tinha uma populagéo total de 541 milhges de
habitantes, sendo a maioria constituida por camponeses'. Nesse periodo, a classe operdria
representava cerca de 10% da mé&o de obra do pais, e os trabalhadores rurais eram a base da
forga produtiva.

Esse processo de subdesenvolvimento da China estava associado, em grande medida, a perda
de autonomia sobre seu territério no século XIX e comego do século XX, diante das imposicdes
de paises como a Inglaterra, Franca e Jap&do. Contudo, apoiado pelos camponeses e em uma
alianga com pequenos grupos operdrios, Mao Tsé-Tung liderou um processo revoluciondario
que redundou na fundac&o, em 1949, na Republica Popular da China tendo como primeiro
presidente o préprio Mao, cujas realiza¢Ges terdo implicagdes fundamentais nos caminhos
que a China percorrera durante todo o século XX.

Com efeito, uma vez no comando da China, Mao Tsé-Tung analisou como estava estruturada
a sociedade chinesa, observando a posicdo econdmica das classes sociais. Diante disso,
uma das primeiras a¢6es do governo da era Mao foi promover o confisco de bens das quatros
grandes familias chinesas — Jiang, Song, Kong e Chen — e usar esse patrimonio para criar
uma industria nacional, baseada na siderurgia, através de empresas estatais. Os resultados
da industria foram exitosos: j4 em 1952 o valor da produgéo industrial elevou-se em 44,8%,
numa média de crescimento anual de 13% (ZHENG, 2004).

Nas cidades, as empresas estatais se estabeleceram como pivd do desenvolvimento da
inddstria. Elas passaram a ser unidades de trabalho (work unit) onde os trabalhadores, nas
palavras de Mao, se tornaram os “senhores das fabricas”, gozando de uma série de direitos,
como moraria, alimentacéo, pensao e estabilidade no emprego durante toda a vida (lifelong
employment). Esse processo ficou conhecido como Iron Rice Bowl, por conta do aparato social
que o Estado concedia ao trabalhador (YUANLUN, 2004).

Outra medida tomada pelo governo de Mao foi realizar uma grande reforma agréria,
confiscando as terras de latifundidrios para distribuir aos camponeses que n&o possuiam
terra. Esse processo se deu através da coletivizagédo da drea rural, onde a terra passou a ser do
Estado, mas este concedia a terra a grupos de individuos. A coletivizagdo da terra encarnou-se
em dois programas promovidos pelo Partido Comunista Chinés: o Movimento de Cooperativas
Agricolas e Comunas Populares (CHANGHONG, 2004).

As principais caracteristicas do Movimento de Cooperativas Agricolas e Comunas
Populares residiram no fato de a terra e outros meios principais de producéo tornarem-se de
responsabilidade da comunidade, sendo os produtos produzidos na cooperativa distribuidos
de acordo com a quantidade de trabalho de cada membro da cooperativa. J4 o excedente era
comprado pelo Estado, geralmente a pregos muito baixos. Além disso, a cooperativa deveria
dar o “grdo publico”, que era a forma do Estado cobrarimposto sobre a producéo (ZHAO, 1999).

' Na década de 1950, mais de 90% da populag&o chinesa viviam no campo. Hoje sdo 47%.
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Segundo dados da Academia Chinesa de Ciéncias Sociais apud Guoyng (2004), mais
de 300 milhdes de camponeses receberam 730 milhdes de metros quadrados de terra sob
o sistema do Movimento de Cooperativas Agricolas e Comunas Populares. Isso possibilitou
que a populacgédo rural, que antes ndo tinha acesso a terra e padecia sob a fome, passasse a
produzir uma grande quantidade de cereais, ndo obstante a compra e a venda dos graos serem
prerrogativas do Estado.

Contudo, esse sistema industrial e agricola formulado por Mao, embora tenha sido exitoso
nos primeiros anos, se mostrou pouco produtivo nos anos de 1960 e inicio de 1970.

As limitacdes do plano industrial deveram-se, segundo Guoyng (2004), ao fato de se
perseguirem resultados produtivos sempre maiores sem, contudo, capacitar a for¢a produtiva.
Requeria-se, por exemplo, que a producdo de aco de 1958 fosse o dobro da de 1957 (5,35 milhdes
de toneladas), mas sem o aumento da produtividade do trabalhador. Isso é explicado também
por Jianzhou (2006) que postula que, embora o emprego por toda a vida fosse, de fato, uma
peca chave para o governo de Mao, tal forma de organizacgéo do trabalho levou a um excesso
de mao de obra na inddstria, redundando em baixa produtividade nas empresas estatais.

Além disso, como apontam Maciel e Moura (2014, p. 144),

[...] o modelo de produgdo baseado no universal lifelong employment
tinha esgotado a eficiéncia das empresas estatais: estas “comiam do
pote” do Estado Comunista, e os trabalhadores “comiam do pote” das
empresas estatais, ndo havendo espago para a criatividade, otimizagéo
da produgdo e para o entusiasmo por parte dos operarios.

No que se refere aos problemas na execugédo do plano de desenvolvimento do meio rural,
Chanchong (2004), relaciona-os ao fato de que muitos chefes de comunas, em troca de favores
de membros do Partido Comunista, desviavam parte da producéo, e depois distribuiam entre
aqueles que faziam parte do Partido, levando estes a “empurrarem o trabalho com a barriga”;
outrossim, as terras das comunas possuiam caracteristicas distintas, e conforme eram usadas
para o plantio, perdiam sua capacidade fértil, ao mesmo tempo em que o governo ndo promovia
um planejamento técnico para recompor as dreas com solo empobrecido. Pelo contrério, através
do “Grande Salto Adiante”?fomentou ainda mais a ocupacé&o das areas rurais, o que as levou a
exaustdo e a baixa producéo, resultando na morte de milhdes de chineses (entre 20 a 50 milhdes)
(PINHEIRO-MACHADO, 2013).

Tal processo foi agravado ainda mais por conta do sistema de registro de residéncia chinés
(hukou), criado em 1958, que estabelecia um registro segundo o local de nascimento das familias
—urbano ou rural—e um perfil do tipo de trabalho desenvolvido por elas — agricola ou ndo agricola.
Na prética, isso significava que aqueles que possuissem um hukou de determinada localidade
ndo gozariam de direitos sociais em outra localidade, tornando-se, assim, individuos “flutuantes”,
o que redundou em perda da capacidade de mobilidade da populacéo, e consequentemente,
um sufocamento do sistema econdmico engendrado por Mao Tsé-Tung.

Outro fator que explica as limitagdes do modelo proposto por Mao foi, segundo Jabbour
(2010), o desprezo da subjetividade camponesa através do processo de elaboracédo de comunas
que se estruturou “de cima para baixo”, quer dizer, sem levar em conta a sabedoria milenar

dos camponeses.

Essas formas comunais de produgdo podem ser descritas como a esséncia negativa da
producédo regionalizada e autossustentada. O objetivo de passar a produgédo industrial inglesa
em apenas 10 anos (somente ultrapassou no ano de 2006), a partir de fornos de fundo de quintal
e “arrocho” sobre a producéo de excedentes agricolas — num pais que ainda hoje convive com

2 Uma politica econdmica formulada pelo Partido Comunista que buscava modernizar a China em poucos anos através

de um plano quinquenal (1958-1963) de incentivo a industria e a agricultura. Na década de 1960 o plano redundou em
resultados negativos para a economia da China. Aproximadamente 20 milhes de pessoas morreram por conta da
fome decorrente de secas e inundacdes, da falta de apoio técnico a agricultura, e da queda da producgéo industrial.
Para um debate sobre o tema, ver: Milaré e Diegues (2012).
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formas de producédo na agricultura do século XVII —, foi a senha para verdadeiros desastres
como o “Grande Salto a Frente” e a prépria Revolucéo Cultural, que ceifaram a vida de milhdes
de camponeses e abalaram as relacdes entre Estado e base camponesa, que foi restabelecida
somente com a subida ao poder de Deng Xiaoping em 1978 (JABBOUR, 2010, p. 291).

A Era Deng: abertura econémica e ascensdao mundial da

Com a morte de Mao Tsé-Tung em 1976, e diante da crise do setor produtivo chinés, Deng
Xiaoping, lider do Partido Comunista, passou a comandar o pais, instituindo “as quatro
modernizacdes”: agricultura, industria, defesa e ciéncia e tecnologia. A ideia de Deng era,
primeiramente enriquecer algumas regides, para depois, diante do aprendizado, enriquecer
outras partes do pais (JABBOUR, 2010).

No plano da agricultura, Deng reformou o sistema de concesséo de terras. A partir de 1979
passava a vigorar ndo mais as comunas populares, mas o contrato familiar de responsabilidades
nos negdcios. Neste sistema a terra passou a ser dividida entre as familias, que poderiam
explorar a drea por um periodo de até 15 anos®. E, ao contrario da reforma promovida por Mao,
esta permitia que o excedente produzido pudesse ser comercializado no mercado, criando um
entusiasmo na populagdo rural, que passou o resumir o sistema com o seguinte ditado: “Prover
0 necessario ao Estado, dar o suficiente ao coletivo e o restante para si mesmos” (GUOYNG,
2004).

Dessa forma, Deng Xiaoping restabeleceu o pacto entre o Estado e a classe camponesa,
promovendo a institucionalizagdo do acumulo individual entre os camponeses. Podendo
poupar parte da produgdo para si mesmos, 0s camponeses passaram a planejar o processo
produtivo, que contou ainda com a ac¢édo do Estado na gradagéo tecnoldgica, tecnificando a
agricultura, tornando maior o nimero de areas irrigadas, aumentando a produg&o e o consumo
de fertilizantes, e promovendo a eletrificagdo do meio rural da China. Também passou a ser
permitida a contragdo de até 7 trabalhadores por cada familia, fazendo com que houvesse o
assalariamento no meio rural. Acresce a isso o estabelecimento da politica do filho tnico*, que
ensejou um maior planejamento no seio das familias rurais chinesas (SUKUP, 2002).

Diante disso, a China pode sair de um patamar de produgéo de 277 milhdes de toneladas de
cereais em 1980, para o pico de 400 milhdes de toneladas em 1990, 405 milhSes de toneladas
em 2000, e 540 milhdes de toneladas em 2012 (CHINA STATISTICAL YEARBOOK 2014 apud
JABBOUR, 2010), tornando o maior produtor de cereais do mundo, ndo obstante ter apenas
121 milhdes de hectares de terras em condicdes de plantio®. De importador de gréos, a China
passou a exportd-los, agregando-lhes valor. Comisso, a participagdo agricola no PIB aumentou
2,456 vezes em relacdo a 1978, uma taxa de crescimento progressivo de 5%.

Outro fator de reforma importante no sistema rural chinés foi o relaxamento gradual do registro
de residéncia®, hukou, desde o inicio dos anos de 1990, que tem permitido que trabalhadores
sem condicdes de emprego em sua drea de hukou original possam migrar para outras areas’.

3 Em 1996, o prazo foi estendido para 30 anos.

4 A Politica do Filho Unico foi promulgada no final da década de 1970, com o objetivo de controlar o crescimento da

populacgéo, ficando expressamente proibido qualquer casal ter mais de um filho. Mas houve excegdes, como por
exemplo, os casais que moravam nos meios rurais, que podiam ter até dois filhos, se o primeiro fosse mulher. Em
2013, houve uma flexibilizag&o, permitindo aos casais urbanos terem o segundo filho, mas apenas se um dos pais
fosse filho Unico. Em 2015, essa politica foi extinta, permitindo que casa casal tenha até dois filhos.

5 O Brasil possui cerca de 400 milhGes de terras ardveis potenciais.

5 A mobilidade passou a ser permitida, mas o acesso aos direitos nédo foi igualado. Para mais detalhes ver: Nabuco
(2012).

7 Por ano, cerca de 6 milhdes de pessoas deixam sua area de residéncia original e migram para outras provincias,
geralmente, aquelas com grande projeg&o industrial, como Xinjiang, Fujian, Yunan e Guangdong.

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 5 -17 8



Ademais, foi permitida a migragdo por motivo de estudos universitarios, o que sinalizou uma clara
proposta do governo de fomentar a educagdo superior em todo o pais (CHANGHONG, 2004).
No plano industrial, as reformas promovidas por Deng Xiaoping envolveram a “abertura ao
mundo exterior” por um periodo de cem anos (ZEMIN, 2002). Essa abertura se deu por etapas,
e foi denominada por Deng como “A Grande Experiéncia”, por meio de atracdo de investimentos
estrangeiros e a recuperacdo de &reas costeiras que, no século XIX, haviam sido eminentes areas
de comércios com o mundo exterior. N&o é coincidéncia, pois, que os primérdios da abertura
tenham se dado, exatamente, nas regides historicamente ligadas ao comércio internacional.
Existia—e isso é importante — uma tentativa chinesa de recuperar simbdlica e praticamente o
pioneirismo econdmico dos territérios chineses, como a provincia de Guangdong.

Como parte do plano, inicialmente foram abertas quatro regides® estratégicas no sentido
de desenvolver um sistema de comércio e de atracdo de investimentos direto estrangeiro, as
chamadas Zonas Econémicas Especiais (ZEEs), possuindo carga tributéria inferior ao restante
do pais (MASIERO, 2006). Nessas regies foram estabelecidos sistemas tarifarios especiais,
reduzindo os procedimentos administrativos em torno da importagéo e exportagéo de produtos,
e mais especificamente, uma tarifa minima, e no limite, a isengdo de impostos sobre insumos
que tivessem como destino a fabricacédo de produtos voltados para o mercado internacional
(CUNHA; ACIOLY, 2009).

Shenzhen, por ser préxima a Hong Kong, foi a primeira regido a se tornar uma ZEE, atraindo
inUmeras empresas internacionais para a regido. Tempos depois, em 1984, foram lancados
novos pacotes liberalizantes, criando mais quatorze cidades abertas para atracéo de capital
estrangeiro, dentre elas, Xangai. Em 1993, apds a viagem de Deng Xiaoping ao sul da China —
onde viu a prosperidade da regido em comparagdo com o restante do pais —foram criadas mais
18 Zonas. J& nos anos 2000, foram criadas dezenas de regides de atracdo de investimento,
s6 que desta feita, no interior da China, intentando-se, assim, levar o desenvolvimento para
outros lugares do pais.

Face ao estabelecimento das industrias nessas regides, e gracas ao relaxamento do sistema
hukou, houve um intenso processo de migracéo de populagdes rurais rumo as cidades do litoral
em busca de emprego nas industrias. Para se ter uma ideia, em 1978, a populagéo urbana da
China era de 170 milhdes de habitantes. Atualmente este nimero estd em cerca de 700 milhges.
Parte do contingente de migrantes® ndo é absolvida pelas inddstrias, e acabam voltando para
as areas rurais, ja que em algumas provincias o Hukou ainda é bem rigido no tocante a garantia
de acesso de populagdes provenientes de outras regides a salde e a educagédo. Mas a parte
dos migrantes absolvidos tem sido fundamentais a economia chinesa, sendo responsaveis
por 20% do crescimento do PIB chinés'®, segundo estudos da Academia Chinesa de Ciéncias
Sociais (CHANGHONG, 2004).

Como resultado desse processo de abertura, o PIB da China passou a crescer a taxa de 10%
anualmente, em média. Inimeras empresas multinacionais se instalaram no pais, principalmente
na regido de Guangdong, onde ha hoje mais de 400.000 fabricas, representando 35% da
exportagdo nacional.

Segundo dados da United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD apud
CUNHA; ACIOLY, 2009), até 1991, os fluxos de investimentos estrangeiros na China situavam-se
abaixo de US$ 5 bilhSes ao ano. Contudo, diante da atracdo de novos capitais internacionais

8 Shenzhen, Zhuhai e Shantou, em Guangdong; e Xiamen, na Provincia de Fujian.
9 Estima-se que até 2020 mais de 300 milhdes de pessoas irdo migrar rumo as cidades chinesas.

10 Através de intimeras greves, os trabalhadores migrantes também tém sido responséaveis por pressionar o governo
pela promulgag&o de legislagdes trabalhistas que visem dar-lhes um leque de direitos e protegé-los dos baixos
saldrios, da alta quantidade de horas extras, e das condi¢des de trabalho insalubres, que ainda s&do bastante comuns
na China. Para mais detalhes, ver: Maciel e Moura (2014).
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resultantes da viagem de Deng ao sul da China, esse montante passou a casa de US$ 60 bilhdes
em finais da década de 1990, e em 2007 chegou a US$ 83 bilhdes, fazendo com que o estoque
de investimento estrangeiro na China somasse US$ 327 bilhdes (BIATO JUNIOR, 2010).

Esse estoque de capitais constituiu-se, podemos dizer, o “pulo do gato” para que a China
chegasse a ser hoje ndo apenas a segunda maior economia do mundo, atrds apenas do Estados
Unidos, mas também o maior exportador e importador mundial. Ademais, fomentando a entrada
de capitais globais, a China estruturou uma industria nacional que passou a fabricar desde
manufaturados simples, a produtos de alta tecnologia, como carros, motos, computadores e
celulares, com vistas a exportacéao.

Foi com este objetivo — aumentar a pauta e quantidade das exportacdes — que em 2001 a
China passou a fazer parte da Organizacdo Mundial do Comércio, fato este que resultou em
uma maior participagdo na venda de manufaturados para os mercados norte-americano e
europeu (JABBOUR, 2010).

Contudo, sua entrada na OMC representou uma maior abertura ao mercado doméstico para
as empresas estrangeiras, gerando, assim, elevagdo da concorréncia e induzindo as firmas
chinesas ao processo de conquistas de novos mercados. Esse processo de internacionalizagéo
das empresas chinesas foi fortemente influenciado pelo governo chinés, que passou a
incentiva-las via mecanismos de financiamento e de facilitagdo do processo administrativo
para a realizagdo de investimentos diretos no exterior em dreas estratégicas. Em face disso,
o investimento externo chinés saltou do valor de US$ 27,8 bilhdes registrados em 2000, para
cerca de US$ 229,6 bilhdes no fim de 2009 (LEAO; PINTO; ACIOLY, 2011).

Tal processo tem visado a concretizacédo de, pelo menos, trés objetivos: a) obter acesso
as matérias-primas (petréleo, ferro, aco e madeira) proficuas a continuidade do agressivo
crescimento econdmico chinés; b) garantir o suprimento de alimentos necessarios a uma
populagdo que ja ultrapassa 1 bilh&o e trezentos milhdes de individuos; e, por fim, c) adentrar
os mercados nacionais e regionais via o estabelecimento de empresas chinesas nos parques
industriais desses paises ou através da compra de empresas jd instaladas nos mesmos (ACIOLY;
PINTO; CINTRA, 2011).

Os investimentos chineses no Brasil

Dentro desse conjunto de objetivos elencados, o Brasil emergiu enquanto “parceiro”
fundamental a realizac&o dos interesses do capital chinés. Provas disso s&do o Plano Decenal
2012-2021" assinado em 2012, o volume de capital chinés j& investido no Brasil, os investimentos
chineses anunciados'?, bem como a venda a China de produtos brasileiros de valor agregado,
que tem mostrado o claro interesse dos dois paises em manterem um caminho de cooperagéo
nos préximos anos. Para se ter uma ideia da dimens&o dessa relagdo estratégica, o investimento
da China no Brasil de 2003-2011" ultrapassou a marca de US$ 37 bilhdes, abrangendo os
setores petrolifero, financeiro, mineracdo, energia elétrica, duas rodas e eletroeletrénicos,
distribuindo-se pelos diversos estados.

Por unidade da federacgéo, o estado do Rio de Janeiro emerge como o principal destino dos
investimentos chineses, representando 20% do total. Essa participagdo da-se, principalmente,

" Dentre os objetivos desses planos, se destacam: a) Fortalecer as consultas politicas sobre temas bilaterais e
multilaterais de interesse mutuo; b) Estabelecer metas precisas e objetivas para cada uma das dreas de cooperagéo
com base em iniciativas especificas; ¢) Promover o intercambio de experiéncias nacionais em dreas de interesse
mutuo; d) Monitorar e avaliar as metas estabelecidas e as atividades empreendidas pelos varios organismos
envolvidos.

12 Em visita oficial ao Brasil em 2015, o primeiro-ministro chinés, Li Kegiang, anunciou que nos préximos anos a China
investird no pais cerca de US$ 53 bilhdes nas dreas de energia, mineragéao, obras de infraestrutura e manufatura.

8 Os projetos de investimentos chineses no Brasil nos anos de 2012 e 2013 totalizaram cerca de US$ 7 bilhdes.
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nos setores de Petréleo & Gas e Metalurgia. J& quando se excluem os investimentos do setor
de metais, o estado do Amazonas se destaca como principal destino do capital chinés.

A presenca chinesa no Amazonas € notéria pela quantidade de empresas instaladas no
estado, as quais respondem por investimentos da ordem de mais de US$ 700 milhdes de 2003
a 2011, S&o cerca de 40 empresas que j4 empregam 26% da mé&o de obra da Zona Franca de
Manaus. A maior parte dos investimentos dessas empresas concentra-se nos setores de Duas
Rodas e de Eletroeletronicos (92%).

Os gerentes chineses da Zona Franca de Manaus

A pesquisa de doutorado, da qual esse artigo é parte, tem como foco de estudo esses
dois setores industriais que receberam grande soma do volume do investimento chinés no
Amazonas. Isso por que, a maior parte da producéo de produtos eletroeletrénicos e duas rodas
do Brasil concentra-se em Manaus, capital que abriga desde a década de 1960 um modelo de
desenvolvimento — a Zona Franca de Manaus (ZFM) — baseado na atracdo de investimentos
externos via concesséo de incentivos fiscais'™ e de infraestrutura necessdria a instalacédo das
empresas com projetos aprovados pela SUFRAMA'S,

Manaus é, nessa perspectiva, um espaco da globalizac&o; é parte de um sistema de fluxos.
E nestes, como aponta Castells (2009), ndo estdo envoltos apenas recursos financeiros, mas
fluxos de cultura, que congregam projetos, trajetdrias e identidades de individuos. H& aqui,
portanto, uma caracteristica peculiar da economia-mundo moderna: a globalizagdo econdmica
como também globalizac&o de fluxos de forga de trabalho para outras regides do planeta, que
levam vinculos para os lugares e criam vinculo nos lugares, nos espagos do global.

No caso especifico deste artigo, que discute caracteristicas da relagdo China-Brasil, uma vez
contextualizado o &mbito macro do processo, quer dizer, estabelecida uma narrativa geral sobre
a estrutura econdmica e social da China, vale apontar como individuos se comportam dentro
deste espaco de fluxos. Para isso, é necessario proceder a uma andlise das especificidades, a
fim de compreender o fendmeno maior: os espagos produtivos da globalizac&o.

Para isto, fizemos pesquisa qualitativa com sete gerentes de empresas chinesas que se
instalaram no Pdlo Industrial de Manaus a partir do ano 2000. Abordaremos a seguir duas
dessas entrevistas'’ com gerentes chineses, os quais ocupam cargos chaves em duas grandes
empresas chinesas do Pélo Industrial de Manaus. A primeira empresa'’® chama-se Ghonzhu
Air Conditioner, fabricante de condicionadores de ar, e é uma estatal da China. A segunda
chama-se Fang Zhong TV, fabricante de televisores, de capital privado.

A pesquisa foi realizada através de entrevistas engendradas depois de visitas as plantas
das fabricas no ano de 2014. Explicamos: quando conhecemos os gerentes chineses nas

'* Segundo dados prévios da SUFRAMA, os investimentos chineses no Amazonas em 2012-2014 totalizaram cerca de
US$ 300 milhdes (SUPERINTENDENCIA..., 2015).

'S Entre os incentivos fiscais concedidos, se destacam: redugédo de até 88% do Imposto de Importacéo (I.1.) sobre os
insumos destinados a industrializac&o; iseng¢éo do Imposto sobre Produtos Industrializados (I.P.1.); redugdo de 75%
do Imposto de Renda de Pessoa Juridica, inclusive adicionais de empreendimentos classificados como prioritarios
para o desenvolvimento regional; e isencéo da contribuicdo para o PIS/[PASEP e da Cofins nas operagdes internas
na Zona Franca de Manaus.

16 Superintendéncia da Zona Franca de Manaus. Orgdo de gerenciamento da ZFM criado pelo Governo Federal no
momento de instalacdo da prépria ZFM, em 1967.

7 Essas entrevistas foram as primeiras a serem completadas, transcritas e analisadas. As entrevistas com os outros
gerentes chinesas estdo em processo de transcri¢éo e serdo abordadas no corpo da tese intitulada: Made in China,
Produzido em Manaus: as fébricas chinesas na Amazonia, com previsdo de defesa para fevereiro de 2017.

'8 Os nomes das empresas sio ficticios.

9 Esta empresa tem mais de 80 mil funcionérios trabalhando na fébrica da China. Na fébrica de Manaus sao
300 trabalhadores.

20 Esta empresa tem cerca de 25 mil funcionarios na fabrica da China. Na fébrica de Manaus s&o 500 trabalhadores.
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fabricas, perguntamos se poderiamos marcar um dia para conversar fora das empresas, e
eles (a excegdo de uma gerente de uma fabrica de motocicletas) aceitaram. Assim, em 2015
nos encontramos primeiramente em shoppings da cidade, e depois saimos para comer em
restaurantes e lanchonetes.

A trajetdria dos gerentes chineses: o caso de André Shang

Nosso primeiro entrevistado foi André Shang?', 32 anos, gerente de importagdo da empresa
Ghonzhu Air Conditioner. Ele estd no Brasil hd 6 anos. Shang nasceu na Provincia de Hunan,
em um pequeno vilarejo. Contou-nos que sua familia era composta por pais agricultores muito
pobres, que plantavam arroz e legumes.

[...] A gente plantava s6 para comer. Ndo vendiamos nada. Meus pais
gostavam que eu estudasse e fosse para a universidade e trabalhasse
numa grande cidade. Mas eles ndo tinham ideia de uma profissédo para
mim. Eles so pensavam que eu deveria estudar numa boa universidade.

E foi o que aconteceu. Apds terminar seus estudos no vilarejo aos 17 anos de idade, Shang
foi estudar em uma universidade de outra provincia chinesa, o que, como pontuamos no artigo,
foi possibilitado pelo sistema hukou em caso de migragdo por conta de questdes universitarias.
Isso mostra que a geragdo pds abertura econdmica ja possui um maior acesso a educacéo,
podendo cursar uma faculdade, algo improvavel para a geracéo de camponeses da era Mao
—caso dos pais de Shang, os quais, por conta do trabalho pesado no meio rural, ndo puderam
concluir os estudos.

Shang fez faculdade de engenharia de materiais durante quatro anos. Nesse periodo
seus pais mandavam um valor financeiro mensal para ajudar nos seus estudos, algo possivel
gracas ao aumento do nivel da produgdo agricola da terra dos pais, os quais, em face disso,
puderam “fazer uma reserva”, que inclusive foi usada para pagar uma pequena taxa cobrada
pela universidade onde Shang estudou.

Quando estava no ultimo ano do curso na faculdade, Shang foi contratado pela Ghonzhu.
Foi 0 seu primeiro emprego.

Minha universidade terminou em 2004. Muitas empresas passavam na
universidade para contratar os alunos que estavam se formando. Essas
universidades escolhiam as pessoas para ir direto para a empresa. Na China
funciona assim. Eles ndo escolhem somente os melhores alunos. Depende
da necessidade. Se vocé estuda Arte é mais dificil. Depende da drea que
vocé estuda.

Shang ficou dois anos como contratado no cargo de engenheiro de processo junior. Entao,
houve uma selecédo de engenheiros para um cargo na planta da Ghonzhu em Manaus.

Foino ano de 2007. A “Ghonzhu” estava precisando de pessoas, e o diretor
do Brasil fez uma solicitagdo a matriz na China pedindo funciondrios com
o interesse de ir para o Brasil. Os funciondrios com interesse deveriam
enviar curriculo para o RH da “Ghonzhu” da China. Eu deixei meu curriculo.
Eu era muito novo, e eu queria ter experiéncia, e para isso achava que o
Brasil seria fundamental. Vi a vinda para o Brasil como a oportunidade de
conhecer outro pais. Eu ainda n&o tinha saido da China.

21 Os nomes s#o ficticios, mas obedece a estrutura adotada pelos chineses em Manaus: eles utilizam um nome local
ou americanizado como primeiro nome. J& o segundo nome é o sobrenome chinés.
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Shang relata que sé havia uma vaga, mas concorriam 49 pessoas?. Contudo, Shang foi
o aprovado, pois a empresa levou em conta, segundo ele, o fato dele saber falar inglés e ter
experiéncia na montagem de ar condicionado.

Além disso, falei para o diretor do Brasil que eu queria muito conhecer outro
pais. Quando fui aprovado, meu pais ficaram muito felizes, pois eles me
colocaram em primeiro lugar na vida deles. Eu ndo era casado na época,
nem tinha namorada. Agora, a parte de tirar documentacdo para vir para o
Brasil foi muito dificil. Desde que foi escolhido até receber o visto, demorou
6 meses.

Hoje Shang ganha duas vezes mais o que era o seu saldrio na China, e é o responsavel por
entrevistar os candidatos a cargos gerenciais que vem da China para a Ghonzhu de Manaus.
Ele retorna a China de seis em seis meses para visitar os pais, a mulher e o filho. Diz que ja
pensou em morar no Brasil, mas a mulher, quando veio visita-lo, ndo se adaptou a cidade de
Manaus.

Talvez eu volte para a China no final do ano (2015). Meu filho, no segundo
semestre vai para a escola. Ele tem cinco anos. Ele também jd entende
muita coisa, e pede para eu voltar ld. Eu queria morar no Brasil, se ndo fosse
casado. Mas quando vocé € casado tem problema, porque minha esposa®
e filho ndo querem morar aqui. Se eles quisessem morar aqui comigo, ndo
teria problemas de ficar mais tempo no Brasil.

Vale destacar que toda a conversa com Shang foi realizada em portugués, e ele fez questéo
de que assim o fosse. Quando o elogiamos pela fluéncia no nosso idioma, Shang desconversou:

N&o, ndo. Més de janeiro (de 2015), quando voltei para a China esqueci
muita coisa. Porque Id eu s penso coisas da China. Quase esqueco tudo.
E agora ndo estou estudando portugués. Mas eu também leio. Leio melhor
do que falo. Falar € dificil por causa da fonética. Gramdtica também & dlificil.
Ler é o melhor para mim.

A trajetéria dos gerentes chineses: o caso de Steve Nang

Nossa segunda entrevista foi realizada com Steve Nang, 33 anos, gerente de engenharia
de processo da Fang Zhong TV. Nang nasceu na Provincia de Fujian, em um pequeno vilarejo,
e mora em Manaus hd 9 anos. Na primeira vez que nos encontramos com ele, no ano de 2014,
Nang, que é casado e tem filho, morava sozinho em Manaus. No comeco de 2015, quando o
entrevistamos novamente, sua esposa e seu filho tinham vindo morar com ele.

Encontramo-nos com Nang em uma cachacaria de um shopping de Manaus. Ele havia
acabado de voltar das férias na China, e falava-nos?* sobre a vinda da esposa para o Brasil, e
reclamava de dores na garganta por conta da poluigdo do ar em seu pais.

At€ agora tem sido bom para ela (a esposa). Porque aqui ela tem o marido.
Aqui 0o ambiente € bom, porque o ar da China ndo é bom para respirar.
Eu n&o estava me sentindo bem respirando o ar da China. Ld o ar estd sujo.
Tem mais poeira nele. Mas foi muito bom para mim (referindo-se as férias

22 Segundo ele, hoje, quando abre uma vaga para gerente em Manaus, a concorréncia é em torno de 400 pessoas.

23 Segundo Shang, as mulheres da China s&o “treinadas desde criangas a suportarem ficar longe dos futuros maridos”,
por isso “ela (a esposa dele) ndo fica tdo triste quando fica muito tempo longe de mim”.

24 Em inglés, e, em alguns momentos, em portugués.
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na China). Eu vi minha familia. Trouxe eles para cd. Agora meu trabalho
estd muito intenso. Algumas vezes ndo tenho tempo de cuidar da minha
familia. A “Fang Zhong” é uma empresa com muita correria, nos ocupa
muito. E muito trabalho. O “Chaing” (chefe dele) me falou: “vocé precisa
voltar para o Brasil pronto para resolver problemas, porque precisamos
implementar projetos automotivos”. Entdo eu s tive 30 dias de férias dessa
vez. Mas outras pessoas conseguem 45 dias de férias.

Nang cresceu numa drea rural do sul da China. Seu pai plantava arroz, cha e péssegos, e
ele ajudava-o no cultivo dessas culturas, juntamente com suas irmés. Mas quando completou
17 anos, seu pais quiseram que ele fizesse faculdade, contudo ndo tinham dinheiro para envié-lo
a universidade; isso porque uma situacéo climatica adversa fez com que a familia perdesse
toda a producéo. Diante disso, a solugédo foi pedir aos parentes dinheiro emprestado. Assim,
conseguiram mudar-se para a cidade, onde o pai tornou-se um pequeno comerciante?®.

Na cidade, Nang cursou a faculdade de agronomia “sem ter muita ideia do que era”. Quando
concluiu o curso, um amigo da faculdade que trabalhava na empresa Fang Zhong ligou-lhe
dizendo que a producéo da empresa estava alta, e por isso, estavam contratando trabalhadores.
Ele foi para a entrevista no setor de RH da empresa e conseguiu 0 emprego como “operador
de linha”.

Quando eu trabalhava como operador na “Fang Zhong” da China, eu via as
pessoas consertando monitor de TV e achei legal. Ai eu fui falar com uma
pessoa dessas: ‘o que vocé estd fazendo € interessante’. E percebi que a
pessoa ficava bem concentrada fazendo aquilo. Eu descobri que o saldrio de
quem consertava o monitor era maior do que o meu, entdo comecei a estudar.
Quando eu terminava meu turno de trabalho eu ndo saia da fdbrica. Eu ficava
no segundo turno, olhando o cara consertar para aprender. Eu ajudava ele
a consertar o aparelho, ai ele comegou a me ensinar. Quando passei para
o segundo turno da empresa, eu entrava na fdbrica duas ou trés horas mais
cedo para aprender. Ai as pessoas comegcaram a me perceber como alguém
interessado e diziam: ‘esse rapaz quer aprender mesmo’. Entdo todo mundo
me ensinou, e eu comecei a aprender um pouco mais de eletrénico.

Desta forma, Nang conseguiu uma vaga de técnico em eletrdnica, e depois tornou-se lider.
Foi quando surgiu uma vaga para o cargo de supervisor de processos eletrdnicos na fabrica
da Fang Zzhong em Manaus, e Nang se candidatou, concorrendo com outros 20 candidatos.
Ele conta que o fato de saber inglés e ter mostrado interesse durante o periodo em que
trabalhava no “chdo de fabrica” da China o ajudou sobremaneira no momento da selecéo, na
qual foi aprovado.

Nang relatou que ficou muito entusiasmado quando surgiu a vaga para o trabalho em
Manaus, pois, segundo ele,

Na China tem muita concorréncia. E muita gente querendo trabalho, e por
isso o saldrio 6 menor que no Brasil, e ndo temos muitos beneficios como
tem aqui.

Em Manaus, Nang j& ocupou o cargo de supervisor e coordenador. Hoje ele é o gerente
de engenharia de processos, e ganha cerca de quatro vezes mais o que ganhava na China.
Além disso, a empresa lhe concede alguns beneficios, como apartamento, despesas com dgua
e luz, e passagem para a China durante as férias, o que revela uma situacéo privilegiada dos

25 Nang contou-nos que quando vai em suas férias a China, leva consigo prépolis, ¢leo de andiroba e copaiba para o
seu pai vender no comércio chinés.
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gerentes chineses em relacdo aos gerentes brasileiros das empresas chinesas, 0s quais néo
possuem esse sistema de beneficios.

Quando perguntamos a Nang quanto tempo pretende permanecer no Brasil, sua resposta
foi de que depende de sua situagéo financeira.

Eu jd estou quase no fim da hierarquia (cargos da empresa). Ndo sei se vou
querer outro posto. Um amigo (brasileiro) quer me dar um terreno de 10 mil
metros quadrados para eu investir, mas eu quero ver antes. NGs vamos
investir juntos, vamos plantar algo, mas ainda n&o tenho ideia. \Vou ver antes
o terreno. E eu nem tenho tanto dinheiro, porque agora meu filho estd aqui.
Ele tem 7 anos, e todos més tenho de pagar dois mil reais para a escola.
Eu ndo tive outra escolha. Porque ele (o filho) ndo fala portugués, entdo Id
(naescola) ele vai aprender portugués e inglés. Minha esposa trouxe livros
de matemdtica em mandarim e inglés para passar para o meu filho. Agora,
realmente ndo sei quanto tempo vou ficar em Manaus. Esse ano economia
do Brasil ndo estd muito boa. Depende da situacdo financeira, como ela vai
ficar. Mas dizem que quem come jaraqui’® ndo sai mais daqui, né?

Consideracoes finais

O cerne do artigo foi revelar, através da discussdo sobre as reformas politico-econdémicas
implantadas na China, e do acompanhamento das trajetdrias de trabalhadores chineses
deslocados para Manaus, algumas conexdes contemporaneas entre a economia, as culturas
e 0s projetos nacionais de desenvolvimento. Significou postular, concretamente, que existem
distintos elos sociais no mundo do trabalho que véo além das fronteiras nacionais, que, sob a
lente da andlise socioldgica, evidenciam um regime de globalizagdo em todos os niveis, sejam
eles econdmicos, culturais e sociais. Revelam, ainda, que nesse processo de mundializacéo de
capitais e cultura h& encontros de trajetdrias, de histérias e de identidades.

Isso pode ser observado nas conexdes que se estabelecem entre as reformas promovidas por
Mao Tsé-Tung e Deng Xiaoping, e o modelo de desenvolvimento da Zona Franca de Manaus, na
Amazodnia. Houve, com efeito, um conjunto de mudancas na China que fez com que a populagéo
rural, que antes ndo possuia terras ou condi¢des minimas de vida, conseguisse gestar uma
geracdo de jovens que saiu do meio rural em diregdo as cidades chinesas, e que posteriormente,
chegou a Manaus, tragando, nesse sentido, uma rota da globalizagdo no século XXI.

Esta regido do globo, que desde a década de 1960 — portanto, bem antes da instauragéo
das ZEEs na China —, tem um modelo de desenvolvimento pautado em incentivos fiscais e
extrafiscais, passa a ser territério do capital nacional chinés, que por seu turno, foi forjado em
um modelo (salvas as diferengas) que guarda semelhangas quando comparado ao desenvolvido
em Manaus. Isso é sintomatico, e mostra que processos econdmicos e formacgdes sociais
distintas passam a se entrelagar no &mbito de uma economia e culturas globalizadas.

Outrossim, o artigo também permitiu visualizar o fato de que a China conseguiu, a partir
do capital investido em seu territério, estruturar uma base econdmica, que hoje ndo somente
importa bens, mas, sobretudo, os exporta, e com grande valor agregado. A Zona Franca de
Manaus, ao contrdrio, continua presa ao modelo de montagem de produtos, ndo fomentando
mecanismos de superacéo que possibilitem o uso dos capitais investidos na regido enquanto
alavanca para forjar um desenvolvimento baseado nas potencialidades locais, sem se tornar
dependente dessa “acumulagéo primitiva”, que parece ser o que acontece hoje.

26 peixe endémico da regido amazonica, muito apreciado pela populagéo local.
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Uma analise de enunciados sobre

o trabalho informal em uma
revista feminina

An analysis of statements on the informal working on a
female magazine

Maria Vanesse Andrade?; Aluisio Ferreira de LimaP

Resumo

O setor informal ocupado por mulheres das classes C e D tem crescido consideravelmente
nos Ultimos anos. Nesse sentido, o objetivo deste artigo foi analisar a producédo da oferta
de trabalho informal em enunciados da revista feminina Sou mais Eu. A referida publicagéo,
segmentada para a classe C, produz uma série de matérias em que mulheres explicam como
ganhar dinheiro na informalidade. Como amostra, foram analisadas matérias de exemplares
da revista publicadas no Brasil entre 2013 e 2014. O material foi analisado na perspectiva da
Andlise do Discurso Critica. Os dados encontrados apontam que o trabalho informal é sempre
associado ao ganho rapido e facil de dinheiro. Acredita-se que ades&do e consumo deste tipo
de discurso tém relagdo direta com a escassez de postos formais de trabalho.

Palavras-chave: revista feminina; trabalho; informalidade; anélise do discurso critica;
Sou Mais Eu.

Abstract

The informal sector occupied by women of class C and D has grown considerably in recent
years. In this sense, the objective of this study was to analyze the production of the informal
job offer in the women’s magazine | am More. The said publication, targeted to the class C,
produces a series of articles in which women explain how to make money on informality. As a
sample, magazine copies of materials were analyzed published in Brazil between 2013 and 2014.
The material was analyzed from the perspective of the Critical Discourse Analysis. The findings
indicate that informal work is always associated with the quick and easy gain of money. It is
believed that accession and consumption of this type of discourse are directly related to the
lack of formal jobs.

Keywords: women’s magazine; work; informality; analysis of discourse critical; | Am More.

Introducao

O rapido processo de mudanca desencadeado pelo fendmeno da globalizagdo em suas
diferentes vertentes (econdmica, politica, social e cultural) trouxe impactos bastante perceptiveis
no contexto de trabalho. O atual contexto de reestruturacdo do trabalho' tem produzido

' De acordo com Navarro e Padilha (2007) as mudancas atuais no mundo do trabalho seriam resultantes da
reestruturacdo produtiva, processo responsdvel por intensificar a exploracéo da forca de trabalho e precarizar o
emprego.
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consequéncias tanto para os inseridos no mercado formal quanto para aqueles que vivem
a situacdo do ndo emprego. Enquanto os primeiros se defrontam com um agravamento das
condicdes de trabalho, marcadas pela competitividade e a insegurancga, os outros pendem
entre a informalidade e o subemprego. Paralelamente ao processo da reestruturagdo do
trabalho, também houve a modificacéo da estrutura familiar e a reorganizagéo de funcdes
com consideravel aumento da inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho.

O objetivo do artigo foi analisar os enunciados sobre trabalho feminino presentes na revista
Sou mais Eu. A andlise buscou discutir como discursos a respeito do trabalho s&do veiculados
na atualidade em revistas femininas populares.

Entender os processos de entrada da mulher no mercado informal do trabalho requer antes
de tudo uma aproximag&o com o conceito de informalidade t&do amplo de significados e usos
em nossos dias. Elegeu-se verificar discursos favordveis a informalidade em revistas impressas
porque estas resistem, mesmo em um tempo de grande efusdo de midias digitais, mantendo
presenca significativa na vida de muitas pessoas e configurando-se como um ramo de negdcio
fortemente ativo no Brasil. Este fendmeno foi identificado pelo Instituto Verificador de Circulagéo
—IVC (INSTITUTO..., 2013b)?, em que o segmento registrou o seu maior faturamento desde o ano
2000 tendo alcangando R$ 800 milhdes em receita bruta. O nimero de exemplares vendidos
chegou a 150 milhdes, representando um terco do volume total de revistas comercializadas
no pais.

O artigo se estrutura em trés partes. No primeiro momento é realizada uma breve explanagéo
do conceito de informalidade; na segunda parte é apresentada a proposta editorial da revista
Sou mais Eu, envolvendo sua histéria e modo de funcionamento. A terceira comp&e-se da
descricdo e andlise dos dados. As consideragdes finais apontam contradi¢cdes presentes no
discurso da revista relacionadas a benesse da condicdo de informalidade e o cortinamento
das condic¢des sociais que contribuem para a manutengéo e consumo deste tipo de discurso.

rabalho informal e a revista feminina

Navarro e Padilha (2007) destacam que dentre as transformag&es ocorridas no mundo do
trabalho na virada do século XX para o XXI, o crescimento em escala mundial do desemprego,
apresenta-se como a face mais perversa do quadro. Para as autoras, mesmo que o advento
datecnologia e da ciéncia aplicada ao trabalho tenha, a principio, aliviado a labuta diaria, ndo
se pode esquecer que tais transformacdes foram responsdveis por intensificar a exploracéo
da forga de trabalho, precarizagéo e informalizagdo do emprego.

Em se tratando especificamente do conceito de informalidade, é preciso a ressaltar que
este termo “[...] se constitua num dos mais polémicos da literatura de economia e sociologia do
trabalho, que comportam, ao longo da histéria, intimeros e significativos usos [...]” (FILGUEIRAS;
DRUCK; AMARAL, 2004, p. 212). Os autores descrevem dois critérios relevantes na distingéo
entre trabalho formal e informal: (1) o funcionamento das atividades, isto €, se é capitalista ou
ndo; (2) o aspecto legal, ou seja, se a atividade esta amparada na legalidade ou desenvolve-se
na ilegalidade.

O primeiro critério de uso do termo, segundo (Eufrasio, 2011) refere-se ao estudo pioneiro
voltado para a investigacdo da precariedade das relagdes de trabalho no século XX. Esta
precarizagao foi constatada em 1970, no conjunto de estudos da Organizacé&o Internacional do
Trabalho — OIT. Dentre os estudos realizados em um dos relatérios que tratava do emprego e
renda no Quénia: “[...] se verificou fundamentalmente uma reflexéo sobre o conceito de setor

2 Dados relativos a circulagédo de revistas impressas no Brasil entre os anos 2000 e 2013.
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informal, por detalhar com maior precisdo quais condi¢cdes caracterizam as atividades e os
trabalhadores informais” (Eufrasio, 2011, p. 131).

O segundo critério conforme Filgueiras, Druck e Amaral (2004) teria nascido nos anos de
1970 em paises capitalistas centrais, onde a efervescéncia do Estado de bem estar, o processo
de reestruturacédo econémica e a liberagdo econdmica, teriam sido contexto para o surgimento
de atividades néo regulamentadas pelo Estado e o aparecimento de formas de trabalho néo
tuteladas pela legislagcdo e nem garantidas socialmente. Com base nessa perspectiva, a
informalidade teria como parametro de andlise a questdo da legalidade ou ilegalidade, em
que o aspecto legal se insere como fator principal para o entendimento da ocupacé&o informal.

Ainda de acordo com os autores, também nos anos 70, passou-se a analisar a informalidade
associada a atividades “n&o capitalistas”, definidas como aquelas que n&o se sustentam a
partir da l6gica da mais-valia, nem pela separagédo entre o capital e o trabalho. Estariam neste
ramo de atividade os trabalhadores auténomos e as economias familiares, caracterizado por
Neves e Pedrosa (2007) como segmentos que se desenvolvem subordinados aos processos
mais gerais do capitalismo, os quais se contraem ou expandem conforme o ciclo econdmico.
Apesar das diferencas em relacéo ao termo, tais modalidades tém em comum a exploracgéo
capitalista direta ou indireta da forca de trabalho, por mais que ndo haja uma forma definida
de subordinacéo.

Partimos da nogéo de trabalho informal como aquela forma de trabalho que se adequou
as necessidades do processo nomeado por Harvey (1992) de “acumulacgéo de capital flexivel”,
processo que tem configurado a maneira de constituir as novas perspectivas e arranjos do setor
produtivo no sistema capitalista. Segundo Eufrasio (2011), nesse contexto, muitos precisam se
submeter as formas de trabalho precdrio, caracterizadas pela falta de vinculo e desprotecgéo
social, em conformidade com as condi¢es de subempregos, marginalidade, precarizagéo e
dependéncia econdmica. Para Bomfim (2005, p. 32),

[...] ainformalidade passa a ser analisada a partir das novas dinamicas
da reestruturagéo produtiva do capital, tratando-se de um fendmeno em
expanséo, que envolve tanto os paises centrais quanto os periféricos.
A informalidade deixa de se referir somente a economia ilegal ou nédo
registrada para fazer parte também da estrutura produtiva dos mercados
formais através dos processos de flexibilizagao.

Para a autora, o processo de informalidade seria consequéncia da adogé@o de modelos de
empresas enxutas, servicos terceirizados, trabalhadores temporéarios, auténomos e do trabalho
em domicilio: seja o que o trabalhador executa em casa, seja o que o trabalhador executa de
casa em casa ou a convite de um cliente especifico.

Em relagdo ao género e atuacdo no setor informal, um levantamento de 2012 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica—IBGE (INSTITUTO..., 2012) indicou que as mulheres tiveram
maior expressdo neste campo, representando 45,2% enquanto os homens correspondiam a
43,8%. Com base em dados mesmo Instituto, a diferenga de percentual entre homens e mulheres
pode ser entendida a partir da ocupacéo de postos formais de trabalho, em que os homens
chegam a 43,9% e apenas 35,5% das mulheres possuem esse tipo de vinculo.

De acordo com estudos do IBGE (INSTITUTO..., 2012), pode-se inferir que a maioria das
mulheres no mercado informal é da classe C. Este fato pode ser complementado com dados do
Instituto Data Popular (INSTITUTO..., 2013a)%, em que elas correspondem a 36 milhdes mulheres
que, até o fim deste ano, terdo movimentado 158 bilhdes de reais; o equivalente a 30% da renda

8 0O foco da pesquisa foi o universo popular. Desde 2001, a consultoria de pesquisa acompanha o crescimento e
desenvolvimento das classes C, D e E e sua visdo de mundo, seus valores e sua inser¢do no mercado consumidor
em todo o pafs, acumulando o conhecimento necessdrio para ser referéncia na produgdo de estudos sobre os
mercados emergentes brasileiros.
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de todas as brasileiras. As mulheres da classe C, ainda segundo o Data Popular, séo também as
que mais levam dinheiro para casa: contribuem, em média, com R$ 41,00 a cada R$ 100,00 reais
da renda familiar, sendo 30% das familias chefiadas por mulheres.

A classe C brasileira virou um fendmeno cultural de consumo em todos os campos. Os livros
Nova classe media?, O trabalho na base da pirdmide social e O mito da grande classe média:
capitalismo e estrutura social, de Pochmann (2012, 2014), buscam analisar as transformacdes
ocorridas na estrutura social brasileira no inicio do século XXI, a partir de uma perspectiva
histdrica e analitica. O autor defende a tese de que ha um mito envolto nos discursos midiaticos
e politicos, quando estes propdem uma proposta de ascensdo de uma nova classe média.

A partir da anélise das condi¢des materiais em que ocorre a reproducéo social sob o capitalismo,
Pochmann (2014) contesta a ideia de que a classe trabalhadora estéd sendo substituida por uma
crescente classe média. Para o autor, na verdade houve o avanco de um estrato denominado
de workingpoor, principal segmento beneficiado pelas mudancas politicas do periodo.

Com base no estudo A nova classe média, da Fundagédo Getdlio Vargas (ESCOLA..., 2008)4,
a classe C é vista como a classe central, pois se encontra abaixo da AedaBeacimadaDe
E. Segundo dados do mesmo instituto, uma familia é considerada da classe média C quando
tem renda mensal entre R$ 1.115 e R$ 4.807 (GRUPO ..., 2014)°. Apesar de n&o ser a maior em
termos de renda no pais, a classe C é a maior em termos de pessoas: 91,8 milhdes de brasileiros.
J4 a Consultoria Target divide a populacdo em oito classes. No modelo da Target, a classe C
é citada a partir do quarto estrato social e € composta pelas classes C1 e C2, a primeira com
renda maior que R$ 1.400 e a segunda, maior que R$ 950 (GUIA..., 2012).

E sobre este tipo de amostras por renda, que os mercados, inclusive o de revistas — objeto
aqui analisado —, promovem demarcagdes e discriminam novos grupos e segmentos de consumo,
portando essa é a denominacéo de classe C adotada neste artigo.

Entre as razdes que podem explicar o aumento de mulheres no mercado informal, Kon (2003,
2006) destaca a diferenca de saldrio entre homens e mulheres, além da baixa ocupacédo destas
em cargos de comando e chefia. H4 ainda, segundo a autora, a necessidade de complementar
arenda familiar, devido a muitas vezes, o emprego do parceiro néo é suficiente para os custos
da casa. Vale destacar que a diferenca ocorre também pelo acesso mais restrito as ocupagdes
formais, em alguns casos relacionados ao fato da mulher estd emidade fértil ou indicar planos
em relagdo a filhos em uma entrevista de emprego.

A crescente inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho e sua apropriacéo da leitura
colaboram para o surgimento de um variado universo de titulos de revistas femininas cada
vez mais especializadas em perfis e demandas especificas. Dentro dessa efervescéncia de
publicacées, chama atencéo a criacdo e a permanéncia da revista Sou mais Eu, notadamente
pela forma como esse veiculo aborda seus temas, em especial, o trabalho feminino.

Dentre as revistas populares, Sou Mais Eu apresenta uma proposta editorial inovadora, pois
publica histérias comuns ao invés de priorizar celebridades como as demais revistas femininas
brasileiras. Em meio a essas histdrias, a revista tem dado anualmente cada vez mais espaco
aquelas histérias envolvendo algum ramo de atividade informal, desde que se observe um ganho
relativamente alto de dinheiro, em atividades e fung&es, que parecam n&o exigir muito tempo
ou esforgo, sendo estas citadas como um “quase” passatempo pelas mulheres entrevistadas.

A producdo de uma revista que circula enunciados dessa natureza eshoga o momento de
extrema instabilidade presente no mundo trabalho, em que “[...] ainformalizagdo do trabalho
torna-se, entdo, um traco constitutivo e crescente da acumulagéo de capital dos nossos dias, uma
vez que se torna cada vez mais permanente na fase da liofilizagcdo organizativa[...]” (ANTUNES,

4 Classificagdo das classes no Brasil segundo a Fundag&o Getulio Vargas.
5 Renda das demais classes sociais no Brasil de acordo com o Grupo de Estudos Urbanos.
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2011, p. 408, grifo do autor). Esse tipo de organizacdo necessita cada vez menos do trabalho
estavel e cada vez mais das diversificadas formas de trabalho parcial ou part-time. Essa forma
de degradacéo do trabalho, pautada na flexibilidade liofilizada, a principio aparenta ser mais
“participativa”, porém o estranhamento e reificacdo sdo mais interiorizados do os vigentes no
periodo anterior. Esse tipo de estrutura é responsdvel pela desconstrucdo monumental dos
direitos sociais do trabalho e pela generalizacdo das novas modalidades da precarizacéo.

Ainda segundo o autor, esse processo se acentua porque vivenciamos “[...] a erosédo do
trabalho contratado e regulamentado dominante no século XX [...]" (ANTUNES, 2011, p. 411) e
sua substituicdo por demais formas de trabalho, como o empreendedorismo, o cooperativismo
e ainda o voluntarismo. Processos que remetem a uma crise estrutural e ainda sem uma clara
definicdo do que significara tal adaptacéo pelas industrias, empresas e pessoas ao capitalismo
tardio.

A performatica Sou mais Eu

A revista Sou mais Eu, langcada em outubro de 2006 é um dos titulos de periodicidade semanal
da Editora Abril. A revista investiu em novos recursos para agregar um publico de mulheres
novo: protagonismo do leitor e trabalho off-line e online. A produc&o da revista é feita on-line,
por meio da coleta de dados de mulheres interessadas em publicar suas histérias de vida, que
devem, preferencialmente, apresentar-se na capa como uma histéria de superagéo e receita
de sucesso. A revista impressa compde o resultado. Tal aspecto constitui um importante
diferencial da revista (CRUZ, 2009).

No Brasil, Sou mais Eu veio explorar a camada mais recente do mercado emergente C, ou
seja, as mulheres recém-chegadas a classe. Segundo dados da prépria editora, mulheres com
recente acesso ao crédito e financiamentos e, por isso, cheias de expectativas de transformacéo
da prépria realidade. Na época do langamento, veiculou-se um anuncio “[...] que informava o
novo formato de publicagdo da Abril: uma revista formada por histdrias reais enviadas pelas
préprias leitoras, que apostava na ‘interatividade’ com o publico [...]” (COSTA, 2011, p. 69).

O sucesso de Sou mais Eu pode esta relacionado ao que Mira (2001), denominou de
“aprendizado emocional”, que seria uma forma de justificar os interesses pelas histérias de
vida narradas por outras pessoas. Desse modo, o interesse de saber a respeito de histérias
das outras, as desconhecidas do mundo das celebridades, as pessoas do povo, ddo para o
enunciatério—aquele a quem os enunciados s&o dirigidos — modelos mais auténticos de como
agir, caso passem pela mesma situacdo/problema.

Desde o primeiro exemplar, Sou mais Eu expressa bem o conceito editorial: histérias de pessoas
andnimas estampando a capa e as matérias; ofertas de prémios em dinheiro condicionados ao
consumo da revista; o prego apresentado como “oferta de langamento”, antincios trazendo uma
revista como um grande magazine cheio de promog¢d&es. Contratos comunicativos organizados
a fim de sinalizar para a leitora uma possibilidade de visibilidade, renda e fama, através da
negocia¢do de uma histdria real.

Nas palavras de Prado (2011), o “contrato de comunicac&o”, que também pode ser chamado
de “contrato de leitura ou de interpretacédo”, existe em cada texto implicitamente, como uma
proposicéo performativa que, embora seja de tom imperativo, pode ser aceita ou criticada por
qguem recebe a mensagem.

Cada texto midiatico traz um contrato proposto, em que o enunciador se
dirige a um enunciatério, criado por meio de uma interpelacdo discursiva,
em que uma modalizacéo é proposta. Dizendo de modo mais simples:
todo texto oferece ao potencial leitor algo em termos de diregdo a agao,
para que ele se transforme, se informe para aprender, melhorar sua
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existéncia, consuma, tenha sucesso, se divirta, ou tudo isso em conjunto
(PRADO, 2011, p. 2).

A peculiaridade da revista propagada pela ideia de protagonismo do leitor, divulgada tanto
pelo site da publicagdo quanto nas paginas em redes, na qual a mulher é incentivada a contar
histérias que podem ser premiadas a partir de R$ 100,00 rendeu exclusividade para o periédico,
pois se trata da Unica revista em circulagéo neste formato hoje no Brasil. A oferta de dinheiro
aumenta segundo o impacto da histéria: quanto mais a histéria pareca extraordindria e, ao
mesmo tempo, transmita veracidade, mais alto seré o caché, que pode chegar até mil reais.

Esse aspecto demonstra que a revista “[...] procura promover a autoestima de uma mulher
supostamente batalhadora, determinada e que deseja se destacar [...]” (CRUZ, 2009, p. 5).
O conceito editorial da na publicacdo é pautado na ideia de que a leitora é a responsével
maior pela producdo da revista, através da divulgacdo de experiéncias pessoais, histdrias,
dicas e receitas. Sou mais Eu é conhecida e divulgada como um veiculo que d4 visibilidade e
reconhecimento a quem compartilha mensagens de superagéo.

[...] o publico-alvo deixa de ser apenas o destinatario das mensagens
fabricadas pela equipe de jornalistas e assume um papel-ativo: o de
produtor de contetlido. A revista é construida com a colaboragdo dos
leitores, que enviam fotos, histérias de vida, dicas de salde, beleza e
relatos diversos de natureza veridica (CRUZ, 2009, p. 1).

A leitora é encorajada a publicar sua histéria visando, além da possibilidade de conseguir
dinheiro, participar, embora por pouco tempo, do efusivo mundo da “fama”, afinal ndo é todo
dia que, ao mesmo tempo, lhe séo oferecidos dinheiro e visibilidade. Gragas a essas estratégias,
a revista tem uma venda média de 65.687 exemplares por semana (M DE MULHER, 2014).

Sobre 0 nome da revista, de acordo com Costa (2011), a expresséo “sou mais eu” liderou o
ranking do Google Trends (WIKIPEDIA..., 2014)¢ em 2006, exatamente na época de langamento
da publicacéo. Tal fato pode indicar duas interpretacdes: a primeira seria de que o aumento
do uso linguistico foi relevante na escolha da marca-nome da revista, pois até entédo nao havia
registro da expressdo ou esta aparecia irrisoriamente na rede; a segunda apontaria para a
estratégia da equipe de marketing da Editora, em que esta teria langado mé&o do recurso de
busca do site, a fim de aumentar a frequéncia da expresséo “sou mais eu” e, assim, chamar
atencdo para a nova revista. A autora ainda aponta as revistas Pick me up (Reino Unido) e
Contd y Gand (Argentina), como influéncias para o nome e estilo da publicac&o.

Ao longo de oito anos, as capas de Sou mais Eu sofreram modificagdes em todos os aspectos,
especialmente quanto a organizacdo dos objetos (lugar ocupado pela pessoa da capa, letras-
tema, chamadas de capa) e contelidos de destaque (matérias principais e matéria de capa).
E a partir de 2014 que as atividades informais passaram a ser frequentemente destacadas
nas capas.

Da andlise dos textos de Sou mais eu, percebemos que a construcdo do sentido de “ser
mulher”, com base nas representagfes da revista e segundo Fairclough (2003), se ancora
em um constante rearranjo, com uma dupla concepgéo desse sentido. No caso de Sou mais
Eu, existem dois planos paralelos de enunciados. No primeiro plano, o da imagem, ao tentar
representar a mulher da classe C, tomando como base atributos de uma mulher de classe mais
alta—sobretudo pela maioria de suas elei¢cdes de capa — Sou mais Eu procura modelar-se como
outras revistas femininas; no segundo plano, seus conteldos textuais, dispostos no mesmo

8 Google Trends é uma ferramenta do Google que mostra os mais populares termos buscados em um passado recente.
A ferramenta apresenta graficos com a frequéncia em que um termo particular é procurado em vérias regides do
mundo, e em vdrios idiomas.
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espaco, retomam temas voltados para a classe; midiaticamente associada a quantidade de
dinheiro que (ndo) possui. Podemos observar, mais uma vez, através das praticas discursivas
desse segmento de revistas, um processo de fixagédo/estabilizagédo da construcéo identitdria da
mulher da classe C, em especial pela negagéo da sua diferenca em relacdo a outras classes:
arenda.

Por congregar uma gama vasta de contetdos, Sou mais Eu atinge um nimero mais diverso de
leitores. Em pesquisa, sobre o perfil do publico consumidor (M DE MULHER, 2015), observou-se
que este é composto, em sua maioria, por mulheres entre 20 e 40 anos, das quais 63% s&o
solteiras, 61% trabalham e 55% tém computador.

A fim de entender como os enunciadores convocam respectivos leitores na revista Sou
mais Eu, de modo a convida-los a engajarem-se em formas de fazer e saber em relagdo a
melhoria de competéncias de trabalho a metodologia apoia-se nos trabalhos de Prado (2011)
e Fairclough (2003).

Enquanto as pesquisas de Prado orientam o entendimento dos enunciados em midias
impressas, a Andlise de Discurso Critica — ADC, de Fairclough (2003), em especial o trabalho
desenvolvido por esse autor em Analysing discourse, serve de base para a conceituagdo de
discurso, além de, ao mesmo tempo, auxiliar no estudo sobre os contratos comunicacionais
e identidade. Isso porque Fairclough (2003) propde trés tipos de significados: o significado
acional, o significado representacional e o significado identificacional, os quais se encontram
simultaneamente nos textos. A partir da nogédo de género como acdo social, imersos nos
eventos sociais, 0s géneros se realizam em “[...] significados acionais e formas do texto, em
significados representacionais e discursos e em significados identificacionais e estilos [...]"
(FAIRCLOUGH, 2003, p. 67).

Diante do nosso objeto de estudo, consideramos apenas o significado identificacional, uma vez
que este se relaciona aos estilos/modos de ser, que, segundo Resende e Ramalho (20086, p. 76),
“[...] constituem o aspecto discursivo de identidades, ou seja, relacionam-se a identificagédo de
atores sociais em textos”. Este significado enfatiza a negociagéo e a construgdo de identidades
no discurso e, ao relacionar-se com o estilo, permite supor nos textos as identidades dos atores
sociais (FAIRCLOUGH, 2003).

Para o autor, o significado identificacional estd relacionado ao conceito de estilo e estes
constituiriam o aspecto discursivo de identidades, e estdo relacionados a identificacéo de atores
sociais nos textos. Ou seja, o estilo expressa, de algum modo, como pessoas se identificam e
como identificam outras pessoas e relacionam-se com a identificagao.

O corpus foi reunido durante dois anos, 2013 e 2014. Foram adquiridos seis exemplares
da revista por ano, compondo uma amostra de doze revistas. Optou-se por publica¢des mais
recentes, por estas permitirem uma investigagdo mais atualizada do tema. Houve sele¢éo de
trés matérias para andlise visando respeitar os limites do corpo do artigo.

O trabalho nas paginas de Sou mais Eu

A leitora apresentada em Sou Mais Eu (para a andlise das matérias usou-se a sigla SME)
sabe como usar o préprio dinheiro ou como conseguir dinheiro com relativa facilidade. Apds
levantamento sobre os vocdbulos mais recorrentes na revista Sou mais Eu, Costa (2011) verificou
a ocorréncia mais frequente do cifrdo R$. Por mais que dietas tenham se constituido como o
padrdo predominante de capas na publicagéo, em meio a essas histdrias, aquelas focadas no
uso/ganho de dinheiro também se sobressaem.
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Os discursos sobre o ganho de dinheiro normalmente trazem histérias envolvendo alguma
atividade informal. Mas, para que a narrativa seja selecionada, é preciso haver um ganho
relativamente alto em dinheiro, além das atividades serem descritas como fungdes que ndo
exigem muito tempo ou esforco, sendo “quase” um passatempo para as mulheres entrevistadas.

E importante destacar que, em todas as edi¢des da revista, desde o seu lancamento em 20086,
¢ estabelecida uma relagdo entre o trabalho informal e a garantia de excelente rentabilidade.
Em todas as capas, hd pelo menos uma chamada textual, demonstrando um modo eficiente,
facil e bem sucedido de ganhar dinheiro via ocupagéo informal.

A matéria “Seja vocé a sex shop! Leitoras contam como ganhar até R$ 1.800 revendendo
produtos eréticos” é narrada por duas personagens com motivacdes distintas em relagédo a
venda de produtos eréticos (Figura 1). Uma delas é Erika Pinto, e, com base em seu relato,
a entrada nesse ramo de vendas foi motivada pela alta lucratividade e pelo nascimento do
primeiro filho. Além disso, o baixo saldrio do emprego de secretaria Ihe obrigou a procurar uma
renda extra. Porém, as vendas se tornaram um sucesso. Assim, ela optou por deixar o emprego
e dedicar-se exclusivamente a atividade, pois esta Ihe rendia mais tempo livre e dinheiro que o
emprego anterior: “Organizo quatro reunides por més e ja ultrapassei a marca de 50 clientes
ativas. Lucro em média R$ 1.800, por més. Trabalho sem horério fixo” (REVISTA..., 2013b, p. 20).

A outra mulher é Valdilene Gomes, que, diferentemente das demais entrevistadas ao longo
da andlise, concilia a atividade informal com o emprego de frentista. Segundo Valdilene, seu
dom para as vendas e a possibilidade de ganhar mais foram os determinantes para comegar
a vender produtos eréticos. Na entrevista, ela destaca as aquisi¢des advindas da venda dos
produtos: “Minha vida sé tem melhorado nos ultimos tempos. Tirei minha habilitacdo e comprei
uma moto, armarios, piso para o banheiro e troquei a caixa d’dgua [...]. Tudo isso gragas a
revenda de produtos eréticos” (Valdirene Gomes - REVISTA..., 2013b, p. 21).

A segunda histdria é aberta com a seguinte matéria de capa: “T4 bombando (sic)! ‘Faturo
R$ 3.500 com patchwork’. Passo a passo pra vocé comecar a lucrar ja” (REVISTA..., 2013a) é
a histdria de Fabiana Giandoso, arteséd que também largou o emprego formal para poder “ser
mae em periodo integral!” (Figura 2), (REVISTA..., 20134, p. 20).

A entrevistada conta como se aperfeicoou na técnica de patchwork e as estratégias
que utiliza para manter suas vendas, como a criagdo de um site de vendas e um blog para
divulgagdo. Suas declarages em relagdo ao empreendimento sdo todas positivas: “Minhas
vendas cresceram e meu lucro mensal passou para R$ 3.500! [...] O negdcio estava indo téo

DO NOSSO JEITO - - NEGOCIO

Revenda de produtos

—on produrn  J01L 0 nomere da
N30 é preciso ter uma sex shop para e - g el o i de
k. Nossas|

ganhar um m dinheiro com vibradores
e afins: vocé pode “ser” a sex shop!

Basta encontrar um jeitinho eficiente .
de oferecer esses artigos para a clientela ¥ wm e %o

Figura 1. Matéria “Seja vocé a sex shop!”. Fonte: Sou mais eu (2013h).
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bem que nos mudamos para uma casa maior [...]. Sou totalmente realizada! Posso passar
tanto tempo com meus filhos trabalhando com o que amo! Gragas ao meu negdcio, tenho
uma qualidade de vida excelente — ndo preciso nem pegar transito! O que mais eu poderia
querer?” (Valdirene Gomes - REVISTA..., 20134, p. 21). Na matéria, h4 espago para ensinar a
leitora sobre venda de artesanato patchwork, com dicas “Da redagdo”. E também € ensinada
a confecgdo de uma peca a partir da técnica.

A Ultima histdria, “A venda porta a porta me ajudou a vencer o cancer’. Fature R$ 2 mil
trabalhando na hora que quiser” (REVISTA..., 2014, p. 1), traz Tatiana Linces Braga e seu drama
de recomecar do zero, apds perder o emprego e descobrir um cancer. (Figura 3).

Inicialmente, a leitora conta como era bem sucedida no emprego, como foi dificil ficar
desempregada depois da faléncia da empresa e ainda descobrir que estava doente no mesmo
periodo. Cada vez mais abatida com as recentes noticias, Tatiana Linces Braga conta que
uma amiga da familia incentivou ela e sua mée a serem revendedoras de cosméticos. Mesmo
com as dificuldades em relagdo ao tratamento quimioterdpico a que se submetia, a leitora

m—— D3
Negécio “J1_Vocé também pode ganhar B 300 |

Ganho R$ 3. 3“’?

vendendo patchwork " A= P
na internet! jili iy e = ri

Fiz um curso e passei a aplicar a técnica em |
acessorios, colchas, enx: Ihas.

o7, - st tn
e e b

lh~‘- v a0

Pagamenion. devpacho as en o com o que e’ Cracas s

e movos materiais A tarde. e de vida excelente - nho
presise, nem pegar trammst

Vlrar revendedora me
ajudou a vencer o cancer!

AT s waaca e | Desempregada e doente, eu estava no fundo do pogo. Gragas
:"__,‘,';:“__:,T“"\ a venda porta a porta. ganho RS 2 mil por més e estou curadal

Figura 3. Matéria “Renda de 2.000 e a ‘cura’ do cancer com a revenda de produtos”. Fonte:
Revista Sou mais Eu (2014).
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n&o desanimou e prosperou: “Trabalhar com isso durante o tratamento foi minha salvacéo.
Me sentia Util e ocupava a cabeca com coisas importantes. Sem falar que fez bem para minha
familia... Hoje, ganhamos R$ 2 mil por més com a revenda dos produtos, e ha trés anos estou
recuperadal” (Tatiana Linhares Braga - REVISTA..., 2014, p. 19). A matéria ainda conta com a
fala da mée da entrevistada, narrando o quanto a revenda de produtos foi determinante para
a melhora da filha. “Da redacdo” ensina “Os 5 mandamentos do sucesso na hora de vender
porta a porta” a partir da dicas de uma consultora de venda direta, para demonstrar como é
possivel e simples organizar o préprio negécio.

A opcédo pelo trabalho informal nas duas primeiras edicdes citadas ocorre, segundo Kon
(2003), porque essas atividades séo mais flexiveis. As mulheres conseguem conciliar suas
atividades domésticas com as profissionais por conta de uma jornada de trabalho mais curta.
Outra razdo é que muitas dessas atividades profissionais podem ser desenvolvidas no préprio lar.

As primeiras duas matérias analisadas apresentam a atividade informal como a saida mais
eficaz para a obtencgédo de dinheiro, embora a informalidade nédo seja apontada como a Unica
forma possivel de trabalho, diferentemente do terceiro caso, em que a venda de cosméticos
foi a Unica alternativa.

Em relagédo ao significado identificacional, notamos que a publicacdo opta por apresentar
o discurso das entrevistadas, de forma a nédo dar visualidade as problematicas envolvidas
na procura e permanéncia de emprego para mulheres que tém filhos ou que n&o possuem as
formacdes exigidas na atualidade para a ocupacgédo de funcdes cada vez mais complexas e
mal remuneradas.

Além disso, as sele¢des operadas pela publicacéo para elucidar o lucro envolvido em cada
atividade sdo marcadas por aquilo que Fairclough (2003) denominou de “selegéo lexical”, ou
seja, a escolha realizada pelo enunciador para convocar a uma leitura ndo sé atenuada, mas
também positivada das atividades desenvolvidas pelas quatro mulheres. A escolha lexical
realizada pelo enunciador de Sou mais Eu expressaria a imagem social que as matérias da
revista engendram no processo discursivo tanto de producéo quanto de leitura.

Os titulos das matérias, a repeticdo ao longo destas dos valores alcangados e nenhum
pardgrafo dedicado ao tempo habitual dedicado a atividade ou custos decorrentes de eventuais
perdas ou possiveis maus pagadores, configuram elementos bastante eficazes de convocacéo
para leitura e execucdo desse tipo de receitudrios. Inferimos isso por conta desse estilo de
discurso no contexto de uma revista feminina popular, em que 39% de suas leitoras ndo tém
qualquer tipo de forma de trabalho; além de estratégias de valoragao, inclusive em reais, que
essas histérias vém recebendo dentro da publicagdo ao longo dos anos.

Notamos ainda que, diferentemente de outras revistas femininas, que abordam temas
como carreira ou sucesso profissional, Sou mais Eu ndo seleciona histérias para sua capa ou
chamadas de capa de outros tipos de trabalho ou formas de empregabilidade. Tais sele¢des de
narrativa funcionariam, dentro da perspectiva faircloughiana, como elementos fornecedores
de direcdes e sentidos para uma possivel leitora em situagéo parecida, na interpretacdo de
seu momento atual.

S&do os mapeamentos descritivos presentes nos contratos comunicativos da revista, “[...]
novos comportamentos, receitas de como obter sucesso na profisséo e éxito na vida concebidos
de modos especificos, dentro de certos enunciados da identidade legitimadora introduzida
pelas midias” (PRADO, 2011, p. 3).

De que maneira essas representacdes de trabalho publicadas em Sou mais Eu e as histérias
das leitoras no desenvolvimento de suas atividades contribuem para a construcédo de suas
identidades?

Notamos nas matérias relacionadas ao trabalho informal uma forte ades&o ao discurso
sustentado pelos valores liberais, em especial o empreendedorismo. Trata-se de um fenémeno
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nomeado por Gorz (2005) de “auto-empreendedorismo”, processo em que ndo mais ha diferenca
entre o sujeito e a empresa, pois ele se torna a prépria empresa.

A pessoa deve, para si mesma, tornar-se empresa; ela deve se tornar,
como forca de trabalho, um capital fixo, que exige ser continuamente
reproduzido, modernizado, alargado, valorizado [...]. Ela deve ser sua
prépria produtora, sua prépria empregadora e sua prépria vendedora,
obrigando-se a impor a si mesma constrangimentos necesséarios para
assegurar a viabilidade e a competitividade da empresa que ela € (GORZ,
2005, p. 23, grifo do autor).

De um modo geral, para Kon (2006), fica clara a existéncia de uma ligacéo sistemaética entre
os setores formais e informais, e por conta disso pode-se dizer que a economia informal nédo é
uma condic¢&o individual, por mais que haja, em alguns casos, uma escolha pessoal. Trata-se,
ao contrario, de um processo de geragdo de renda caracterizado pela condig&o principal de ndo
haver regulamentagao legal por empresas ou instituicdes da sociedade em que semelhantes
atividades sejam reguladas.

Por mais que exista certa liberdade para a colaboradora ou colaborador —embora no corpus
apenas mulheres tenham sido conteddo das histérias, homens esporadicamente também podem
participar da revista — na elaboracgédo de suas narrativas, com base em Prado (2011), podemos
questionar: que modos de vida e de trabalho sdo possiveis em Sou mais Eu? Que mapas o publico
leitor interessado em aparecer na publicagdo precisa tracar para efetivamente ser lecionado?
Em relagdo ao trabalho, as mulheres e suas atividades lideram as matérias sobre o tema.

Apesar da benesse em torno das atividades descritas, ja que as histérias sempre narram
empreendimentos bem sucedidos, pode-se questionar: por que ndo ha na revista a mesma
oferta de atividade para o publico C masculino? Conforme Neves (2001), pode-se dizer que
tais discursos existem para a mulher e ndo para o homem por conta das formas histéricas
de inser¢do de homens e mulheres no mercado de trabalho. Segundo a autora, a insergdo é
marcada pelas representagdes de masculino e feminino culturalmente construidas, e essas
representacdes sdo a base da divisdo sexual do trabalho, determinando o lugar da mulher e
do homem nos postos de trabalho. E parece que também fora deles: nos contexto doméstico,
mididtico, na relagdo com a sexualidade/corpo etc.

Ainda que na atualidade os homens participem mais das atividades domésticas e no cuidado
dos filhos, sdo as mulheres que carregam a obrigacédo da maternidade e da organizacéo da casa.
Mesmo aquelas que possuem renda propria e ndo dependem materialmente do companheiro
também precisam equilibrar uma dupla ou tripla jornada de trabalho. E, nesse ponto, as atividades
veiculadas em Sou mais Eu v&o ao encontro de possiveis leitoras que, eventualmente, tenham,
em algum momento, abdicado de uma profissdo ou cargo em fungdo das demandas do lar e
dos filhos e precisam adquirir dinheiro ou realizar uma atividade “no tempo livre”.

Desse modo é importante destacar o papel da revista na naturalizagdo dessa forma de
insercdo laboral feminina, uma vez que se contribui na disseminacéo da ideia crescente de
que extensas jornadas (as vezes multiplas jornadas) € carateristica da “identidade” feminina.

Consideracoes finais

Com base no exposto, podemos dizer que hd na publicagdo predile¢do em abordar o trabalho
informal como forma mais eficaz para a melhoria da qualidade de vida e aumento da renda.
N&o foram encontrados nos exemplares analisados histdria de sucesso profissional em outros
ramos da atividade econdmica nem em profissdes advindas da vida académica, tdo pouco de
homens atuando na informalidade. As histérias selecionadas para tratar do tema trabalho séo
aquelas em que leitoras narram suas histérias de sucesso no mercado informal.
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A as relacdes sociais em Sou mais Eu séo representadas e negociadas pelos participantes
do discurso, a exemplo, a relagéo entre o colunista e o leitor, correspondendo ao modo como
a comunicacdo é estabelecida entre a revista-emissor e o leitor-receptor. Tal relagdo néo é
espontanea, uma vez que as leitoras presentes nas matérias recebem entre R$ 100 e R$ 1.000
pela divulgac&o de suas histdrias. A oferta de dinheiro para a publicagéo de experiéncias das
leitoras é ostensiva em toda a revista.

Segundo Fairclough (2003), os significados das palavras guardam “facetas de processos
sociais e culturais mais amplos” (p. 230), precisam ser investigados, pois as relagdes estruturais
entre os sentidos de uma palavra podem ser formas de hegemonia. Tais significados podem
ser construidos ou contestados socialmente. O estudo dos contratos comunicativos, a anélise
das proposi¢des de identidade e dos significados identificacionais nas revistas populares
permitiram olhar essas revistas por dentro, suas especificidades, percebendo a forma como
articulam seus enunciados, além de suas construg¢des de publico leitor.

A publicagdo opta por ndo discutir a problematica em torno da informalizagéo do trabalho.
Se por um lado as histérias oferecem dicas de um futuro promissor, por outro, narram nas
entrelinhas, a atividade informal ndo como algo passageiro ou para complemento da renda,
mas como a Unica opcdo possivel diante da crise financeira ou da dificuldade da mulher em
conciliar a vida doméstica com uma rotina laboral formal.

As ocupac0es, associadas ao ganho rapido e garantido de dinheiro, evidenciam a opcgéo
ideoldgica de Sou mais Eu, ao expressar uma imagem social relacionada ao trabalho,
especificamente em sua modalidade informal. Imagem essa que confirma a manutengédo dos
status de masculino e feminino dentro da divisdo do trabalho, tornando natural que as mulheres
continuem a desenvolver vdrios papéis —mée, esposa, empregada, autbnoma, empreendedora
— corroborando com a légica da “mulher multitarefas”. A andlise das matérias evidenciou que
o sucesso das mulheres em suas atividades ndo estd na “escolha” pelo trabalho informal, mas
sim ao dedicado esforgo de trabalho.

Os achados demonstram a necessidade de expandir o estudo, a fim de verificar o que
mantem esses enunciados em alta na atualidade, especialmente em uma publicacédo feminina
voltada para a chamada nova classe média e, ao mesmo tempo investigar como a temética do
trabalho é abordado em revistas femininas dirigidas a outras classes sociais.
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Discurso e identidade: uma

analise das publicacdes sobre

trabalho, carreira e roflssao

informacao’

Discourse and identity: an analysis of publications about
work, career and profession in the field of information
technology

Tatiele Pereira de Souza?

Resumo

O objetivo deste artigo € analisar o discurso sobre carreira, trabalho e profisséo veiculado em
publicagdes no campo da tecnologia da informagao (Tl). O corpus de andlise envolveu matérias
publicadas em duas revistas direcionadas a drea de Tl, entre os anos de 1984 a 2014. O exame
de um periodo tdo extenso permitiu identificar o momento no qual ha certo rompimento em
torno das ideias e valores relativos a profissédo de informética, como era chamada no inicio,
e a constituicdo de um novo ideal de profissional, o profissional de Tl, este deve aderir a uma
nova identidade pautada no empreendedorismo, na gestdo de si, no gosto pela mudanca.
Considera-se que tal construgdo discursiva constitui uma identidade atribuida a partir do
discurso empresarial e coaduna com as novas formas de gestdo do trabalho e da produgéo.

Palavras-chave: profissionais de TI; profissional de informética; andlise de discurso; identidade;
empreendedorismo.

Abstract

The goal of this article is to analyze the discourse career, work and profession aired in publications
in the field of information technology. The corpus of the analysis consists of materials published
in two magazines directed to the area of information technology, between the year of 1984 until
2014. The examination of such an extent time period permitted the identification of the moment
in which there is a certain rupture surrounding the ideas and values related to the profession of
information, as named in the beginning, and the constitution of a new professional ideal, the IT
professional, must take on a new identity guided by entrepreneurship, the liking of change and
risk. It is considered that this discursive construction constitutes an identity assigned from the
business discourse and that it complys with the new forms of work and production management.

Keywords: IT professionals; informatic professional; discourse analysis; identity;
entrepreneurship.
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Apresentacao

Desde a década de 1970, em paises de capitalismo avancado e, sobretudo, 1990, no
Brasil, uma diversidade de autores e autoras constroem reflexes acerca das transformacdes
no capitalismo que permitiram uma reorganizacdo do processo de acumulagdo em novas
bases tecnoldgicas, politicas e organizacionais e que impactaram as relacdes de trabalho
em escala global. Novas ocupacdes surgiram, outras desapareceram, e houve aquelas que
se reorganizaram. As demandas qualificacionais também se modificaram por meio das
novas tecnologias da informag&o e das novas formas de gestdo da producéo e do trabalho.
Tais mudancas incidiram sobre a constituicdo identitaria dos/as trabalhadores(as) e demandam
pesquisas que considerem tanto a ocupag&o como, conforme aponta Dubar (2006, p. 94) “as
exigéncias que os empregadores e os decisores politicos alegam para recrutar, formar ou gerir
os ‘recursos humanos”.

As mudangas em curso resultam da conformacé&o de um novo regime de acumulagdo pautado
na busca pela flexibilizagdo do trabalho, da produgdo e do consumo, na desregulamentagéo
dos direitos, no aumento da utilizac&o da tecnologia da informacgé&o, na racionalizac&o das
atividades e em processos de subcontratagdo que permitiram gerar novas formas de organizagdo
do trabalho em diferentes paises e novas |égicas de servigos financeiros (HARVEY, 2013;
LEITE, 2009). Essas transformagdes constituiram-se em ampla medida por meio da adogédo do
sistema toyotista de producéo, que se baseia em um conjunto de principios organizacionais,
tecnoldgicos e gestiondrios, cujas caracteristicas sdo a producgéo flexivel, realizada conforme
a demanda, a empresa horizontalizada e a polivaléncia?. No plano do trabalho e das novas
formas de controle, exige-se, cada vez mais, as capacidades psiquicas e a subjetividade dos
trabalhadores(as) (LIMA, 1996; HELOANI, 2011).

Os estudos e pesquisas sobre os servigos de tecnologia da informacéo, especificamente de
profissGes empenhadas no processo de desenvolvimento de software, apresentam um quadro
no qual estas profissdes representariam o novo ideal de trabalhador(a) que surge a partir dos
processos de reorganizagéo da produgéo e do trabalho. O trabalho flexivel, realizado em muitos
casos por projetos e em formas contratuais de trabalho distintas dos empregos formalizados?,
a extensa jornada de trabalho, os conhecimentos adquiridos por meios néo formais, isto €, de
forma autodidata ou por meio de certificacdes, bem como exigéncias qualificacionais como
a criatividade e o raciocinio ldgico caracterizam tais atividades (MOSSI, 2012; CASTRO, 2013;
GARZA, 2010).

Ainda que esta literatura apresente importantes reflexdes em torno das ocupacdes em
servigos na drea de tecnologia da informacé&o e, especificamente, sobre trabalhadores(as)
empenhados no desenvolvimento de software, destacando as dimensdes morais, as relacdes de
género e as formas de contrato flexiveis, o campo carece de pesquisas que focalizem arelacédo
entre o discurso sobre as exigéncias qualificacionais nesta drea e a constituicdo de identidades
profissionais e sociais. Para tanto, o objetivo deste artigo é analisar o discurso sobre carreira,
trabalho e profissédo veiculado em publicagdes no campo da tecnologia da informagéo.

Parte-se da concepcgédo de que a identidade néo se constitui a partir de processos individuais
e psicoldgicos, mas como construgdo social e cultural, resultado, conforme Souza (2011, p. 18)
“de processos de socializagdo primérios e secundarios que permitem com que as pessoas

Conforme Marcelino (2004) a producéo just-in-time refere-se ao processo produtivo que ocorre conforme a
demanda; a polivaléncia, € caracterizada pela capacidade de o trabalhador operar varias maquinas e métodos; o
kanban refere-se ao processo de reposicédo conforme a demanda, n&do necessitando assim de grandes estoques.
E a empresa horizontalizada constitui-se por meio de processos de subcontratagdo em que a empresa focaliza no
produto central e terceiriza o restante das atividades.

O emprego formalizado refere-se aquele que respeita as leis trabalhistas do pais, conforme Baltar et al. (2009, p. 3)
“explicitadas na CLT ou no Estatuto do Servidor Publico.”
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se identifiqguem e sejam identificadas pelos outros”. Nesse sentido, a identidade constitui-se
a partir de um processo relacional em que importa tanto os processos que configuram uma
identidade atribuida, sexo, ocupacgédo/profissédo, quanto a forma como os préprios individuos
atribuem significado a tais identidades (DUBAR, 2005, 2006).

O aporte metodoldgico para a andlise parte da metodologia da interpretagédo/reinterpretacéo
formulada por Thompson (1995) e da andlise de discurso critica, elaborada por Norman Fairclough
(2001). Ambos os tedricos tém em comum a busca pela construcdo de métodos de andlise do
discurso que considerem tanto questdes de ordem estrutural: contexto social, econémico e
histdrico, quanto as estruturas internas das formas simbdlicas ou do discurso.

O corpus* foi constituido por matérias publicadas em duas revistas direcionadas a area
de tecnologia da informacé&o: uma revista de circulagdo nacional e uma revista de circulacéo
interna de uma grande empresa publica®. O periodo de andlise das revistas compreendeu os
anos de 1984 a 2014°. O software de andlise NVivo foi utilizado para o processo de codificagéo
e categorizacdo dos dados coletados’.

Além desta apresentacédo o trabalho esté dividido em trés partes. Primeiro, séo tecidas reflexdes
sobre as tecnologias da informagao, doravante (Tl), e o trabalho de desenvolvedores(as) de
software. Em seguida, apresenta-se a andlise do discurso das revistas publicadas no periodo de
1984 a 1990, que apontam para um discurso sobre a valorizacéo do profissional de informatica.
Posteriormente, analisa-se o discurso constituido a partir dos anos 1990, o qual apresenta um
cendrio em que a construcdo da identidade do profissional de Tl vincula-se, cada vez mais, ao
ideal de “empreendedor”, nesse sentido, a valorizacédo deve ser conquistada.

Tecnologias da informacé&o e o trabalho de desenvolvedores e desenvolvedoras de software

E importante frisar as distingdes entre as profissdes da informagéo e as profissdes de TE.
As primeiras tém na informagao a constituicdo de suas jurisdigdes como ocorre nas profissdes
de bibliotecarios e contabilistas (ABBOTT, 1988), mas nédo estéo relacionadas, diretamente, as
tecnologias da informacé&o, que se caracterizam por converter conhecimento social e préticas dentro
de formas digitais que podem ser, segundo Eischen (2003, p. 63): “manipuladas, disseminadas
e controladas dentro de uma arquitetura de cédigo binario”. Assim, o desenvolvimento das
tecnologias da informacéo e das profissGes que se associam a estas relacionam-se a histéria
da informatica.

A histéria da informética e o desenvolvimento do computador podem ser divididos em fases.
A primeira fase relaciona-se aos interesses militares e reporta a construgdo dos primeiros
computadores; a segunda é marcada pela construcéo de sistemas centralizados de grande porte
em grandes empresas e corporagdes. A terceira € marcada, conforme Breton (1991, p. 148), pela
“diversificagdo dos meios e dos métodos e da convivéncia entre microinformatica, pequenos
e grandes sistemas”.

A demanda por programadores e desenvolvedores de software aumentou, especialmente,
a partir de meados da década 1970. Esse periodo marca o surgimento da indUstria de software

4 O critério para a constituicdo do corpus priorizou publicagdes que veiculassem matérias sobre trabalho, carreira e
profissdo no campo da Tl e que tivessem um periodo regular e extenso de circulagdo. Considera-se que a anélise de
um periodo extenso pode trazer contribuicdes para pensar uma trajetéria de construcdo identitaria numa perspectiva
histérica e num contexto social especifico.

5 A revista de circulagdo nacional denomina-se Revista Info. Atribuir-se-& um nome ficticio a revista de circulagéo
interna vinculada a empresa publica, a fim de preservar o nome da empresa, assim, serd chamada Revista R.

6 A Revista R foi analisada desde 1984, a Revista info desde 1986.
Ao todo, foram 81 matérias da Revista R, 143 da Revista info.

8 Eimportante frisar que utilizou-se o termo “Profissdes de TI” devido & forma como as ocupagdes na drea de tecnologia
da informacdo sdo denominadas no mercado de trabalho e nas revistas analisadas. Estas ocupagdes ainda nédo
possuem o status de profissdo quando a concebemos a luz da teoria das profissdes (FREIDSON, 1994), em que
uma ocupagao se torna uma profissdo quando apresenta, em maior ou menor grau, um conjunto de caracteristicas
relacionadas a expertise, ao status profissional, ao controle do exercicio profissional, a um processo de formacgéo
institucionalizado, dentre outras.
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em que a IBM, apds sofrer longos processos, deixa, de acordo com Breton (1991, p. 223) “de
realizar uma politica de pregos que reunia em um mesmo conjunto o hardware e o software”.

No Brasil, a informatica foi introduzida na década de 1950 pela IBM a partir de computadores
mainframes® que até a década de 1970 dominou o mercado. Na década de 1970 tal dominio
foi abalado por uma politica de reserva de mercado criada em 1972, sob a responsabilidade
da Comisséo de Coordenacéo das Atividades de Processamento Eletrdnico (CAPRE). A partir
da década de 1990 h& um processo de liberalizagdo e quebra das reservas de mercado para a
industria da informatica. (MARQUES, 2003; TAPIA, 1995).

A fim de distinguir, inclusive grupos ocupacionais, torna-se importante diferenciar servicos
de Tl e servigos habilitados por estas. Conforme Eischen (2003) servigos de Tl sdo aqueles
relacionados ao desenvolvimento, aplicacdo e manutencdo de softwares. J& 0s servicos
habilitados pela Tl relacionam-se a servicos que vao desde o processamento de dados até o
trabalho nas centrais de teleatendimento. Nossa andlise versa sobre os trabalhadores(as) que
se inserem nos servicos de Tl, isto é, nas ocupacgdes em que o processo de desenvolvimento,
aplicagdo e manutencdo de software ocorre. Nesse grupo hd ocupagdes como gerentes de
redes, analistas de sistemas e programadores(as). A préxima parte analisa o discurso sobre
carreira, trabalho e profisséo no periodo de 1980 a 1990.

O Profissional de informatica: o discurso da valorizacao

No periodo entre 1984 e 1990 identificamos um nimero pequeno, mas importante, de
matérias que abordaram tematicas relativas a demanda por profissionais da drea, a valorizagédo
profissional, o perfil dos profissionais e sobre problemas que envolviam a questéo da formagao
na area de informdtica. A secéo recursos humanos, em ambas as revistas, constituiu a area
que acolheu grande parte das matérias.

A elevada demanda por profissionais da a&rea compés um tema recorrente nas publicagdes
analisadas no periodo, e é apresentada como um dos motivos para o cenério positivo do mercado
de trabalho em informatica, caracterizado como uma area promissora, altamente valorizada
e dotada de boas oportunidades de carreira.

Tal discurso pode ser verificado na matéria de capa produzida pela Revista R, publicada
no ano de 1984, intitulada A Universidade em discussdo, um dos subtitulos da matéria é:
Had trabalho. Para todos e apresenta um panorama no qual o setor de informatica constitui uma
das poucas dreas nas quais o profissional “nunca vai ficar sem emprego” (BITTAR..., 1984, p. 4).
Em outra matéria, publicada pela Revista info, anos mais tarde, intitulada A temporada de caca,
a mesma construcéo discursiva é constatada e afirmada pelo elevado indice de propostas de
emprego recebidas pelos discentes ainda em processo de formacé&o, (A TEMPORADA..., 1987,
p 19.) “quatro ou cinco propostas de emprego bem antes de sua diplomacé&o - ao contrério de
cinco anos atrds, quando o setor de informéatica absorvia apenas um quinto da fornada de
profissionais recém-formados”.

Na matéria Os jovens prodigios: do mito a vida real, publicada pela Revista Info em agosto
de 1987, o destaque esta na falta de profissionais na area, isso aparece como uma justificativa
para a alta valorizacdo da profissdo, cuja evidencia é o alto investimento das empresas em
funcionéarios por meio de altos saldrios, planos de carreira e custeio de cursos. A publicacéo
intitulada A temporada de caca, é exemplar e enfatiza mudancas no plano de carreira como
forma de retencéo dos profissionais, em que a

9 Mainframes consistem em computadores de grande porte destinados a armazenar grandes volumes de dados.
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[...] empresa chegou até a criar o cargo de analista consultor, para
resolver o problema de turnover no topo da carreira de analista. Por ser
uma carreira técnica, o profissional, embora altamente qualificado,
chegava a um ponto em que nédo podia ter mais promocdes, para que
ndo ultrapasse o saldrio dos gerentes. Entdo, mudava de emprego. Hoje,
um consultor da Itautec comega ganhando cerca de 20 mil cruzados e,
mais tarde, pode chegar a faixa da geréncia: mais de 30 mil cruzados
(A TEMPORADA..., 1987, p.22).

Além da questdo da valorizacdo da carreira, apresentada no trecho, importa atentar para
a forma como a carreira do profissional de informatica é tratada nesse periodo. Ao discorrer
sobre 0 modo como a grande empresa do ramo estaria enfrentando a caréncia de méo de
obra, o diretor da empresa entrevistado apresenta as diferencgas entre a drea de geréncia e as
profissdes de informatica, qualificadas como uma &rea técnica. A reorganizacéo dos planos
de carreira a fim de equiparar a carreira técnica dos profissionais de informatica a carreira de
geréncia é a forma encontrada para reter os profissionais.

A diferenciagdo entre carreira técnica e gerencial sugere uma caracteristica ndo apenas
dos profissionais da informatica, mas do modo como o trabalho se organizava naquele periodo.
Tal distingdo comporta caracteristicas das formas de organizacédo do trabalho pautadas no
fordismo. Embora os trabalhos na drea de Tl sejam associados, automaticamente, ao toyotismo
e as novas formas de gestdo do trabalho, é possivel verificar no discurso que as profissdes
de informatica possuiam, de inicio, uma forma de organizacéo do trabalho com delimitagdes
claras em relacdo a outras dreas como a geréncia. Tais dados trazem elementos para pensar
um processo de transigdo da “profissdo de informéatica” para os “profissionais de TI” e as
mudancas nas exigéncias qualificacionais e no processo de trabalho.

O conteldo das publicagGes analisadas em ambas as revistas, que ndo se relacionavam
diretamente a trabalho, carreira e profisséo, direcionavam-se, principalmente, a apresentacéo
da aplicabilidade da informatica pelas empresas e profissionais liberais com a finalidade de
aumentar a competitividade e facilitar a reestruturagédo das empresas. Nessa perspectiva, o
contelido das matérias buscava exibir as facilidades e as possibilidades de otimizar, racionalizar
e automatizar tarefas, reduzindo assim o tempo gasto nas atividades e, sobretudo, o custo,
tanto nas empresas privadas quanto nas empresas publicas. Tais contetdos alinham-se com
o momento de desenvolvimento da informética no Brasil. Se entre a década de 1950 e 1970
a informdtica orientava-se para computadores mainframes e minicomputadores, a partir da
década de 1980 os microcomputadores tornaram-se uma realidade, possibilitando o acesso
ndo apenas das grandes, mas também das pequenas empresas e de profissionais liberais aos
computadores (MARQUES, 2003).

Foi possivel constatar um discurso, nas publicagdes dos anos 1980, sobre trabalho e carreira
na area de informatica, voltado para um mercado em ascenséo e valorizado. Esta valorizagédo
incide sobre os planos de carreira, os cargos, as remuneracdes, nessa perspectiva, estd
vinculada as formas de regulagdo e reconhecimento do trabalho caracteristicos do periodo
fordista. A representacéo dos profissionais nas publicaces converge para a ideia de que sdo
jovens, com carreiras promissoras, inteligentes e inseridos em um mercado caracterizado pela
alta demanda por profissionais, planos de carreira atrativos, altos saldrios e que incentivam
o aprimoramento profissional. Nessa perspectiva, atribui-se uma identidade positiva, na qual
o/a profissional estd inserido em uma profissédo altamente qualificada e valorizada.

Sobre a valorizagdo a partir da remuneracéo, a anélise de Marcio Pochmann (2000) acerca
da evolucéo das ocupagdes no Brasil'® pode iluminar a caracterizagdo desse periodo. Dentre as

19 A partir dos dados sobre as ocupages Pochmann apresenta um quadro que diverge das perspectivas otimistas
sobre as novas formas de organizagéo do trabalho. Pochmann (2000) revelou que os postos de trabalho que mais
cresceram na variacdo de 1986/89 a 1989/97 foram os servigos de menor qualificagdo o que invalidaria a tese de
que as novas formas de organizacdo do trabalho, associadas as novas tecnologias demandariam servigos com
maior qualificacdo profissional.
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diversas ocupages que apresentaram crescimento entre os periodos de 1980 a 1990, analisadas
pelo autor, estd a ocupacdo analista de sistemas. Esta, apresentava em nimeros absolutos,
no periodo de 1986/1989, 12.584 ocupados, ja entre 1989/97 eram 16.899 ocupados, assim, a
variacdo absoluta foi de 39,3% e a relativa 37,9%.

O crescimento dos postos de trabalho veio acompanhado de mudancas na remuneragao.
O rendimento médio em salério minimo para a ocupacéo de analista de sistemas era, em 1986,
17,12 saldrios minimos, ja em 1995, 10,65, saldrios minimos. Os dados demonstram tanto uma
valorizagdo significativa para o ano de 1986 o que coaduna com o discurso veiculado nas
revistas, quanto um processo de redugdo dos rendimentos na década seguinte. A préxima
parte é dedicada a andlise do discurso pés 1990.

O discurso a partir dos anos 1990: da valorizagdo a busca por reconhecimento

A partir de 1991 constata-se mudanca no discurso sobre a profissdo de informética e
intensificagdo de temas relativos as novas formas de organizacéo do trabalho. Nas publicagges,
evidencia-se a construcédo de um discurso de integracéo entre a informatica e as novas formas
de gestdo do trabalho, pautadas, em grande medida, no toyotismo. Nesse contexto, o préprio
conteldo das atividades de informdtica é remodelado, um novo perfil é demandado e os
requisitos para uma nova identidade sdo apresentados. Tais mudangas incidiram, inclusive,
na forma de denominacéo da profissdo, na qual o termo informatica passa a ser substituido,
em ampla medida, pelo termo profissionais de tecnologia da informacéo (T1).

As primeiras publicacBes a apresentarem tematicas relativas as mudangas no contetdo
da profisséo de informética foram identificadas ja em 1991. A matéria publicada na Revista R,
denominada Analistas, o fim do isolamento, discorre sobre a constituicdo de um novo perfil de
profissional da informética, que ja ndo necessitaria ter conhecimentos profundos do computador
ou do sistema operacional, devido ao desenvolvimento das novas tecnologias, mas conhecer
profundamente metodologias e ferramentas de desenvolvimento de sistemas modernas “e,
principalmente, deve saber desenvolver as solugdes em conjunto com os usudrios. No moderno
conceito de ClI (Centro de Informagdes), cabe ao usudrio, com o suporte do analista, desenvolver
suas préprias aplicacdes” (FERNANDEZ, 1991, p. 31).

A matéria de capa da Revista info, intitulada E hora de recomecar" trata nio apenas da
importancia da informatica para as empresas, mas de processos voltados para a integragéo
entre estas e a informatica e das novas caracteristicas do profissional da informatica.

Michael Hammer, coautor do livro Reengenharia — Revolucionando a Empresa, é referenciado a
fim de definir o significado da reengenharia. Citado como um best-seller, o que permite construir
um efeito de maior credibilidade, o livro é apresentado como um “manifesto em defesa das
mudancas radicais na empresa” (E HORA..., 1994, p. 65). A finalidade é mostrar s empresas
que o modelo administrativo daquele periodo necessitava ser revisto e reconstruido. Se na
década de 1980 a informatica foi apresentada como uma possibilidade importante para a
reestruturacédo das empresas, os dados da década de 1990 mostravam que os ganhos obtidos
com a adocéo da informética ndo foram os esperados. Tal fato foi atribuido ao fosso existente
entre os principios administrativos e a informatica.

Nesse contexto, a divisdo entre a drea de informética e a drea de negécios foi questionada e
a solucéo apresentada consistiu na adogéo de novos principios administrativos com a finalidade
de reorganizar a empresa. Tais mudancas afetaram o contelido das tarefas do profissional
da informatica. Se antes a informdtica era tratada como uma &rea técnica da empresa na
qual, de um lado, situava-se os técnicos do CPD e, de outro, os negdécios da empresa, com
a reengenharia um novo lugar é proposto para a drea de informéatica que se materializa em
duas mudangas: “a primeira é a efetiva integragéo ao organograma. A outra, mais importante

" O subtitulo da matéria é: preocupadas em manter a produtividade e se tornar competitivas, as empresas se estruturam
em todos os niveis e tém na informdtica a ferramenta bdsica para construir os alicerces da mudanga.
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ainda, parte da constatacéo de que é imprescindivel contar com a tecnologia da informacgéo
para implantar os novos conceitos de geréncia” (E HORA..., 1994, p. 66).

O aumento da produtividade, o aperfeicoamento dos processos decisérios, a rapidez nas
solicitagdes do mercado, as mudangas nas formas de realizar negdcios e o aprimoramento de
servicos de atendimento ao cliente apresentam-se como as metas que a informdtica ou a Tl deve
alcancar. A fim de colocar em prética o processo de reengenharia diversas possibilidades de
utilizagdo da informédtica séo apresentadas como a substituicdo de computadores mainfraimes
por microcomputadores, a utilizagcdo da computacao distribuida, dentre outras.

Um sistema de informacédo implementado por uma empresa € exibido na matéria como um
exemplo de sucesso. Com o objetivo de reorganizar os departamentos de informética das unidades
da empresa situadas em diferentes paises, realizou-se um estudo que permitiu identificar os
principais problemas no departamento de informatica e que resultou na redugéo de 30% de
profissionais de informdtica, na diminui¢cdo da quantidade de centros “de processamento de
dados espalhados pelo mundo de 108 para apenas quatro. O tratamento de informagdes das
unidades da América Latina, antes realizado em doze diferentes locais, hoje esta totalmente
concentrado num unico CPD, no Brasil” (E HORA..., 1994, p. 70).

E interessante perceber como o setor de informatica nao foi apenas um propulsor das
transformacgdes organizacionais e tecnoldgicas, mas também sofreu tais mudancas. O processo
de reorganizagdo da informética, a partir das novas formas de gest&o e organizagdo do trabalho,
possibilitou a centralizacdo de dados, a partir da distribuicdo em rede, e a redugéo de postos de
trabalho. O perfil do profissional de informaética requisitado também se modificou: o conhecimento
técnico ndo é valorizado se ndo estiver integrado a visdo de negdcios das empresas. Acredita-se
que dois fendmenos contribuiram para esse movimento: o desenvolvimento tecnoldgico e as
novas formas de gestdo e organizac&o do trabalho.

A constituicdo de um novo perfil de profissional da informatica é acompanhada da adeséo a
um novo modelo organizacional direcionado aos negdcios em que, conforme a matéria publicada
pela Revista R, o novo modelo de profissional “retine em sua performance pretendida, atributos
que possam garantir uma relagdo harmoniosa entre conhecimentos especializados e o alvo de
uma prestacdo de servigos” (AQUINO, 1991, p. 5). Nesse sentido, a tecnologia da informacgéo
“que disponibiliza insumos decisérios, deve ser encarada pelo novo profissional que sustenta
a organizacgdo no seu dia a dia, como elemento interfaceador da mediac&o cliente/usudrio e
empresa prestadora de servico” (AQUINO, 1991, p. 5).

Nota-se que o termo “informatica”, largamente utilizado nos textos analisados na década
anterior, ainda é empregado, mas passa a ser substituido ou mesclado com o termo Tecnologia
dainformacgao. Conforme Breton (1991) a informética refere-se ao processamento da informacéo
sem a interferéncia humana. Nesse sentido, difere-se da TI caracterizada, no texto, por
“disponibilizarinsumos decisérios”. Esta caracteristica, na qual o fornecimento de informacdes
para a tomada de decisdo é central torna-se importante na identificacdo das mudangas no
contetdo das atividades das profissdes de TI.

Na mesma revista, na secdo mercado, a matéria intitulada Ao final do século os profissionais de
informdtica devem ser tdo velozes quanto equipamentos de quarta geragdo informa as mudancgas
no perfil do profissional da drea. Constrdi-se a ideia de que o perfil ideal de profissional da
informética seria compativel com o chamado “generalista”, em detrimento do especialista. E a
primeira matéria na qual o termo empreendedor é referenciado nas revistas, ele aparecerd de
modo recorrente na definigdo do profissional desejado.

Nesta matéria, um dos entrevistados é o presidente do sindicato da industria da informatica
do Distrito Federal que informa o perfil de profissional requisitado pelas empresas: “O profissional
que nos interessa tem que ter visdo empreendedora, ndo no sentido de se tornar empresdrio, mas
tem que ser dindmico naquilo que faz” (ACCIOLY, 1994, p. 7). Isto significa que independente da
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drea na qual o profissional esteja alocado, publica ou privada, ou da sua posi¢éo, empregador
ou empregado, a ideia de que ele necessita ser um empreendedor, ter uma visdo mais genérica
e atrelada aos negdcios da empresa, vigora.

Se as publicacdes veiculadas nos anos 1980 tratavam da valorizagédo do profissional
de informdtica, mesmo em um periodo de crise no pais, aqui a situagdo é apresentada
de forma distinta, sob o risco de desaparecimento “o profissional da informética estd em
extingdo. ‘Ndo tenho divida de que muito em breve isso ocorrerd, principalmente com o
programador e o analista de sistema’...” (ACCIOLY, 1994, p. 7). Ao mesmo tempo em que
a extingcdo da profissdo é indicada, as caracteristicas dos “sobreviventes” sédo exibidas,
permanecerd “o mais versatil, que sabe um pouco de cada coisa e que esté preparado para
desenvolver produtos vidveis comercialmente.” (ACCIOLY, 1994, p. 7).

Aolongo da década de 1990 e da primeira década do século XXI constatamos que o perfil do
profissional de Tl se configurou 0 mesmo nas publicacdes analisadas. A construcéo da identidade
e do perfil exigido visa desvincular a associacéo do profissional de TI daquele profissional de
informatica muito inteligente, mas pouco socidvel e que possuia um esteredtipo nerd.

A matéria de capa de maio de 1998 da Revista info, sob a chamada: Que tal brilhar como
o cara ai do lado?'?, um homem branco, de éculos, sentado de pernas para cima, segurando
uma taca em uma mao e o teclado do computador na outra'®, afirma que apesar do contexto
de desemprego geral, em nivel mundial, a drea de tecnologia estaria imune, com vagas para
aqueles candidatos que tivessem a atitude correta a fim de conquista-las.

Nesse sentido, até “nerds cinicos como Dilbert, que sabem tudo de computacé&o, mas nunca
se ddo bem no mundo corporativo.” (MILITELO, 1998, p. 29) poderiam conquistar uma vaga.
Mas para isso, seria necessario obter determinado perfil.

Os textos apresentam n&o apenas as exigéncias qualificacionais, mas constroem um ideal
de profissional e do n&o profissional. Usa-se a imagem do nerd, aquele que estuda muito,
programa sozinho e tem pouca habilidade comunicacional, para dizer o que o profissional n&o
deve ser. Por outro lado, aimagem do empreendedor, homem de negécios, autdbnomo, flexivel,
faz o contraponto com o que o profissional deve ser. Exige-se um profissional capaz de gerar
lucros diretos as empresas e que use a tecnologia para este fim.

A fala de uma headhunter (caga-talentos) que relaciona as transformagdes nas formas de
organizacdo da empresa as mudancgas no perfil de profissional demandado € representativa
desse cendrio ao considerar que o “técnico dos anos 90 precisa ter uma visdo clara, clarissima,
de como a informdtica pode gerar ganhos, alavancar o negécio da empresa” (MILITELO, 1998,
p. 29).

O estimulo a competitividade, a busca pelo sucesso como algo inatingivel, o aprendizado
e atualizac&o constantes foram se apresentando nas publicacdes analisadas de forma cada
vez mais incisiva. A matéria veiculada pela Revista R é representativa e afirma que

Além de ter que atualizar constantemente seus conhecimentos técnicos,
ter um nivel de inglés avangado e acompanhar quais serdo as tendéncias
que demandardo novas competéncias no futuro préximo, o desenvolvedor
moderno precisa saber trabalhar em equipe e ter habilidades comportamentais
que facilitem integrar um time” (GOMES, 2011, p. 41).

12 O titulo da matéria é: Assim pode até o Dilbert se dar bem.

¥ Aimagem € do personagem de tiras Dilbert, que aparece em pdginas subsequentes de forma confortdvel, em frente
ao computador, sendo massageado. Inventado por Scott Adams, o personagem de tiras é um engenheiro da drea
de tecnologia inserido em um contexto organizacional verticalizado; representa ndo apenas o funcionario com alto
conhecimento tecnoldgico, submetido as decisdes arbitrarias e sem sentido dos chefes, mas personifica uma critica
severa as formas de organizacdo do trabalho hierdrquicas e ao contexto empresarial.
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O discurso presente nos textos analisados exige um profissional antenado com a area de
negdcios, dedicado a empresa, competitivo, que esteja atualizado e aprendendo constantemente,
que conheca diferentes linguagens de programacéo, que saiba outros idiomas, que saiba
trabalhar em equipe e tenha uma inteligéncia emocional, isto é, saiba se comportar, sobretudo,
face a situagOes de estresses ocasionados pelo trabalho. Além disso, “ndo se acomodar”
apresenta-se como uma caracteristica que deve ser desenvolvida e encarada, desse modo, a
sensacdo de estagnacdo apresenta-se como um motivo para a mudancga de emprego:

Jé ficou bem para trds o tempo em que as corporagdes eram as principais
responsdveis pelo crescimento de seus funcionérios. O que elas oferecem
hoje séo chances que devem, em primeiro lugar, ser percebidas (e isso
s6 os mais atentos e dispostos a evoluir conseguem fazer com clareza)
e, em segundo, ser lacadas com a mesma disposi¢do de quem caga um
elefante. Se vocé entende que sua empresa ndo lhe oferece esse tipo de
chance, se hd uma auséncia de tarefas empolgantes ou a pura e simples
vontade de fazer outra coisa, pense se nédo estd na hora de fazer um
balango e partir para um upgrade na carreira. Encare a possibilidade
de mudar de emprego como uma coisa absolutamente natural da vida
(MILITELO, 1999, p. 32).

Ainsatisfagdo no trabalho é apresentada ndo como motivo de reivindicagéo ou de construcéo
de um coletivo que permita mudar a situagé@o, mas como um sinal para deixar o emprego, a
fim de ndo se “acomodar”. Alids, a palavra acomodacé&o é cada vez mais utilizada no sentido
negativo para representar aqueles que ndo estédo dispostos a mudarem de emprego, carreira ou
nao estdo em um processo de aprendizado constante, isto €, no ritmo desejado pela empresa.
Ficar muito tempo em uma empresa aparece como um ponto negativo e ndo como uma situagao
positiva na qual o profissional se satisfaz naquele trabalho, desse modo, permanecer por mais
“de oito anos na mesma empresa pode sinalizar uma acomodacao perigosa. Indica que o sujeito
chegou ao topo de sua competéncia e que ndo tem mais para onde crescer’, diz Gerson Correia,
diretor da empresa de recolocacdo de executivos DBM” (MILITELO, 1999 p. 33).

Os discursos nas publicagBes apresentam um conjunto de argumentos utilizados para
mobilizar e atribuir sentido ao trabalho (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009). Se, por um lado, a
referéncia a recrutadores de executivos na construgdo dos textos poderia revelar-se confusa e
contraditéria, a medida que muitos exemplos apresentados séo de funciondrios que ndo ocupam
tal posigédo, por outro, poder-se-ia dizer que tais referéncias contribuem para a construcéo
da ideia de que um bom profissional deve ter atributos de um executivo ou empreendedor.
Em matéria veiculada pela Revista info, a concepgéo acerca das exigéncias qualificacionais é
semelhante para os diversos cargos, conforme o gerente de tecnologia de uma consultoria falta
profissionais qualificados “bilingue em TI, que conheca tecnologia pura, tipo microinformaética,
banco de dados e linguagens de programagédo e negdcios, diz Paiva, ‘Sé uma competéncia
n&o basta, seja o profissional candidato a analista, vendedor, gerente de projeto ou CIO™
(ZANDONADI, 2005, p. 69).

Muitas publicag@es atribuiram as transformagdes nas profissdes em Tl ao desenvolvimento
tecnoldgico. Ainda que tal fendmeno seja importante para pensar tais mudancas, constata-se
que o conhecimento técnico continua importante, mas agora, aliado a conhecimentos gerenciais
e de negdcios, habilidades comportamentais, dentre outras competéncias. Assim, o

[...] curriculo fica musculoso quando, além do curso superior e do dominio de
inglés e portugués, a pessoa persegue MBA, certificagdes, especializaces
e atividades extracurriculares diversificadas. A boa postura na hora da
entrevista, claro, ndo atrapalha. Aideia é ser auténtico e fugir da tentativa
de parecer seguro demais sé para impressionar. Isso pode ser entendido
como arrogancia. “E preciso ser combativo e saber ouvir o que ndo gosta”,
diz André Rapoport, diretor de RH da Oracle (ZANDONADI, 2005, p. 69).
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N&o basta ter todos os conhecimentos exigidos se o profissional ndo construir o network,
isto é, uma rede de relacionamentos profissionais.

Constata-se que a ideia de um profissional alinhado com a 4rea de negécios, detentor de
conhecimentos técnicos, conhecimento em lingua estrangeira, inteligéncia emocional, capacidade
de trabalhar em equipe e de aprender constantemente, correr riscos, ser competitivo, crescer
ilimitadamente e construir solugdes individuais para seus problemas, sdo os elementos que
constroem a identidade do profissional de Tl, conforme a andlise do discurso veiculada nas
publicacdes avaliadas.

E importante ressaltar que ao lado dessa construgao discursiva, evidencia-se a redugo da
remuneracdo nas ocupagdes que integram esse grupo. Os resultados de Marcio Pochmann, ja
apresentados, indicavam redugéo da remuneragdo entre os anos de 1986 e 1997. Estudos mais
recentes como o de Josmaéria Oliveira (2012) que desenvolveu uma pesquisa comparativa entre
trés profissdes que tém na informag&o a base para a construgéo de sua jurisdi¢do: bibliotecérios,
contadores e analistas de sistemas, apresentam um quadro de maior vulnerabilidade para a
ocupacdo analistas de sistemas. Com base nos dados da PNAD a autora constatou decréscimo
do nimero de profissionais de Tl em faixas salariais superiores e crescimento nas faixas salariais
mais baixas tanto no setor formal quanto informal.

Ao longo dos anos, tem sido decrescente o percentual de profissionais de
Tl com saldrio superior a 15 saldrios minimos no setor informal. Em 2002,
63% apresentavam tal rendimento, mas nos anos seguintes observa-se
acentuada reducdo, sendo 59,4% em 2004, 34,3% em 2006 e 23,2% em
2008. Observa-se, ainda, que aumentou o percentual de profissionais
informais nas faixas salariais mais baixas, como a de 5 a 7 salérios
minimos, que era 2,1% em 2002 e chegou a 14,3% em 2006 (OLIVEIRA,
2012, p. 187).

Areducdo do percentual de profissionais nas faixas salariais mais altas no setor informal ndo
foi acompanhada de aumento no setor formal. A autora também analisou a evolugéo salarial
das trés ocupacdes com base nos dados da relacdo anual de informacdes sociais (RAIS), entre
1999 e 2009 e, no conjunto das profissées analisadas, a ocupacéo analista de Tl foi a Unica
que registrou reducéo significativa e continua da remuneracéo.

O discurso veiculado nas publicagGes apds 1990 constréi uma nova identidade, a do
“Profissional de TI”, pautada no empreendedorismo, na gestéao de si, na autonomia, no gosto
pela mudanca e pelorisco. A valorizagdo ndo esté relacionada a posicéo ou ao cargo ocupado,
mas se d4 de modo individualizado e deve ser conquistada pelos profissionais. E nesse contexto
que erige-se uma identidade do profissional ideal, empreendedor, considera-se aqui, que se
trata de uma identidade atribuida ou virtual (DUBAR, 2005; GOFFMAN, 1975). Uma identidade
empresarial que se constitui com a finalidade de atender as demandas das empresas e se
integrar as novas formas de gestédo do trabalho e a constituicdo de uma nova cultura que
contribua para a produgéo de um ideal de profissional.

Consideracoes finais

A andlise do discurso das publicagdes permitiu constatar que as “Profissdes de TI”, antes
denominada “profissdes de informatica”, ndo apenas impulsionou as transformacdes nas
formas de organizacdo do trabalho e da producéo, mas sofreu tais modificacdes. Se até o final
da década de 1980 a representacgéo dos profissionais nas publicagdes convergia para a ideia
de profissionais em carreiras promissoras, valorizadas e reconhecidas, o discurso constituido
a partir da década de 1990 apresenta um cendrio em que a construgcdo da identidade do
profissional de Tl vincula-se, cada vez mais, ao ideal de “empreendedor”.
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Em muitos momentos, a mudanga nas exigéncias qualificacionais do profissional ora de
informética, ora de TI, é atribuida as transformacdes tecnoldgicas. E certo que o advento dos
microcomputadores, o crescimento dos pacotes de software, as mudancas do sistema analégico
para o digital sdo elementos importantes para se pensar tais mudancas. No entanto, a percepgéo
de que a informatica deve ser cada vez mais aplicada, a drea de negdcios das empresas, de
que o trabalho deve absorver cada vez mais habilidades, conhecimentos e capacidades e de
que a responsabilidade pela carreira, pelo reconhecimento, pela remuneracéo é exclusiva do
profissional, consistem em orientagdes e decisdes politicas.

A andlise das publicaces, trazem importantes contribui¢des para refletir sobre como um
discurso pautado na constituicdo de um profissional empreendedor, gestor de si, responséavel
pela gestdo do seu conhecimento, de suas habilidades e carreira, pode influenciar na constituicéo
identitaria dos profissionais da &rea. Nesse sentido, é fundamental, em estudos posteriores,
compreender como os profissionais assimilam tais discursos, seu impacto nas formas de
organizacéo coletiva e nos modos de reivindicar melhores condi¢&es de trabalho e salariais,
assim como, as relagdes de género que permeiam a construcéo discursiva.
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A persisténcia fetichista da

dignhidade do trabalho em crise
nartir da periferia do Jardim

lbirapuera

The fetishist persistent dignity of work in crisis from the
periphery of the Jardim Ibirapuera

Daniel Manzione Giavarotti?

Resumo

Este artigo busca apresentar as mudancas verificadas no exercicio da mobilidade do trabalho
dos membros de algumas familias moradoras de uma periferia da metrépole de S&o Paulo, o
Jardim Ibirapuera, bem como as transformacgdes da prdpria experiéncia vicinal, a partir de uma
discussaéo critica em torno do trabalho, progressivamente incapaz de oferecer um horizonte de
expectativas crescentes para a populacdo trabalhadora, porque em crise.

Palavras-chave: periferia; modernizagdo; crise do trabalho; dignidade; humilhagao.

Abstract

This article seeks to present the changes in the practice of members of labor mobility of
some families living in the periphery of the metropolis of S&o Paulo, Garden Ibirapuera, and
the transformations of the very outer experience, from a critical discussion around the work
progressively unable to offer a horizon of growing expectations for the working population,
because in crisis.

Keywords: periphery; modernization; crisis of work; dignity; humiliation.
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Introducao

A paisagem n&o poderia deixar de ser diferente daquela que, sejam as préprias pessoas
e familias que moram nesses “territdrios”, sejam aqueles e aquelas que os tem como objetos
de pesquisa, ja& conhecem: moradias que se verticalizam, na parte mais urbanizada do
loteamento ou mesmo nas favelas de seu entorno, chegando até seus cinco andares; meninos
e meninas com mochilas nas costas indo ou voltando das escolas publicas préximas das casas
onde vivem; garotos congregados em pequenos grupos nas ruas e esquinas como que nao
fazendo nada; os mais velhos tomando suas biritas nos bares que se mesclam as centenas de
microempreendimentos; as pequenas igrejas evangélicas que se proliferam pelas ruas do bairro;
os acanhados saldes de beleza, as lojas de materiais de construgéo, os mercadinhos, a casa do
norte, as organizagdes ndo-governamentais oferecendo “trabalho social a comunidade”; as ruas
atulhadas de automdéveis, parte deles equipados com vidros filmados e rodas prateadas, ndo
raras as vezes infligindo a todos e todas ao seu redor escutar as musicas que tocam em seus
potentes sistemas de som; moradores retornando ou indo para o trabalho, carregados pelas
escassas linhas de dnibus que atendem o bairro; motocicletas que disputam os parcos espacos
nas ruas com os carros, seja fazendo entregas, seja por pura diverséo, seja para “darem fuga”
dos policiais; rondas de viaturas pelas ruas e mais uma série de atributos que poderiam ser
aqui arrolados a exaustéo, que caracterizam a periferia do Jardim Ibirapuera e tantas outras
que constituem a metrépole de Sdo Paulo. Sdo alguns aspectos que, se apenas observados em
sua superficie e arrancados da totalidade social da qual s&o parte, nos oferecem elementos de
uma experiéncia local que parece ganhar a dimens&o de um modo de vida. Este que, todavia,
desde quando Sader escreveu seu livro Quando novos personagens entraram em cena (SADER,
1995), se modificou extraordinariamente.

O que pretendemos neste artigo, em linhas muito gerais, considerando o curto espaco que
temos, é apresentar criticamente o processo de modernizagdo concernente aos pouco mais
de cinquenta anos de existéncia do Jardim Ibirapuera, nos dedicando especialmente a discutir
de que maneira os novos contelidos sociais que ai emergiram, notadamente a partir do fim da
década de 80, vinculam-se a prépria crise do trabalho (cf. KURZ, 1993) ora em curso'.

A modernizacao vivida a partir do Jardim Ibirapuera

Dentre as diversas mudancas que ocorreram no Jardim Ibirapuera desde 1964 até hoje, uma
delas, apresentada de maneira apenas descritiva no inicio deste nosso artigo, foi a proliferacédo
de atividades “produtivas” num loteamento que historicamente serviu fundamentalmente a
reproducédo das familias trabalhadoras que ali se assentaram. Processo que sugere estarmos
diante da formagdo de uma nova centralidade na metrépole de Sdo Paulo que parece reconfigurar
as nog¢Oes de centro e periferia, uma vez que aquelas particularidades que caracterizavam esta
ldltima se apresentam materialmente superadas. Isto é, de um ponto de vista endégeno ao
Jardim Ibirapuera, parece ser possivel contar “sua” histéria de maneira a que os acontecimentos
se sucedem numa progresséo linear. Como numa linha do tempo, esta seria principiada pela
compra a prestacdo de lotes nus pelas primeiras familias migrantes; seguidas da dedicacéo a
autoconstrucdo de suas moradias, simultaneamente a organizagao politica local consubstanciada
na criacdo da Associacédo dos Amigos de Bairro, que reivindicou o aprovisionamento de uma
infraestrutura minima ao loteamento, alcancando sua incorporagéo ao tecido urbano; tendo
como desfecho oincremento de estabelecimentos comerciais nas préprias ruas do loteamento,

' Oargumento geral aqui exposto resulta de nossa dissertagdo de mestrado O jardim Ibirapuera, da imposig&o a crise
do trabalho (GIAVAROTTI, 2012).
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assim como em seus arredores, permitindo a seus moradores o acesso facilitado a uma série de
servigos e mercadorias antes ausentes nesta localidade. Diante desta espécie de historiografia
local o que parece sobressair € um sentido, como dizem seus préprios moradores, de “evolucéo
do bairro”, como afirma um de nossos interlocutores:

Porque na verdade era interior aqui, aqui era interiorzdo mesmo |[...] Nés
hoje, gracas a Deus, somos privilegiados porque ai vocé comega a olhar,
I depois do Jardim Angela, aqueles outros lugar, vocé fala nossa meu...
Mas a gente ndo lembra que a gente jd foi assim, que a gente jd foi dessa
forma. Mas hoje, gragas a Deus o progresso chegou pra nds, hoje a gente
nem dorme, porque tem carro pra cima e pra baixo, final de semana aqui
é terrivel.

A narrativa histérica que se descortina nesse depoimento do filho de uma das primeiras
familias moradoras do Jardim Ibirapuera, explicita o movimento de um incremento material,
sintetizado pelo uso extraordinario de automdveis, denotando um acréscimo de consumo por
parte de seus moradores, bem como a urbanizac&o do loteamento, que suplantou a sua condi¢éo
“interiorana” pregressa, a qual ele identifica a novas periferias que foram se constituindo
para além do Jardim Ibirapuera. E isto, ndo obstante o tom ambiguo com o qual ele se refere
aos automdveis, uma vez que a extraordindria circulagdo dos mesmos no bairro também vem
impedindo o descanso adequado de seus moradores.

Contudo, o esforco critico de andlise das mudangas ocorridas no Jardim Ibirapuera, assim
como em outras periferias, ndo pode restringir-se a esta espécie de historiografia local, arrancada
dasrelacdes que estabelece com os desdobramentos contraditérios da totalidade negativa da
relacdo de capital em processo. Em outras palavras, se nossos interlocutores, do ponto de vista
autonomizado do bairro, podem ser compreendidos pela categoria sociolégica de moradores
e nessa condicdo experimentam uma série de relacdes locais, assim podem porque também
sdo (ou foram) identificados sociologicamente como trabalhadores, experimentando relagbes
autonomizadas daquelas de cardter vicinal. A autonomizagédo subjacente aqui entre esfera
produtiva e reprodutiva, personificadas pelas categorias de morador e trabalhador, pode ser
melhor precisada a partir de uma consideragdo sobre o conceito de mobilidade do trabalho
(GAUDEMAR, 1977).

A forca de trabalho, segundo Karl Marx em seu livro O Capital — critica da economia politica
(MARX, 1985a), é elucidada como uma mercadoria particular que alguém submetido a
expropriagdo, portanto tornado contraditoriamente livre, consagra-se proprietario. O sujeito
proprietario da mercadoria forga de trabalho (ou seja o trabalhador) se encontra desembaracado
para eleger como dispor e negocia-la com outros proprietarios, estes dos meios de produgéo
(empresérios capitalistas), ao mesmo passo que se acha coagido a necessidade imperativa de
aliena-la, isto €, troca-la por dinheiro, neste caso na forma do salario. Negociagdo esta que,
todavia, ocorre apenas por um tempo determinado pois se vende sua forgca de trabalho “[...] de
uma vez por todas, entdo ele vende a si mesmo, transforma-se de homem livre em escravo, de
possuidor de mercadoria em mercadoria [...]” (MARX, 1985a, p. 139). A mobilidade do trabalho,
como formulada por Gaudemar (1977) residiria precisamente no acatamento a essa condigéo
contraditéria por parte dos trabalhadores, donde a troca entre tempo de trabalho e dinheiro
se naturaliza e é por eles internalizada, ndo obstante a violéncia econdmica implicada nesta
relacdo. Dai que ndo interessa o contetdo daquilo que fazem contanto que o “salario recebido
em troca seja satisfatério” (GAUDEMAR, 1977)2. Tal relagdo ganha contornos temporais e

2 “[...]aforga de trabalho deve ser mével [...] quer dizer apta para as deslocacdes e modificacdes do seu emprego, no
limite, tdo indiferente ao contetido do seu emprego como o capital o € de onde investe, desde que o lucro extraido
seja satisfatério. O dinheiro vem reforcar esta tendéncia e assim estimular a mobilidade da forgca de trabalho. Pouco
importa o emprego, desde que o saldrio recebido em troca seja satisfatério [...]" (GAUDEMAR, 1977, p. 190).
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espaciais uma vez que o cotidiano destes proprietarios se divide entre a jornada de trabalho e
o tempo livre, espraiando-se portanto entre o espaco de trabalho e aquele da moradia, como
momentos autonomizados um do outro, mediante os quais o trabalhador e sua capacidade de
consumo proporcionada por seus rendimentos, figura como vinculagdo necessaria.

A relacéo aqui exposta entre producéo e reproducéo foi confrontada, ao menos em ambito
académico, em fins da década de 1960 pelos estudos de Ferro (2006) e Oliveira (2003),
posteriormente retomada por Kowarick (1993) e Bonduki (2011), a partir de descobertas de
campo acerca do processo de formagdo das periferias metropolitanas de S&o Paulo, em
especial o conjunto de questdes que envolviam o0 acesso a moradia por meio da autoconstrugdo
(cf. OLIVEIRA, 2003, p. 130 — nota 8).

Areprodugdo dos primeiros moradores do Jardim Ibirapuera, migrantes tornados trabalhadores
urbanos empregados pelo timido parque industrial de Santo Amaro, ndo prescindiu de um
processo de producao da prépria periferia do Jardim Ibirapuera, promovida por estes mesmos
trabalhadores e suas familias, em seu suposto momento de descanso. Os saldrios destes
trabalhadores foram trocados por lotes de terra de 250 m? (desprovidos de energia elétrica,
saneamento bdsico, linhas de 6nibus e asfaltamento) comprados a prestacdes, que compunham
este loteamento recém-aberto nos arredores da cidade de S&o Paulo em metropolizacéo.
A compra de tais lotes nestas condi¢des particulares impds a estas familias a necessidade
de aquiescerem a autoconstrucdo® de suas moradias, bem como a organizacgao politica para
reivindicarem o aprovisionamento de infraestrutura ao loteamento, etc.. Portanto, o tempo
destinado a reproducdo deste contingente de trabalhadores assalariados correspondeu a
producgdo da assim chamada periferia do Jardim Ibirapuera em condi¢cGes particulares que
ndo aquelas do assalariamento.

A adesdo a autoconstrugdo, portanto, segundo a interpretacédo de Oliveira (2003), seria
a expresséo concreta da superexploracdo destes trabalhadores em ambito produtivo, ja que
seus saldrios ndo alcangavam os custos de reproducéo de suas forcas de trabalho, em especial
aqueles referidos a habitagdo. Tal estratégia de reproducéo seria a prova cabal de que seus
saldrios lhes impediam de participar como consumidores solventes do mercado imobilidrio nas
areas centrais da cidade, seja como locadores ou compradores. Simultaneamente, na medida
em que o acesso a habitacéo era solucionada por meio desta estratégia, identificada como
trabalho ndo-pago pelo autor, este Ultimo acusava sua funcionalidade a acumulagédo dos capitais
industriais, uma vez que o rebaixamento de tais saldrios permitiria o aumento concomitante
das taxas de exploragdo destas forcas de trabalho. Dai o autor afirmar que a “[...] expanséo
do capitalismo no Brasil se dd introduzindo relagdes novas no arcaico e reproduzindo relagdes
arcaicas no novo [...]" (OLIVEIRA, 2003, p. 60)*.

Em fins da década de 1970 Kowarick retomard as questdes sugeridas pelo autor, confirmando
sua hipétese acerca da funcionalidade da autoconstrugéo para a acumulacéo do capital, mas
aprofundando outros aspectos referidos a “modernizacéo tardia” (OLIVEIRA, 2003, p. 67), em
especial a relevancia do exército industrial de reserva no rebaixamento dos saldrios. Para este
autor, o impedimento a organizacdo politica da classe trabalhadora promovida pela ditadura
civil-militar também teve importancia fundamental no fato da “reproducéo da forga de trabalho
se dar de maneira atrofiada” (MARX, 1985a, p. 250), descuidando, por outro lado, da pressdo, em
si, que a “superpopulacéo relativa” (MARX, 1985b, p. 206-212) manifesta como exército industrial

3 “[...] a caracteristica basica [das casas autoconstruidas] é [de] serem edificadas sob geréncia direta de seu
proprietdrio e morador: este adquire ou ocupa o terreno; traca, sem apoio técnico, um esquema de construgéo;
viabiliza a obtenc&o dos materiais; agencia a médo-de-obra, gratuita e/ou remunerada informalmente; e em seguida
ergue a casa [...]” (BONDUKI, 2011, p. 281).

4 No caso, 0 moderno se caracterizaria pelo assalariamento em empresas, o que o autor define, a partir de uma
determinada leitura de Marx, de uma relacéo “tipicamente capitalista”, enquanto a autoconstrucéo figuraria como
uma relagdo “nédo-tipicamente capitalista”, uma vez que o trabalhador parecia se dedicar a um novo processo de
trabalho objetivado na forma da casa, determinado pelo uso e ndo destinado a troca, e do qual ndo seria expropriado.
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de reserva também exercia sobre as dificuldades de organizacdo politica dos trabalhadores.
As primeiras familias moradoras do Jardim Ibirapuera foram parte deste contingente migrante que
chegado em S&o Paulo a partir de fins dos anos 50 em diante se deparou com os constrangimentos
particulares desta modernizacdo tardia, impelida a participar desta populacéo trabalhadora
que ja se apresentava excedente com relacdo as necessidades do capital®. Ainda que, como
ja apresentamos, para Oliveira e Kowarick tal acréscimo populacional relativo, assim como a
dedicac&o a autoconstrugdo, tinham funcionalidade para a acumulagdo do capital.

Portanto, a relagdo complementar e contraditéria que uma sociedade devotada a produgéo
de mercadorias estabelece entre a esfera produtiva e aquela reprodutiva nos impde discutir
os desdobramentos que aparecem endogenamente ao Jardim Ibirapuera como momento das
alteracdes que ocorrem em ambito produtivo. Em outras palavras, a condicdo de primeiros
moradores (coincidente aquela de produtores do Jardim Ibirapuera) esteve vinculada a sua
incorporacdo como trabalhadores superexplorados, donde a reproducéo atrofiada de suas
forcas de trabalho manifesta pelos saldrios por eles recebidos, aflora, na superficie do mercado,
como elo fetichista de dois momentos constitutivos da reproducgédo social total, embora
autonomizados. Em um nivel mais profundo, porque da porta para dentro das empresas, estes
trabalhadores foram majoritariamente incorporados como produtores de mais-valia. Dai que
0s pouco mais de cinquenta anos que envolvem a histéria do Jardim Ibirapuera deve ser agora
considerada do ponto de vista da modernizac&o dos processos produtivos aos quais estas
forcas de trabalho se encontraram e se encontram contraditoriamente em relagéo, porque
submetidas a mobilidade do trabalho, nos permitindo lidar com a aparéncia material, assim
como a experiéncia reprodutiva do Jardim Ibirapuera, de maneira contraditéria e ndo mais de
modo linearmente evolutivo.

Tal problematica pode ser abordada a partir do capitulo XXIll d’O Capital (MARX, 1985b)
A lei geral da acumulagéo capitalista, no qual Marx empreende uma andlise acerca dos
desdobramentos |dgicos do processo de acumulagdo do capital sobre os elementos que o
compdem. Marx inicia o capitulo pressupondo constante a composi¢do organica do capital,
donde deriva a hipétese que “[...] crescimento do capital implica crescimento de sua parcela
varidvel ou convertida em forga de trabalho [...]” (MARX, 1985b, p. 187). Ou seja, considera um
processo de acumulacdo no qual inexiste desenvolvimento das forcas produtivas, o que resulta
na incorporagdo sempre aumentada de forgas de trabalho ao processo produtivo, resultante
de sua acumulacgdo. Neste caso, a reproducdo ampliada do capital é similar a ampliagéo de
forcas de trabalho necessérias ao seu incremento, portanto aqui “[...] acumulagdo do capital
€ [...] multiplicagc&o do proletariado [...]” (MARX, 1985b, p. 188). Entretanto, os imperativos da
concorréncia, impondo aos capitais particulares a necessidade de aumento da produtividade
do trabalho, engendra concomitante ao aumento absoluto do proletariado, sua queda relativa
no processo produtivo. Em seus préprios termos “[...] o progresso da acumulag&o diminui a
grandeza relativa da parte variavel do capital, [mas] ndo exclui, com isso, de modo algum, o
crescimento de sua grandeza absoluta [...]" (MARX, 1985b, p. 195). Ou seja, o0 processo de
acumulacéo do capital comporta dois movimentos simultaneos e contraditérios: incremento
absoluto do proletariado e diminuigao relativa do mesmo diante do incremento da produtividade
do trabalho. Isto &,

[...] com a acumulagéo do capital produzida por ela mesma, a populagdo
trabalhadora produz, portanto, em volume crescente, os meios de sua
prépria redundancia relativa (MARX, 1985b, p. 200).

5 “[...] a qualidade de necessitado do trabalhador decorre do fato de ele depender sempre da necessidade que o
capitalista — que o emprega — tem de seu trabalho [...]" (DAMIANI, 2011, p. 16-17).
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Diante desta brevissima apresentacdo dos desdobramentos légicos da reprodugéo do
capital sobre a populagdo trabalhadora, se delineia um movimento légico-histérico que nos
oferecerem pistas que parecem desmentir a experiéncia evolutiva do Jardim Ibirapuera e
notadamente de suas familias moradoras. Se, enquanto moradores, nossos interlocutores,
residentes mais antigos no Jardim Ibirapuera, fazem quest&o de reiterar o sentido de “evolug&o”
do bairro, enquanto trabalhadores o aumento progressivo da produtividade social do trabalho
promovida pela modernizacdo ocorrida nestas ultimas décadas veio gradativamente lhes
tornando elementos redundantes da reproducdo social. Se Kowarick, em fins da década de
1970, jd acusava a presenca de um exército industrial de reserva a constranger a reprodugéo
da populacéo trabalhadora, dentro e fora das empresas, a crescente redundancia relativa
dos trabalhadores agora vem produzindo novos contetdos sociais no préprio bairro e, quicé,
deslocando os préprios termos da relacéo que a periferia do Jardim Ibirapuera estabeleceu
com a centralidade da reproducéo do capital.

Portanto, num primeiro momento, podemos formular que a linearidade aparentemente evolutiva
do bairro, porque crescentemente equipado e inundado por mercadorias, é essencialmente
contraditéria pois resulta de uma ruptura de grande envergadura nos termos da reprodugéo do
capital®. E possivel apurarmos esse argumento, a partir de uma ponderacéo das particularidades
qualitativas de uma parte dos microempreendimentos presentes contemporaneamente no
Jardim Ibirapuera e suas imediacdes e que, como afirmamos anteriormente, aparecem como
o coroldrio de seu sentido evolutivo.

A ruptura anunciada acima pode ser explorada, a escala do bairro, a partir de um corte
geracional, considerando o simples fato de que dentre as estratégias de trabalho que vieram
se tornando uma realidade plausivel aos/as filhos/as dos primeiros moradores do Jardim
Ibirapuera, mas ndo so restrito a eles, tornar-se o assim chamado microempreendedor, foi e
parece ser cada vez mais, uma delas. O corte geracional das familias moradoras do Jardim
Ibirapuera nos oferece uma entrada interessante para pensar no problema apresentado, na
medida em que ilumina o outro momento da reproducédo do capital, qual seja, aquele referido
a reposicdo das forcas de trabalho que foram retiradas de circulagdo pela aposentadoria,
enfermidade, encarceramento ou morte. Uma parte desta reposicéo de forcas de trabalho no
mercado serd garantida pelos filhos e netos destas primeiras familias moradoras, ainda que as
condicdes encontradas por estes para levarem a cabo seu exercicio de mobilidade do trabalho
sejam distintas daquelas experimentadas pelos seus pais.

Apesar do esforco de Oliveira (2003) em reconhecer e criticar a pratica da autoconstrucéo
enquanto sobretrabalho, hd uma passagem em seu argumento que, ndo obstante airrelevancia
com que foi tratada pelo autor, adquiriu historicamente notédvel centralidade diante dos
desdobramentos da reproducdo da populagéo trabalhadora moradora destas periferias:
nos referimos aqui a “propriedade” da terra envolta no processo de formag&o do Jardim Ibirapuera
e centenas de outras periferias. Ainda que historicamente tal acesso estivesse enredado
por uma miriade de dificuldades para aqueles migrantes recém-chegados, autoconstrutores
destas periferias, o “trabalho™ pretérito objetivado nestas moradias, em lotes de 250 m?, vem
funcionando como uma garantia de reproducéo para seus filhos e/ou netos. Dito de outra forma,
a poupanca familiar, reificada sob a forma da “propriedade” da terra e da moradia, vem sendo
mobilizada pelos filhos/filhas destas familias, seja para que comodos das mesmas possam
ser transformadas em pequenos negdcios empreendidos pelos préprios descendentes; seja

6 Kurz delimita tal ruptura a partir da racionalizagdo dos processos produtivos possibilitada pelo advento da
microeletronica, a partir de meados da década de 1970 (cf. KURZ, 2004).

Utilizamos trabalho aqui entre aspas pois problematizamos a compreens&o de Oliveira da autoconstrugdo enquanto
trabalho ndo-pago por meio de uma ponderacéo sobre a familia e a cisdo (SCHOLZ, 2000) o que, todavia, ndo cabe
no escopo deste artigo.
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para abrigar os novos casais gerados pelas familias, em seu comego de vida; seja para abrigar
por tempo indeterminado os filhos com cada vez maiores dificuldades de acessarem moradia;
ou que ainda sejam negociados com outros moradores interessados em empreender um pequeno
negdcio, etc. Isto €, aquele trabalho ndo-pago efetivamente nédo “desapropriado pelo setor
privado de produgao” (OLIVEIRA, 2003, p. 59), tornado poupanca sob a forma objetivada da
habitagcdo (mesmo que muitas vezes precéria), vem sendo mobilizada pelas novas geracdes de
trabalhadores, naturais de S&o Paulo ou migrantes, para amparar uma série de estratégias de
reproducéo, imediatamente monetarizadas ou ndo, que vem estabelecendo novas experiéncias
vicinais no Jardim Ibirapuera e suas adjacéncias, assim como colocando quest8es centrais
para repensarmos os termos da critica ao capital contemporaneamente.

A chance de contar com a relativa estabilidade de que uma parte fundamental dos custos de
reproducgdo desta nova geracéo de trabalhadores j& se encontra minimamente garantida pelo
“trabalho” pretérito de seus pais, ndo sem conflitos com estes € claro, também se desdobra na
possibilidade de que os rendimentos auferidos no mercado por meio de trabalhos temporérios,
“viragdes” diversas, rescisdes de contrato ou mesmo num trabalho formalizado, ndo precisem
serimediatamente objetivados na constituicdo de suas condi¢des minimas de reprodugdo num
contexto metropolitano como o de S&o Paulo, ainda que isso possa ser algo almejado pelos
filhos efou netos. Em outras palavras, as pequenas poupangas que os filhos conseguem formar
vém lhes oferecendo outras frentes de “investimento”, inclusive aquelas que envolvem a criagéo
dos assim chamados microempreendimentos. Por outro lado, o projeto de independéncia com
relacdo aos pais, consubstanciada num matriménio e posterior saida da casa dos mesmos, se
encontra constrangido pelo fato de que, ndo obstante a relativa desobrigacéo que os rendimentos
obtidos estabelecem com seus custos de reprodugéo imediatos, aqueles tendem a se tornar
continuamente decrescentes com relacdo ao preco da terra e/ou moradia num loteamento
urbanizado e densamente ocupado como o Jardim Ibirapuera.

O que estad aqui em jogo € expressdo de uma dindmica contraditéria que foi se estabelecendo
no processo de metropolizagdo de S&o Paulo (que inclui a formag&o e reprodugédo do loteamento
periférico do Jardim Ibirapuera), simultaneamente aos desdobramentos da “modernizacédo
retardataria” (KURZ, 1993), entre as categorias de terra, trabalho e capital. Se, como ja
apresentamos resumidamente, a lei geral da acumulagédo capitalista opera continuamente o
incremento relativo de forcas de trabalho disponiveis no mercado, ja que a continua modernizagéo
dos processos produtivos impelida pela concorréncia vem provocando a crescente expulsédo
dos trabalhadores de tais processos, tal desdobramento repercute fortemente na regulagédo
da oferta e demanda de trabalho. Por um lado o aumento da oferta de trabalhadores leva ao
recrudescimento da concorréncia entre os préprios trabalhadores, dada a crescente desproporgéo
que aquela estabelece com a demanda social média; por outro, tal acréscimo também vai
tendencialmente diminuindo o preco que estes milhdes de trabalhadores conseguem obter
pela venda de suas forgas de trabalho. Este processo também ganha contornos importantes
se observarmos a relagdo que a producgdo da redundancia relativa de trabalhadores estabelece
com a demanda por terra na metrépole de S&o Paulo.

Para tal, basta pensarmos nas condi¢des particulares que fizeram com que migrantes
recém-chegados em Sdo Paulo, com seus parcos saldrios de trabalhadores superexplorados
da inddstria automobilistica e ramos conexos, pudessem comprar lotes de 250 m? a prestagéo
nos arredores da cidade em metropolizag&o. E claro, estamos nos referindo aqui, como j&
afirmamos acima, a terras sem qualquer infraestrutura, o que, todavia, ndo parece invalidar
o argumento aqui apresentado. De nossa perspectiva, concorreram para as condi¢des
particulares de formagédo do Jardim Ibirapuera uma demanda relativamente pequena por terra
diante de uma relativa abundancia de sua oferta, assim como o carater de formacéo de uma
fronteira urbana implicada na constituicdo deste loteamento, onde os primeiros moradores
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parecem figurar como pioneiros da mesma, movendo o prenuncio da transformacéo da terra
rural em terra urbana. Contudo, o incremento populacional relativo ocorrido desde ent&o veio
paulatinamente aumentando a press&o sobre a terra, acarretando uma inversdo na relagédo
entre oferta e demanda. Somou-se a isso ainda a centralidade relativa que o préprio Jardim
Ibirapuera veio adquirindo no tecido urbano, responsavel por um aumento do preco da terra
e dos imdveis, enquanto manifestagdo da passagem da renda de monopélio para a renda
diferencial. Por fim, concorreu para tal recrudescimento o simultdneo empobrecimento do
conjunto dos trabalhadores que, disponiveis num mercado cada vez mais acirrado, foram
encontrando crescentes dificuldades para se realizarem como consumidores solventes de terra
ef/ou imdveis. Foi por esse caminho que buscamos delinear a relagéo entre reprodugéo critica
da populacéo trabalhadora, porque fetichistamente redundante, e as alteracdes nas estratégias
de acesso a terra e imdveis no entorno do Jardim lbirapuera, incluidas ai a formacé&o de trés
favelas que Ihes sdo limitrofes: Pinhal Velho, Felicidade e Erundina, todas elas resultantes de
ocupagdes, a primeira em area de uso publico do préprio loteamento e as duas ultimas em
terreno de propriedade da Eletropaulo, antiga Light and Power?, ndo obstante a particularidade
do processo de formagéo de cada uma destas favelas.

O espelho invertido desta forma de apropriagcdo crescentemente precarizada de terra e
imdveis consubstanciada na formagédo destas favelas, reside, como ja sugerimos acima, na
manutencéo de filhos, netos ou outros familiares (muitas vezes com suas respectivas familias
ja formadas) nas antigas moradias das primeiras familias do Jardim Ibirapuera, tornando-se
paulatinamente verticalizadas para oferecer as condi¢gdes de abriga-los. Pratica que, por
outro lado, néo se restringe as moradias localizadas no loteamento do Jardim lbirapuera,
espraiando-se simultaneamente as favelas, que hoje contam com moradias de até cinco andares.
Entretanto, ndo podemos deixar de considerar que a presenca de uma populacéo trabalhadora
precariamente solvente, porque prescindivel ao capital, ndo deixou de movimentar um mercado
informal de negdcios com terra e iméveis promovidos entre moradores das favelas do entorno
e aqueles do Jardim Ibirapuera, mas ndo s6, no qual as poupancas dos filhos encerram papel
importante a ser tematizado, o que ndo cabe no escopo deste trabalho. Nesse sentido, olhar
para a trajetdria dos filhos das primeiras familias moradoras do Jardim Ibirapuera nos ajuda
a compreender de que maneira sua aparéncia de bairro evoluido demarca a prépria ruptura
histérica nos termos da reproducéo do capital que mencionamos acima.

A superacdo negativa do trabalho assalariado

Do ponto de vista de nossos interlocutores a possibilidade critica de tornarem-se os assim
chamados microempreendedores lhes aparece como uma superagdo das condicdes de trabalho
na qual viveram seus pais, como trabalhadores assalariados sujeitados as humilha¢des impostas
pelo capital, mas personificadas pelos proprietdrios dos meios de produgédo. Gozam de certa
independéncia com relagdo ao emprego fixo, as jornadas de trabalho pré-estabelecidas, a
heteronomia e exploracdo de suas forgas de trabalho consubstanciadas no assalariamento,
subjetivando uma espécie de ascensdo social. Nos termos de um de nossos entrevistados,
s6cio de um restaurante junto com seu irmao, filhos de um metalidrgico aposentado, agora
trabalham para si e suas familias e ndo mais para um patréo. Tal superacéo, no entanto, é vivida
contraditoriamente, pois também se queixam das adversidades que vivem nestas condigdes,
uma vez que tal superacéo ndo os livra da necessidade de se reproduzirem por meio do dinheiro
e do trabalho, j& que tais microempreendimentos territorialmente circunscritos se encontram

8 Até onde pudemos saber a apropriago destas terras pela Light and Power remontam & enchente promovida pela
prépria empresa no ano de 1929 (cf. SEABRA, 1987).
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enredados na producdo mundial de mercadorias. Ainda que, diferentemente de seu pai, séo
incorporados a reprodugdo do capital ndo mais como produtores de mais-valia, o que é um
aspecto central para o aprofundamento da discussé&o sobre a crise do trabalho e a reproducéo
contemporanea das periferias metropolitanas.

Ja do ponto de vista da reprodugdo do capital, o desenvolvimento das forgas produtivas
que vem acarretando a expulsdo de trabalhadores dos processos produtivos também vem,
simultaneamente, diminuindo crescentemente o tempo socialmente necessario a producao
de mercadorias. De maneira sintética, o desenvolvimento tecnolégico vem aumentando
extraordinariamente a quantidade de mercadorias produzidas numa mesma jornada de trabalho,
por exemplo, de oito horas, o que significa que relativamente, cada mercadoria produzida resulta
da objetivacéo fantasmagdrica (cf. MARX, 1985a, p. 71) de um tempo cada vez mais infimo®.
Considerando que, segundo Marx, valor é uma objetividade fantasmagdrica medida em tempo
(horas, minutos, segundos), é possivel inferir de que o curso contemporéaneo da reproducgéo
do capital vem diminuindo drasticamente, em todos os setores da produgéo de mercadorias, o
valor das mesmas. Articulando as pontas aparentemente desconexas de nosso argumento, a
continua modernizagdo dos processos produtivos vem, por um lado, expulsando trabalho vivo
dos processos produtivos, ao mesmo passo que aumenta exponencialmente a quantidade de
mercadorias produzidas e uma diminuicéo dréstica de seus respectivos valores'™.

Adinamica exposta acima, ao concorrer para a diminuigéo relativa do valor coagulado em cada
mercadoria, coloca problemas para a prépria reproducgéo do capital, pois impele os capitalistas
a inundar o mercado com suas mercadorias tendo em vista compensar a queda relativa dos
valores provocada pelo aumento da produtividade do trabalho". Em outras palavras, torna-se
imperativo conquistar novos mercados, ou seja, novos consumidores. Diante desse quadro
é possivel vislumbrar a importancia que os microempreendimentos adquirem na reprodugéo
deste circuito: para os moradores do Jardim Ibirapuera realizarem-se como empresdrios de si
préprios torna-se fundamental ter o que vender, necessidade suprida pela imensa oferta de
mercadorias produzidas por capitais altamente produtivos. Nesse sentido, se a redundancia
relativa coloca para estes moradores a necessidade de se tornarem empresarios de si préprios, é
a superproducéo de mercadorias que oferece a oportunidade concreta de assim se realizarem'?.

Mas para além da maneira como a superproducéo de mercadorias oferece as condicdes
fantasmagoricamente objetivas para a criacéo e reproducéo de alguns microempreendimentos no
Jardim Ibirapuera interessa explicitar que ai reside também parte do segredo relativo ao consumo
extraordindrio de mercadorias de diversos tipos que, tanto as familias moradoras do Jardim
Ibirapuera, como aquelas das favelas e loteamentos adjacentes, veio adquirindo nos dltimos
tempos. Este processo contraditdrio elucida, até certo ponto, o aparente disparate cotidiano
de familias vivendo em moradias precdrias, sendo precarissimas, nas favelas, equipadas com
televisores de plasma, celulares de Ultima geragéo, automdveis, motocicletas, ténis e roupas de
marca, etc. Dissemos até certo ponto, pois na ponta do consumo destas mercadorias encontra-se
o crédito, que também deita suas raizes no incremento extraordindrio da produtividade do

9 A sede da fabrica da Hyundai, localizada na Coréia do Sul, produz um automével a cada dez segundos, chegando
a média de até seis mil carros por dia (DELIBERATO, 2005).

1% Tal diminuic&o dos valores (esséncia) ndo tem correspondéncia imediata com os pregos (aparéncia). Para uma
discusséo sucinta sobre o problema da transformacao dos valores em pregos em Marx conferir o item Especificidade
histdrica: valor e prego (POSTONE, 2014, p. 154-169).

" Isto é o que explica, em parte, a assim chamada desindustrializagao brasileira ocorrida a partir da década de 1990,
uma vez que as politicas neoliberais implementadas naquele momento derrubaram as barreiras protecionistas,
levando a bancarrota uma série de industrias incapazes de alcancarem a média social mundial de produtividade
do trabalho.

12 1sso é o que revela, em grande parte, a expans&o extraordinaria dos assim chamados mercados informais, ilegais ou
ilicitos, ainda que nem todas as mercadorias consumidas pelos moradores do Jardim Ibirapuera e suas imedia¢des
sejam fornecidas pelos microempreendimentos criados por seus moradores.
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trabalho e superproducéo de mercadorias. Ou seja, a assim chamada inclus&o financeira ndo
pode ser pensada apenas como resultado de um voluntarismo politico, mas deve ser articulada
a superproducdo de mercadorias, como momento necessario desta ultima, que ocorre “por
trds das costas dos produtores” (MARX, 1985a, p. 52) impondo socialmente a necessidade de
disponibilizacéo de crédito.

Se de um lado, portanto, temos um incremento de microempreendimentos no Jardim Ibirapuera
e imediagdes, dedicados estritamente a vender mercadorias, entabulado por uma parte de seus
préprios moradores, assim como um aumento inacreditdvel de seu consumo atrelado a inclusao
financeira dos Ultimos anos, de outro, a continua modernizag&o dos processos produtivos tem
trazido consigo desdobramentos que poderiamos chamar propriamente de tragicos, se é que
os apresentados até aqui ja ndo figuram como tais.

Neste particular nos parece possivel incluir a presenca de uma organizagdo ndo governamental,
criada em 2003 por iniciativa do filho de uma das primeiras familias moradoras do Jardim
Ibirapuera, junto a sua esposa, como uma forma particular de confluéncia entre o corte geracional
até agora discutido e a emergéncia do empresariamento de si préprio, enquanto exercicio da
mobilidade do trabalho. A particularidade de tal convergéncia residiria numa prética que néo
poderia ser enquadrada exatamente na categoria de microempreendimento, ndo obstante a
necessidade de reproducéo desta organizacédo se ancorar na disputa de editais oferecidos no
mercado, isto é, na possibilidade da venda de seus projetos e os resultados “sociais” que buscam
oferecer. O que significa que, embora tal iniciativa tenha como finalidade uma transformacéo
no bairro e na vida de seus moradores, seu modus operandi ndo pode prescindir de uma
vinculagd@o necessdria com um circuito de financiamentos, publicos efou privados, que lhes
garanta reproduzirem-se enquanto organizagéo, impingindo-lhes realizarem-se como trabalho,
nao obstante a alcunha de “social”. Nao é a toa que nosso interlocutor, ex-metallrgico, tenha
nos apresentado sua escolha como uma “oportunidade de trabalho”, afirmando ter feito “essa
transicdo pensando enquanto mercado de trabalho”.

Se, do ponto de vista de seus fundadores, a criagédo desta organizagédo ganha os contornos
de uma opgdo de trabalho que responde as vicissitudes na mobilidade do trabalho determinada
pelareproducéo contemporanea do capital'®, esta iniciativa também se articula a obsolescéncia
da prépria Associagdo dos Amigos de Bairro do Jardim Ibirapuera naquilo que foram seus
designios durante o processo de urbanizagéo do loteamento e sua definitiva incorporagédo ao
tecido urbano. Neste particular, a consolidagédo do mesmo ao tecido urbano tornou a associagao
paulatinamente obsoleta, uma vez que tais reivindicagdes, ndo sem dificuldades e limites, foram
satisfeitas. Por outro lado, as transformacdes sociais desencadeadas a partir da incessante
modernizagdo dos processos produtivos e as respectivas alteragdes no exercicio da mobilidade
do trabalho da populagéo trabalhadora, foram promovendo novos, por assim dizer, problemas
sociais, personificados pelas novas geracdes de moradores que a associagédo néo foi capaz de
atender. Em outras palavras, se no processo de metropolizacéo de Sao Paulo, periferia foi, em
seu polo negativo, sindnimo de superexploragdo, autoconstrugao, exército industrial de reserva,
politicas habitacionais insuficientes, modernizagédo conservadora, vedacao a participacéo da
classe trabalhadora nos rumos da politica promovida pelo regime militar, hoje estes atributos
nao parecem mais condizer com o que socialmente se entende por periferia. A esta parece ser
muito mais facil colar atributos como aquele da criminalidade, trafico de drogas, alcoolismo,
juventude sem expectativas de futuro, desemprego, consumismo, etc.. Ou seja, observa-se
um deslocamento fundamental nas questdes sociais que envolvem contemporaneamente

% Esta forma de reproducdo das organizacdes sociais deita suas raizes também no processo de “financeirizagdo”
apontado acima, uma vez que os financiamentos de tais iniciativas respondem a necessidade fetichista de investir
capital monetdrio ocioso na reprodugao social, ainda que esses investimentos ndo respondam a capacidade de
valorizagdo que tais iniciativas oferecem, mas precisamente na de contengdo das consequéncias catastréficas da
crise do trabalho que podem proporcionar localmente.
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a reproducéo destas periferias, estreitamente vinculados ao aprofundamento da crise do
trabalho e a prescindibilidade relativa dos corpos trabalhadores para a reprodugéo do capital,
exigindo estratégias de atuacdo social que os integrantes da antiga associagdo amigos de
bairro pareciam desconhecer, sendo substituida por procedimentos organizacionais mais da
ordem da gestdo do que propriamente da politica local. O que queremos sugerir é que, em
certa medida, independentemente da atividade oferecida pela organizagéo, é sabido por seus
coordenadores e oficineiros que estas compdem um rol de estratégias voltadas a “administracédo
das urgéncias” (TELLES, 2007). No limite, a conter a possibilidade de que aqueles e aquelas
que usufruem de suas atividades venham a se envolver no assim chamado “mundo do crime”,
opgado de acesso a dinheiro que se generalizou nas Ultimas décadas diante do rebaixamento do
horizonte das expectativas com relagdo ao mundo do trabalho (cf. ARANTES, 2014)". Ou, pelo
contrério, que saiam dele e descubram outras oportunidades de trabalho. O que néo significa
que tal objetivo seja manifesto sendo, pelo contrério, uma espécie de consenso ocultado pelos
objetivos explicitados em seus projetos, ainda que o reconhecimento da dimens&o que o mundo
da criminalidade adquiriu nos ultimos tempos no cotidiano do Jardim Ibirapuera, mas nao so,
n&o deixe de ser algo tematizado. Nesse sentido é possivel dizer que hd em curso uma espécie
de disputa pela juventude moradora do Jardim Ibirapuera e suas adjacéncias que se encontra
no fio da navalha entre, de um lado, o mundo letal do crime e do trafico de drogas e, de outro, o
nada promissor mundo do trabalho™. Nesse sentido € que achamos possivel designar o tipo de
atuacéo social movida por essa organizacdo como uma forma particular de gestéo populacional
deste contingente que, ndo sendo propriamente desempregado, j& se tornou prescindivel ao
capital e sua dindmica de aparente valorizagdo, mesmo quando promovem ag¢des importantes
em escala local, majoritariamente de carater educativo e cultural.

Desdobrando esse problema, mas observando-o a escala nacional, assim como o polo
imediatamente trdgico deste modus operandi, ndo nos parece mera casualidade a adogédo
do encarceramento em massa como politica de gestédo populacional, onde o Estado de Sé&o
Paulo tinha sob seu auspicio 36% do montante da populagdo carcerdria brasileira, resultante
de um incremento de 471% ocorrido entre 1990 e 2011 (cf. RADBRUCH, 2010) que ndo tem
como correspondente um aumento populacional da mesma dimensé&o, como poderia se fazer
crer teorias malthusianas acerca da relagdo entre populacéo e recursos. Pelo contrario, reside
precisamente no processo de reproducdo do capital que engendra, por sua prépria dinamica
contraditdria e critica, como ja afirmamos antes, uma populacéo fetichistamente sobrante.
No entanto, uma ressalva aqui se faz necessadria, pois, se do ponto de vista dos proprietarios
das forcas de trabalho, o recrudescimento da concorréncia colocaria a todos igualmente
sujeitos as mesmas violéncias decorrentes desse processo, faz-se necessdrio considerar que
ha clivagem de raga na gestéo prisional destes corpos. Clivagem que, por um lado, parece
sugerir a presenca de ecos do passado escravista no momento contemporaneo, mas que por
outro, sob a 6tica da evidente ruptura que viemos apresentando, contem alterages importantes
de serem investigadas, o que ndo pretendemos fazer aqui. O mesmo tipo de clivagem pode
ser verificada quando nos detemos naquilo que alguns movimentos sociais vem denunciando
como o genocidio da populacdo jovem e negra da periferia e que, sem desconsiderar as
particularidades desta pratica, parece condizer com o sentido geral que viemos sugerindo até
aqui, de gestéo populacional™.

4 Aqui apenas aludimos ao abastecimento de forcas de trabalho para tal empreendimento, e n&o o circuito que envolve
as mercadorias por eles comercializadas.

'S A compreens&o de tal descompasso aqui enunciado, todavia, ndo deve ser buscada numa suposta leviandade por
parte daqueles que participam da organizacéo, mas, como dissemos acima, na relacéo entre espaco de experiéncia e
horizonte de expectativas (ARANTES, 2014) determinado pela prépria crise do trabalho em continuo aprofundamento.

16 Se historicamente a concorréncia sempre pressupds a possibilidade de uma morte social a todos aqueles sujeitos &
“coagdo muda” da concorréncia, uma vez que perder um emprego, falir, migrar, provoca fortes rupturas nas relagdes
sociais vividas, ndo nos parece exagero sugerir que tanto o encarceramento quanto o genocidio parecem estar
operando como sua nova forma de ser, ao menos para a parcela negra da populagao trabalhadora.
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O que nos interessa apontar aqui é a mudanca fundamental do sentido da atuacéo estatal
diante de um processo histdrico que ndo parece mais conseguir acenar com promessas inclusivas
de futuro, especialmente aquele tipo de inclusdo necesséria para a continua reprodugéo do
capital, o trabalho produtivo™. E por isto que a administragao de urgéncias néo se encontra
restrita apenas ao ambito de atuagdo ongueira presente no Jardim Ibirapuera e tantas outras
periferias metropolitanas, mas conforma o préprio modus operandi do Estado e da politica,
naquilo que Kurz designou como “Estado administrador de crises” (cf. KURZ, 1993).

Contraditoriamente, o processo em curso de destituigdo da prépria classe trabalhadora,
pois deslocada fundamentalmente de seu lugar estratégico na producdo de mercadorias,
se desdobra numa espécie de hipertrofia da esfera politica. A hipdtese aqui é que a politica
institucional, diante deste quadro critico, veio se tornando a Unica forma possivel dos sujeitos
sociais incidirem na reproducéo social contemporanea. Isto ja pode ser identificado em Sader,
quando identifica em fins da década de 1980 o deslocamento das formas de organizacéo dos
trabalhadores para a esfera da reproduc&o™®. Para o autor interessava como aquele modo de
vida, apontado noinicio deste artigo, autonomizado da esfera produtiva, foi capaz de forjar uma
experiéncia politica promissora, no caso o processo de redemocratizacéo brasileiro e ndo por
coincidéncia serd neste ano que Oliveira publicard o artigo O surgimento do antivalor — Capital,
forca de trabalho e fundo publico (OLIVEIRA, 1998). O argumento de cada um dos textos revela
precisamente a centralidade que a constituicdo de uma “esfera publica” referida ao fundo
publico e mediada a partir de “regras universais e pactadas” adquiriu como forma de reprodugéo
total da sociedade, ainda que Sader estivesse preocupado com os agenciamentos politicos
dos trabalhadores e Oliveira para a forma contemporanea da reproducéo do capital. Para este
ultimo, tal fundo haveria se tornado “um pressuposto” da acumulagdo de capital e, por outro
lado, da reproducéo do forga de trabalho “[...] atingindo globalmente toda a populac&o por meio
dos gastos sociais [...]” (OLIVEIRA, 1998, p. 20). Nesse sentido, a esfera publica emergiu como
arena por exceléncia da luta de classes, uma vez que a fabrica ndo era mais capaz de sé-la.

Entretanto, nos 28 anos que demarcam a redemocratizagdo brasileira até hoje, a continua
marcha da tautolégica valorizagdo do valor passou uma rasteira, novamente as costas dos
sujeitos, nas préprias expectativas politicas sinalizadas por esse autores, colocando a “[...]
revolugdo copernicana nos fundamentos da categoria do valor [...]" (OLIVEIRA, 1998, p. 27), com
o sinal invertido, pois determinada pelos imperativos da administracéo da crise e dos problemas
sociais promovidos pela categoria do trabalho, fundamento do valor, em crise. Isto &, o horizonte
decrescente de expectativas nédo sé atinge a populacgéo trabalhadora, mas simultaneamente
a politica, tornada mera gestdo operacionalizada por procedimentos de excegédo™.

Conclusiao

Voltando a escala do bairro, o que se entrevé a partir do exposto até aqui € uma alteracédo
considerdvel na forma da reprodugdo contemporanea da periferia do Jardim lbirapuera, na qual o
tempo de trabalho imiscuiu—se definitivamente na experiéncia vicinal de suas familias moradoras.

7 N&o cabe neste artigo discutir o problema do trabalho produtivo e improdutivo, tdo caro ao marxismo. Fica, todavia,
apontada sua relevancia para uma discussao consequente sobre a crise do trabalho.

'8 O maior mérito de Sader foi reconhecer como o modo de vida destes trabalhadores e suas familias foi parte essencial
da prépria auto-organizacdo dos trabalhadores, entretanto as reivindica¢gdes que nasciam dali necessitavam
ganhar a forma do direito para se realizarem enquanto tal, por isso afirmamos que a politica estatal é central em
seu argumento.

1

©

A despeito da perspectiva tedrica distinta tal virada histérica fica muito evidente nesta passagem: “Nos anos 1980,
como tantos outros leitores de Hannah Arendt e Claude Lefort, estdvamos investidos das promessas democraticas
que os tempos nos abriam, tratdvamos de prospectar a forca mobilizadora da ‘linguagem dos direitos’ e de trabalhar
os sinais de sua poténcia histérica percebida nos termos de uma sempre renovada ‘invengdo democratica’, para
lembrar aqui o titulo do entdo famoso (e hoje esquecido) livro de Lefort, um livro que marcou época e deu a pauta
para boa parte dos debates que se seguiram naqueles anos. Pois bem, vinte anos depois, ao que parece, no lugar de
Claude Lefort, Giorgio Agambem [...] Estado de excegé&o e vida nua sdo no¢des que compdem um espago conceitual
que circunscreve outra ordem de problemas [...]" (TELLES, 2007, p. 200).
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Em outras palavras, aquilo que foi historicamente um lugar destinado a reproducéo das familias
trabalhadoras que |4 se instalaram, apesar da necessidade de dedicacdo a autoconstrucéo
de suas moradias, veio se tornando um bairro que paulatinamente incorpora uma miriade de
trabalhos particulares que transcendem aqueles discutidos aqui. A relacdo estrita entre um
tempo de trabalho que se realizaria exogenamente ao cotidiano vicinal do Jardim Ibirapuera,
enquanto neste estariam reunidas apenas atividades de carater reprodutivo parece se eshoroar,
mesmo havendo um contingente relevante de moradores que ainda trabalham fora do bairro,
inclusive como assalariados. Tal mudanca, a escala do bairro, como ja foi por nés afirmado,
respondeu historicamente a prépria crise do trabalho proporcionada pelos desdobramentos
contraditérios da reproducdo do capital. Entretanto, a contraditoriedade do processo residiria
precisamente no fato de, ao mesmo tempo que a expansao de atividades “produtivas” no Jardim
Ibirapuera, assim como o esboroamento da clara distin¢cdo entre tempo de trabalho e tempo
livre, e a continua colonizac&o do segundo pelo primeiro, afirme cotidianamente que nunca
se trabalhou tanto como hoje, tal expansao, para ser compreendida de maneira consequente,
deve ser analisada sob o pano de fundo do desenvolvimento das forgas produtivas levado ao
paroxismo. Em outras palavras, como desdobramento fenoménico resultante da crise do trabalho
em curso e nédo de seu suposto fim. Nesse sentido, se faz ndo s6 possivel, mas necessério,
remeter uma questdo que nos parece de fundamental importancia para darmos um passo
indispensavel em direcdo a uma tematizacéao critica acerca da reprodugéo contemporanea da
populacdo trabalhadora e do capital. Qual o sentido da manutencéo do trabalho e da troca de
tempos de trabalho como forma de acessar dinheiro e mercadorias numa sociedade que suprimiu
sua prépria necessidade social para reproduzir—se, movido pelos préprios desdobramentos
contraditérios do capital em continua reproducéo critica? Se é verdade, como afirma Oliveira
(2006), que o trabalho do ambulante que vende refrigerante na porta dos estddios de futebol em
dia de jogo, assim como o trabalho do dono de um bar do préprio Jardim Ibirapuera, concorrem
para realizar a mais-valia fantasmagoricamente objetivada naquela mercadoria, tal prética
também comprova a completa prescindibilidade destes milhares (ou milhdes) de trabalhadores
empresarios de si proprios para a producdo do refrigerante e da mais-valia. E ndo somente
do refrigerante, mas da imensa colegédo de mercadorias que permanecem mediando relacdes
sociais em crise. Por outro lado, a comprovacgdo supostamente objetiva da desnecessidade
social de se realizar como trabalhador ndo pode ser descolada da simultanea necessidade
fetichista de sé-lo, na medida em que o ditado “quem n&o trabalha ndo come” permanece como
pressuposto naturalizado desta sociabilidade em crise. E por isso que para participar desta
comunidade, cada vez mais ficticia, de produtores, se faz necessdria um boa de dose auto
“humilhagao secundaria” (HEIDEMANN, 2004), ainda que esta seja ostentada como dignidade.
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informalidade e nova morfolo

do trabalho: reflexdes sobre a
orecarizacao do trabalho no Brasil

Neo-developmentism, informality and new morphology
of work: reflections on the casualization of labor in Brazil
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Resumo

No Brasil, apds as crises da globalizagdo neoliberal, fora instituido um paradigma de
desenvolvimento alternativo que ficou conhecido como neodesenvolvimentismo, implementado
no governo Lula (2003-2008), com a perspectiva de articular o desenvolvimento capitalista
com a adocéo de politicas sociais e distribuicdo de renda. Isso implicou novas dimensdes
de precarizagdo do trabalho e em grande medida reflete a nova morfologia do trabalho, que
apresenta a perspectiva de novas modalidades de trabalho frente a crise do capital. Este artigo
objetiva apresentar reflexdes preliminares sobre o neodesenvolvimentismo, a informalidade e
a acentuacéo da precarizagdo do trabalho no Brasil.

Palavras-chave: trabalho; informalidade; precarizagdo; nova morfologia do trabalho;
neodesenvolvimentismo.

Abstract

In Brazil, after the crisis of neoliberal globalization, outside institute alternative development
paradigm, which became known as neo-developmentism implemented in the Lula government
(2003-2008), with the perspective to articulate capitalist development with the adoption of social
and distribution policies income. This involved new dimensions of job insecurity and largely
reflects the new morphology of work, which presents the prospect of new forms of work, facing
the crisis of capital. This article presents preliminary reflections on the neo-developmentism,
informality and the accentuation of labor precariousness in Brazil.

Keywords: labor; informality; insecurity; new morphology of work; neo-developmentism.
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Introducao

O modelo de desenvolvimento que se convencionou chamar de Fordista, balizado pela produgéo
em massa, foi universalizado mediante articulagdo com as técnicas de administracéo taylorista
e o Estado regulador de Keynes — Welfare State. Conceitualmente se relaciona a uma estrita
separacdo entre a concepgédo do processo de producdo - tarefa da equipe de planejamento
e organizagdo - e a execucdo de tarefas estandardizadas e formalmente determinadas.
A estrutura macroeconémica do fordismo se situava em ganhos de produtividade resultantes
de seus principios de organizagéo, de um lado, o crescimento dos investimentos financiados
pelos lucros e, por outro, no poder de compra dos trabalhadores assalariados. Estava balizado
pela contratualizagédo a longo prazo da relagdo salarial, com limites rigidos as demissdes e
uma programacédo do crescimento do saldrio indexado aos pregos e a produtividade geral,
bem como por uma vasta socializagdo das rendas, através do Estado-providéncia, dotando os
trabalhadores assalariados de garantias sociais permanentes (LIPIETZ, 1997).

Esse modelo proporcionou a reducéo dos custos unitarios de producéo. Todo o arcabouco
fordista estava articulado a garantias de protegdo social prevalecentes na época, o que ficou
conhecido como Estado de Bem Estar Social, o qual ocasionou uma relacéo estreita entre o
capitalismo, o assalariamento e a protecédo social. Dessa forma, consolidou-se uma sociedade
de tipo contratualista/institucionalizada e, portanto, fortemente formalizada (OLIVEIRA, 2010,
p. 6,).

E importante ressaltar que o fordismo n&o representou apenas um regime de acumulagéo
capitalista a partir de um especifico modo de organizac&o do processo de trabalho, mas também
um “[...] estilo de vida, que atravessou os muros das fabricas e invadiu o seio da sociedade,
implicando na formacg&o de um novo homem” (GRAMSCI,1984, p. 382).

No que concerne ao Brasil, assim como em outros paises da América Latina, o fordismo
ficou conhecido como fordismo periférico, em referéncia a sua forma incompleta, precéria e
com limitacdes, mediante o modo como foi sendo disseminado em paises semi-industrializados.

Apesar de ter sofrido algumas alteracdes e ndo contando com a protegéo de um Estado de
Bem Estar, um dos casos mais emblematicos de fordismo periférico foi o que se desenvolveu
no Brasil, tendo a indUstria automobilistica como a grande propulsora dessa modernizagéo.

Para Ferreira (apud SILVA, 2003, p. 26), a implantagdo do fordismo no Brasil proporcionou um
grande crescimento na produgédo, embora esta fosse voltada exclusivamente para o mercado
interno. Sob fortes contrastes entre as condi¢des de trabalho propiciadas por industrias “modernas”
e “tradicionais”, industria e servigos, cidade e campo, Centro-Sul e Norte-Nordeste, o mercado
de trabalho brasileiro adquiriu, historicamente, as marcas da dualidade, da heterogeneidade
e da flexibilidade, tornando-se constitutivamente precario (POCHMANN, 2001).

Oliveira (1987, p. 12) argumenta sobre uma possivel dualidade vivenciada pelo Brasil neste
contexto, entre 0 moderno e o atrasado, seria na maioria dos casos apenas formal: de fato,
0 processo real mostra uma simbiose e uma organicidade, uma unidade de contrarios, em
que o chamado moderno cresce e se alimenta da existéncia do atrasado, se se quer manter
a terminologia.

Apds 1930, sdo realizadas varias tentativas de regulamentagéo do processo de acumulagéo,
no Brasil. Segundo Santos (1987) a esta politica econdmica e social coube o conceito de
cidadania regulada, que se configura como um sistema de estratificagdo mediante ocupagao.
Neste sentido os parametros para cidadania estavam balizadas pelo tripé requlamentagéo da
profisséo, carteira de trabalho profissional e sindicato publico, onde os direitos dos cidad&os se
dariam em decorrencia da profisséo e as profissées necessitavam de regulamentacéo estatal
para existirem.
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Em sintese, Véras de Oliveira (2010) aponta para uma associagdo entre cidadania, ocupagéo
e formalizac&o dos vinculos ocupacionais que se fundamentard como base para uma percepgéo
de diferenciacdo entre formal-informal nas relacées de trabalho.

Segundo Antunes (2007), ap6s um longo periodo de acumulagdo, ocorridos mediante o
apogueu do fordismo e da fase keynesiana', o capitalismo passa por uma crise, que em grande
medida fora proporcionada, fundamentalmente pela queda da taxa de lucro, em grande medida
reflexo das conquistas pds-45 e da intensificacdo das lutas sociais, que aumentaram o prego
da forca de trabalho; relevancia e aumento efetivo da esfera financeira, sendo este agora o
campo prioritdrio para especulacédo e fundamental para o processo de internacionalizacéo;
o esgotamento do padréo taylorista/fordista de produgédo, de ndo conseguir dar respostas
efetivas a retragc@o do consumo, que se acentuava dado o desemprego estrutural; a acentuagéo
da concentracéo de capitais, com a fusdo de empresas monopolistas e oligopolistas; crise do
Welfare state, acarretando crise fiscal do estado e retragdo de gastos publicos, além de sua
transferéncia para o capital privado; ampliagédo das privatizagdes (ANTUNES, 2007, p. 29-30).

Mediante esta crise, hd mais de trés décadas o capitalismo vem passando por profundas
mudancas no que se refere a estrutura produtiva e aos idedrios e valores, ocasionando dentre
suas consequéncias mudancas significativas no mundo do trabalho.

A partir dos anos 70, as economias dos paises considerados avangados passaram a apresentar
sinais de esgotamento. Nesta época, o panorama internacional era de lento crescimento com
queda da produtividade do trabalho, em virtude do envelhecimento do paradigma tecnolégico
e da insatisfagdo dos trabalhadores com esse tipo de gestédo. O quadro era de um aumento
significativo da inflagdo, com importante redugdo do crescimento dos mercados consumidores
devido ao esgotamento do processo de difusdo do padrdo de consumo, acrescido ao fim da
vigéncia do acordo de Bretton Woods, o que trouxe maior instabilidade aos mercados financeiros
e cambiais.

No Brasil, assistiu-se a um cendrio de desaceleragédo do crescimento econémico. O pais, que
no inicio dos anos 1970 tinha facilidade em captar investimentos, sob a forma de empréstimos,
chegou ao final da década endividado. A partir de entdo, mediante o esgotamento dos niveis
de crescimento, busca-se estratégias de reestruturacédo produtiva com vistas a retomada da
eficiéncia da dinamica capitalista.

Segundo Filgueiras (2000) no pais, em particular, a atuacdo dos movimentos sociais e
trabalhistas, numa rota de ascensdo durante toda a década de 1980, impediram a implementacéo,
em um primeiro momento, da agenda neoliberal, que s6 comecou a ser efetivada a partir dos
anos 90 com o Governo Collor. Tal agenda foi retomada lentamente durante o governo de Iltamar
Franco e terminou por se consolidar a partir do Governo FHC, em especial com a abertura
comercial e financeira da economia, as privatizacées e a tarefa de desregulacéo da legislacéo
trabalhista e de deslegitimacdo dos sindicatos e dos movimentos sociais.

Neste contexto, segundo Castro (1994) os reflexos para o mercado de trabalho sdo evidentes,
com o aumento do desemprego - afetando trabalhadores semiqualificados e qualificados -,
reducdo dos empregos industriais, diminuicdo dos empregos com carteira assinada, redugéo
do poder dos sindicatos.

Importante destacar conforme Vasapollo (2005, p. 374), que o “[...] desemprego n&do é
provocado pela maior presenca de equipamentos na producdo, mas pela escolha neoliberal de
ndo transformar a grande quantidade de trabalho em ocupacé&o estdvel e protegida”. A redugéo
dos postos de trabalho é acompanhada pela precarizagdo e consequente superexploracéo
daqueles que ainda permanecem em atividade, e nesta perspectiva os jovens e as mulheres,
bem como os menos especializados sdo os mais atingidos.

' Emsintese relaciona-se a uma teoria econdmica do comeco do século XX, com base nas ideias do economista John
Maynard Keynes, que propdem um Estado intervencionista nos ambitos social e econdmico (KEYNES, 1936).
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O aumento do desemprego, na perspectiva liberal, também esté relacionado, entre outros
fatores, com arigidez do mercado de trabalho. A partir desta perspectiva, uma das alternativas
frente ao desemprego € a flexibilizac&o?, que possibilitaria ao mercado encontrar um ponto de
equilibrio entre a demanda e a oferta de forca de trabalho.

Este processo aumentou sobremaneira o setor de servicos e a elevagédo do desemprego,
com consequéncias como os baixos saldrios e a diminuigdo do poder sindical, com énfase na
flexibilizagdo n&o apenas dos processos produtivos, mas também nos modelos de consumo,
confrontando-se com a rigidez do fordismo (VASAPOLLO, 2005, p. 373).

Um dos resultados mais preocupantes destas transformacgdes sobre o mercado de trabalho
é o desemprego estrutural. O crescente processo de automagao, com base na microeletronica,
acompanhado das préticas de organizagédo flexivel, vem redefinindo os locais de trabalho.
A intensificacéo e a generalizacéo destas praticas de gestédo do trabalho desencadearam um
rapido processo de terceirizagao, levando a uma proliferagdo acentuada de micro e pequenas
empresas, as quais mantém na sua maioria, contratos precérios de trabalho, contribuindo para
reforcar o chamado mercado informal de trabalho (DRUCK, 2007, p. 98).

A flexibilizacdo do sistema de protegdo social e dos direitos trabalhistas, acrescidos da
ampliacdo do desemprego estrutural, permitiu ao capitalismo implementar alternativas de
trabalho crescentemente informais. Os estudos realizados visualizam que o avancgo recente
do processo de informalidade estd diretamente associado as consequéncias advindas das
recentes transformagdes do capitalismo no final do século passado ((SILVA, 2003)).

Percepcgoes do trabalho informal no Brasil

O trabalho informal n&o é um fendmeno novo no mundo do trabalho. Contudo, no Brasil, a
dualidade e a heterogeneidade do mercado de trabalho sdo problemas histérico-estruturais
(Tavares, 2004). Durante as trés primeiras décadas do século passado, o trabalho transformou-se
numa mercadoria livremente negociada, ja que leis e contratos coletivos eram quase inexistentes.
Durante as décadas de 1930 e 1940, o corporativismo do Estado de Vargas estabeleceu um amplo
Cddigo de Leis do Trabalho, o qual marcou o mercado nacional por todo o século. A partir de
entdo, as no¢des de “formalidade” e “informalidade” foram pouco a pouco sendo construidas.

As estatisticas indicam um longo processo de formalizagdo das relagdes de trabalho,
sedimentado sobretudo por leis federais e, apenas secundariamente, por contratos coletivos
(SUISSO, 2006).

Para Oliveira (2003), a intensificagéo da industrializacédo brasileira, a partir de 1930, decorreu
da destruigdo das regras pelas quais a economia se inclinava para a agro-exportacdo e, em
paralelo, da criacdo das condic¢des institucionais que viabilizaram a expansdo do mercado
interno como novo eixo da acumulagdo de capital.

O processo de desenvolvimento capitalista no Brasil transformou, ao longo do século XX,
principalmente nas décadas de 30 e 50, a economia primario-exportadora em uma economia
industrial. Até meados dos anos 70, o crescimento econdmico e o processo de industrializagédo
permitiram a expanséo do assalariamento urbano no pais. Mas, ao longo dos anos 80, Cacciamali
(1989) mostra que houve, principalmente no meio urbano, um aumento nas relagdes assalariadas
clandestinas, portanto, a margem da legislagdo trabalhista e inseridas na informalidade.

Um avanco significativo estd alicercado na legislagdo do trabalho que estabelecia, de
maneira cada vez mais detalhada, quais eram as regras minimas de relages de trabalho

2 Relacionam-se com uma possibilidade da empresa determinar o uso do trabalho, através da alteragdo de normas

vigentes nos instrumentos normativos coletivos ou na lei, ou ainda por um novo poder que adquire com o processo
de reestruturacdo produtiva. Assim, a flexibilizacéo das relacdes de trabalho pode acontecer sob quatro formas:
a) a partir do poder discriciondrio da empresa ao impor de forma unilateral uma nova regulamentagéo; b) pelas
mudancas institucionais via acédo do Estado; c) pela negociacéo direta entre os atores sociais (contrato coletivo ou
pacto social); ou d) pela re-interpretacéo do direito existente, através do Poder Judiciario (KREIN, 2001, p. 41-46).

Askesis | v.5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 59 -72 62



justas, tais como: jornada de trabalho de 44 horas; direito a férias anuais remuneradas; direito
a finais de semana e feriados remunerados; ter aposentadoria remunerada; direito ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS); acesso ao seguro-desemprego, recebimento do
13° salério; direito a 1/3 do saldrio como adicional de férias; direito a licenga remunerada em
caso de doenga, dentre outros. Saldrio minimo, jornada de trabalho, férias anuais, sustentados
pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT).

Na CLT, promulgada em 1943, o Estado estabeleceu uma regulacdo bastante abrangente e
pormenorizada das condigbes de trabalho, definindo desde as formas de contratacgéo, as regras
vigentes no curso do contrato de trabalho e as condi¢des para a rescisdo dessa relagdo. A CLT
determinou, também, o tipo de organizacédo sindical e a organizagdo da Justica do Trabalho.

Para Santos (1987), no caso do Brasil, os direitos trabalhistas e previdenciarios estédo
condicionados ao emprego formal, gerando uma “cidadania regulada”, que se concretiza na
segmentacgdo do mercado de trabalho assalariado entre empregados formais e informais.

Oliveira afirma que a regulamentacéo das condi¢Ges de trabalho incluiu-se na “regulacéo dos
fatores”, condigdo primordial assumida pelo Estado brasileiro para o desenvolvimento do modo
de acumulagéo de base urbano-industrial. Nessa perspectiva, cabia a legislagéo trabalhista dois
objetivos: “[...] a conversdo dos enormes contingentes populacionais em exércitos de reserva
e a uniformidade, em base reduzida, do precgo da forca de trabalho” (OLIVEIRA, 2003, p. 38).

Vérios direitos sociais foram garantidos aos trabalhadores, aqui entendidos como trabalhador
formal, conformando um tipico welfare ocupacional. Os servidores publicos foram os primeiros
beneficidrios dos contratos de trabalho formais e, conseqiientemente, dos direitos sociais a ele
associados. Gradualmente, os trabalhadores urbanos ndo industriais foram sendo incorporados
(SUISSO, 2007).

Vale ressaltar que a fixagdo do saldrio minimo, agora garantido por legislacéo, nédo inviabilizava
que fossem acordados outros valores de remuneragéo, via negociacgéo individual ou coletiva
entre empregados e empregadores (OLIVEIRA, 2003, p. 55).

O crescimento da economia brasileira, em comparacdo com o restante das economias
capitalistas, foi um dos mais elevados no periodo de 1930 a 1980, com uma taxa média anual
de variagdo positiva do Produto Interno estimada em 4,14%. A despeito da concentragdo de
renda, do achatamento dos saldrios mais baixos e da abertura do leque remuneratério, as
relagbes de trabalho no Brasil, ao longo das décadas de 1940 e 1970, avangaram no sentido
de estruturagédo e formalizac&o do mercado de trabalho nacional (POCHMANN, 2002, p. 36).

Aestruturacdo do mercado de trabalho passou a se confundir com a difus&do do assalariamento
formal, na medida em que o trabalho assalariado passa a ser identificado como a forma
privilegiada de inser¢ao dos trabalhadores nas economias capitalistas, uma vez que lhes assegura
0 acesso aos direitos trabalhistas e previdencidrios, em contraposicéo a vulnerabilidade social
que caracteriza outras formas de ocupagéo, como o trabalho doméstico, o trabalho auténomo
e o trabalho ndo remunerado ou para o auto-consumo.

Segundo Druck (2007), no Brasil, a transicéo para um novo padrdo de gestéo do trabalho,
em resposta a crise do fordismo, comecou no inicio dos anos 1980, ainda que notadamente
em algumas industrias dindmicas. Mas a generalizacédo do toyotismo, ocorre nos anos 1990,
em decorréncia da implementac&o das politicas neoliberais no pais e da inser¢éo do Brasil na
globalizagdo da economia.

A economia brasileira, a partir da década de 1990, vivenciou um rapido e abrupto processo
de abertura econdmica, que esteve diretamente atrelado a uma nova forma de organizacéo
produtiva: o mercado interno passou a ter um papel coadjuvante em relacdo ao mercado
internacional, j& que se buscava uma maior interagdo com o mercado global (DEDECCA,
1998, p. 2).

A conjuntura econdmica recessiva e politicamente conservadora dos anos 90 favoreceu o
desenvolvimento do posicionamento antissindical por parte das empresas e a disseminacéo de
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préticas negociais individualizadas. O esvaziamento da legitimidade e do poder reivindicativo
dos sindicatos aconteceu concomitantemente ao processo de reestruturagédo produtiva da
economia brasileira, de maneira similar a experiéncia dos paises desenvolvidos (LEITE, 2004,
p. 91-92).

Segundo Dedecca (1998), verifica-se a partir desse momento uma diminui¢do da
participagdo da producdo interna no mercado nacional, um processo de internacionalizagao
da propriedade das empresas, uma maior dependéncia tecnoldgica e uma especializagéo
da estrutura industrial. E desencadeado a partir dessa légica, estratégias de reestruturacao,
que contemplam a reducéo de custos, afetando o nivel de emprego industrial.

Sobretudo a partir da década de 1990, com o avanco do processo de reestruturagdo
produtiva e das politicas de orientacdo neoliberal, o setor formal que antes era capaz de
gerar postos de trabalhos, deixou desempregados trabalhadores que até entdo estavam
habituados ao assalariamento. Ademais, com as estratégias empresariais de externalizagédo
e desverticalizacéo da produgdo, bem como de flexibilizacdo das normas de contratagdo da
forca de trabalho, como parte das medidas de reducdo de custos, a relacdo entre o setor
informal e o setor formal passou a se estabelecer através do circuito produtivo. Isto porque
o setor formal passou a contratar produtos e servicos do setor informal (DEDECCA,1998).

A partir da década de 1990, observa-se um grande crescimento da
economia informal nas médias e grandes cidades brasileiras, passando
a englobar um conjunto heterogéneo de trabalhadores. Paralelamente a
esse aumento, tem-se o crescimento de outras formas de trabalho ndo
regulamentadas pela legislagao trabalhista, que podem ser vistas como
participantes de um contexto mais amplo de precarizacédo do trabalho
(ALVES; TAVARES, 2006, p. 428).

Esses elementos indicam que a situacéo dos trabalhadores no mercado de trabalho brasileiro
tornou-se cada vez mais precdria. O grau de protecéo social perdeu abrangéncia em funcéo
do aumento na informalidade e das modificacdes introduzidas na legislacéo trabalhista.

Mattoso (1999, p. 18) afirma que:

[...]aolongo dos anos 90 foram queimados cerca de 3,3 milhdes de postos
de trabalho formais da economia brasileira, sendo que desde que FHC
assumiu em 1995 foi contabilizada uma queima de nada menos de 1,8
milh&do de empregos formais.

O processo de desestruturacéo do mercado de trabalho brasileiro, ao longo dos anos 1990,
esteve profundamente associado a implantagéo das politicas neoliberais no Brasil, que se iniciou
a partir do governo Fernando Collor (1989-1992) e se intensificou no governo Fernando Henrique
Cardoso (1994-2002). Além de provocar uma estagnac&o no crescimento econdmico no pais
e submeter a economia nacional a dependéncia frente ao capital financeiro em detrimento
dos investimentos produtivos, também provocou um extraordindrio crescimento nas taxas de
desemprego.

O Governo Lula e o Neodesenvolvimentismo: aspectos
conceituais e histéricos

O debate do neodesenvolvimentismo € relativamente recente, e tem sido realizado por
diferentes autores, de distintas dreas do conhecimento, que discutem e disputam o significado
desse conceito, 0 que torna o cercamento de um recorte para estudo um exercicio complexo.
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Diversos autores destacam que, no Brasil, a partir de 2003, no inicio do governo Lula, o pais
passa para um novo momento politico, econdmico e social: 0 neodesenvolvimentismo. Este seria
um ponto chave que marcaria o abandono das diretrizes neoliberais, que nortearam o Estado
brasileiro durante a decada de 1990, destacadamente com o presidente Fernando Henrique
Cardoso, do PSDB.

Boito Junior (2013) afirma que a chamada frente neodesenvolvimentista seria o modelo
de desenvolvimento possivel nos marcos de um pais capitalista periférico, como o Brasil.
O neodesenvolvimentismo apenas passou a acentuar a sua diferenciagdo frente ao modelo
neoliberal apenas a partir de 2005, haja vista que até entdo, o governo Lula havia dado
continuidade a politica econdmica balizada pela prioridade ao superdvit primdrio, juros altos
e cambio valorizado. P6s-2005 houve uma mudanca nas fragées de classe do bloco no poder?,
que anteriomente era ocupado apenas por fracdes de classe hegemdnica do grande capital,
sobretudo o financeiro. A fragdo que forma a frente neodesenvolvimentista, seria formada pela
burguesia interna*, movimentos sindical e populares.

O neodesenvolvimentismo se configura como:

[...] o programa politico dessa frente® — a politica de desenvolvimento
possivel nos marcos do capitalismo neoliberal. Os governos Lula e Dilma
n&o romperam com esse modelo de capitalismo, mas introduziram, em
decorréncia das classes sociais que representam e nas quais se apoiam,
mudancas importantes na economia, na politica e na atuacgéo internacional
do Estado brasileiro (BOITO JUNIOR; BERRINGER, 2013, p. 31).

Contudo, esta frente ampla, configurando burguesia interna e fragdes da classe trabalhadora,
ndo poderia ser isenta de contradigdes. A burguesia fora privilegiada nos governos do Partido
dos Trabalhadores —PT, através da busca destes governos pelo alcance de superavit fiscal, pelos
financiamentos dos bancos publicos e pela politica externa adotada, que tinha como prioridade
os interesses da burguesia nacional. O proletariado urbano se beneficiou com o crescimento do
emprego e do valor do saldrio minimo. Os trabalhadores do campo, tiveram reconhecimento de
algumas de suas pautas, com reflexos nas politicas de financiamento da producéo, assistencia
técnica e ampliacdo dos mercados.

A grande disting&o entre os governos neodesenvolvimentistas e os neoliberais estd na adogédo
de programas de crescimento da economia com aumento do gasto publico e redistribuigdo de
renda.

Segundo Alves (2013), uma caracteristica fundamental do neodesenvolvimentismo é a
incapacidade de romper com capitalismo neoliberal, desenvolvida nos ultimos trinta anos, no
centro e na periferia capitalista desenvolvida. Sendo assim, o modelo neodesenvolvimentismo
no Brasil se configura como uma variante do desenvolvimento capitalista. Destaca que para
romper com o bloco de poder burgués® seriam necessdrias bases firmes na sociedade civil, haja

3 Aespinhadorsal do novo bloco de poder no Brasil constituido na década neoliberal € constituida pelo capital financeiro
que possui vinculos organicos, com o agronegdcio, empreiteiras, grandes corporagdes industriais, grandes empresas
de distribuigdo e servigos de telecomunicagdes, inclusive fundos de pensdes sob gestdo estatal. Deste modo, o bloco
de poder neoliberal constitui uma “oligarquia financeira” que encontra no aparato do Estado neoliberal, um veiculo
privilegiado de articulagdo sistémica (a frente politica do neodesenvolvimentismo, que é governo, ndo conseguiu
romper com o poder dos grandes grupos financeiros) (ALVES, 2013).

4 Estafracdo reune setores do agronegocio, construcdo civil, mineragdo, industria, privilegiados por apoio e financiamentos
do BNDES e avessos ao capital financeiro que haviam predominado na década anterior nos governos neoliberais.

5 Esta frente politica, embora tenha vinculos organicos com camadas, fragdes e categoriais sociais do bloco de
poder neoliberal (a exemplo da burguesia produtiva interna), apresenta diferengas evidentes da frente politica do
neoliberalismo, das décadas de 1990, vinculada organicamente com a burguesia parasitdria-especulativa (ALVES,
2013).

Burguesia interna e grande capital espaculativo.
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vista que a mudanca de determinado bloco no poder deve cuminar com busca e a adogéo de uma
frente politica ligada a outro bloco.

E de suma importancia destacar que os gorvernos pds-neoliberalismo trouxeram consigo uma
relevante reformulagéo da morfologia social no Brasil. Segundo Alves (2013), destacando-se a
insercdo dos “pobres”, ndo apenas no que tange ao acesso de bens de consumo, mas também a
cena politica, embora figurando agora como sujeitos passivos, havendo como base os programas
de transferéncia de renda e os gastos ptiblicos que impusionaram o emprego e o0 consumo -, 0
subproletariado, que ascendeu a condicdo de classe trabalhadora — com valorizacdo do saldrio
minimo e da formalizagdo dos empregos; as “classes médias”, que foi a fragdo que mais usufruiu
das politicas neodesenvolvimentistas — seja a classe media tradicional conservadora ou a
fracdo assalariada (publico ou privada)’.

O papel do Estado no neodesenvolvimentismo € alterado, passando este a ter relevancia
fundamental para o fortalecimento ndo apenas de si, mas também o do mercado, devendo
neste contexto:

a) ter capacidade para regular a economia, estimulando um mercado forte
e um sistema financeiro a servico do desenvolvimento e ndo das atividades
especulativas; b) fazer a gestéo publica com eficiéncia e responsabilidade
perante a sociedade; c) implementar politicas macroecondmicas
defensivas e em favor do crescimento; d) adotar politicas que estimulem
a competitividade industrial e melhorem a inser¢do do pafs no comércio
internacional; e) adotar um sistema tributdrio progressivo, visando reduzir
as desigualdades de renda. (MATTEI, 2011, p. 11).

Neodesenvolvimentismo e a nova morfologia do trabalho:

incidéncia sobre a precarizacao do trabalho no Brasil

Na decada de 1990, o Brasil passou por profundas transfomag&es no que concerne ao mundo
do trabalho. A efetiva implementac&do da agenda neoliberal trouxe consigo um processo de
desregulamentagdes® nos diversos ambitos do mundo do trabalho e da produgéo.

Estas transformacdes refletem a crise estrutural do sistema capitalista, que desde os anos
1980 efetivaram uma série de politicas com vistas a supera-la, reconhecendo, por sua vez, na
reestruturacdo produtiva e naimplementacéo do toytismo a sua possibilidade de manutengéo da
hegemonia, atravéz do neoliberalismo, preconizando a redugéo do papel do Estado e de suas politicas
no ambito social, ampliando e fortalecendo o mercado, sobretudo, através da financeirizagéo.

Neste contexto, avangaram a flexibilizagdo, a terceirizacdo e a desregulamentacéo dos
direitos trabalhistas e sociais, a acentuagéo da exploragdo do trabalho infantil e a ampliagdo do
infoproletariado®.

Para Antunes (2014), a nova morfologia no Brasil compreende uma gama de trabalhadores
assalariados inseridos nos diversos espagos socioocupacionais, a exemplo dos trabalhadores da
area de servicos, os terceirizados e subcontratados, assim como novos proletarios das tecnologias
de informagdo e comunicagéo — trabalhadores de telemarketing e call center e digitalizadores
de bancos.

Alves (2013) destaca o surgimento do que denominou de "precariado”, camada social da classe media urbana,
composta em sua grande maioria por jovens de escolaridade alta, com insercao salaria precaria.

8 Compreende as iniciativas de eliminagéo de leis ou outras formas de direitos instituidos (nos contratos coletivos,
por exemplo) que regulam o mercado, as condicdes e as relacdes de trabalho. E derrogar ou diminuir beneficios
existentes. Ou seja, é a “[...] supresséo das normas que regulam as relagées de trabalho, deixando que o mercado
se encarregue de estabelecer livremente o tratamento dos assuntos ‘desregulamentados™ (MENEZES, 2000, p. 5).

9 Sobre o infoproletéario, remete-se aos trabalhadores que procuram trabalho virtual em um mundo real (ANTUNES;
BRAGA, 2009).
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Do primeiro governo Lula até o contexto atual, o Brasil passou por uma centuada elevagédo do
emprego com carteira assinada, mas também presenciou uma tentativa fracassada de pactuacéo
das reformas sindical e trabalhista™.

Até o ano de 2007, afirma Gonzalez et al. (2007), o crescimento acumulado do PIB nos seis
anos desse periodo (27,4%), trouxe consequéncias positivas para o mercado de trabalho, onde fora
apresentado o aumento da ocupacgédo de 2,8% a. a., reduzindo o nimero de pessoas desocupadas
em aproximadamente 100 mil trabalhadores.

Segundo dados da Relagdo Anual de Informacdes Sociais — RAIS e do Cadastro Geral de
Emprego - CAGED (BRASIL, 2015a,b) que evidenciam os nimeros de empregos formais de 1995
até maio de 2014, existe uma diferenca significativa entre os governos neodenvolvimentistas e o
neoliberal. Os governos do Partido dos Trabalhadores — PT criaram cerca de 20 milhdes 435 mil
empregos formais, em onze anos e cinco meses, perfazendo uma média anual de 1 milh&do 789 mil
empregos, aproximadamente trés vezes mais que o governo do presidente FHC, com 5 milhdes
17 mil vagas em oito anos, com uma média anual de 627 mil empregos formais, por ano.

Contudo, houveram medidas que ampliaram a flexibilizac&o, exemplo da criacéo do contrato
de trabalho rural por pequeno prazo, que entre outros, dispensa o registro em cateira de trabalho;
a Medida Proviséria, posteriormente convertida em Lei que autorizou o trabalho em feriados, em
atividades do comércio, desde que autorizado por convencéo coletiva e observada a legislagédo
municipal e a Lei que estabeleceu que a pessoa fisica que presta servicos intelectuais pode ser
materialmente concebida como Pessoa Juridica, ainda que a relagéo de trabalho seja uma relacéo
de emprego, com vistas a evitar o pagamento de impostos e contribui¢des sociais.

Importante destacar que mesmo em periodos de aumento dos postos de trabalho formal, os
contratos atipicos, nunca foram reduzidos, havendo a permanéncia da flexibilidade ja existente na
regulacéo das relagdes de trabalho, com o objetivo de reduzir os custos do trabalho, com destaque
para a contratacdo sem registro em carteira de trabalho e uso da terceirizag@o (KREIN, 2007),
que facilita a dispensa arbitraria por parte do empregador e segmenta e esfacela a capacidade
organizativa dos trabalhadores.

Considerando apenas o ano de 2013, a movimentag&o dos contratos de trabalho decorre de uma
grande flexibilidade contratual foi intensa, com um nimero relevante de admissdes e desligamentos,
havendo 29,1 milhes de admissdes durante o ano, mas 12,0 milhdes desse total forma desligados
durante o mesmo ano, o que implica que as contratagdes com carteira assinada, teria impacto
inferior, se considerarmos a rotatividade nestes postos de trabalho (DEPARTAMENTO..., 2015).

Ainda segundo dados do DIEESE (DEPARTAMENTO..., 2015), o Brasil é fortemente marcado
pelo emprego de curta duragéo, que reflete outro indicador da flexibilidade contratual de trabalho.
Entre os anos de 2002 e 2013, cerca de 45% dos desligamentos aconteceram com menos de seis
meses de vigéncia do contrato de trabalho.

Assim, os governos Lula se caracterizaram de forma ambigua, conforme afirma Gonzalez et al.
(2009, p. 133)

O crescimento econdmico, acompanhado da geragéo de postos de trabalho
e formalizacdo dos empregos, sem duvida contribuiu para diminuir a
pressdo do movimento de flexibilizac&o do trabalho. Ao mesmo tempo, o
governo nédo conseguiu produzir uma reformulagéo abrangente da estrutura
sindical, e praticamente retirou este assunto da sua agenda. As medidas
pontuais revelam uma oscilacdo entre flexibilizagdo e medidas de reforco
a regulagdo publica; porém, com excecgdo da politica de valorizagdo do
saldrio minimo, n&o ha nenhuma medida de maior impacto.

100 primeiro governo Lula instituiu o Férum Nacional do Trabalho, no A&mbito do MTE, com o objetivo de discutir a
Reforma Trabalhista. Neste Forum, foram separadas as Reformas sindicais e trabalhistas, e apenas a primeira
teve prioridade, cuminando com uma Proposta de Emenda Constitucional e um Projeto de Lei sobre o modelo de
organizagédo sindical, negociagao coletiva e formas de solugdo dos conflitos (GONZALEZ, 2009).
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Se por um lado houve crescimento da economia, o fortalecimento do mercado interno, do
emprego, dos niveis de consumo dos mais pobres, em contrapartida foram implementadas
politicas no sentido inverso, principalmente no que tange os direitos trabalhistas, reforgando a
desregulamentac&o do trabalho, a terceirizagéo, a flexibilizagdo e promovendo o desmantelamento
da protecéo social dos trabalhadores, a exemplo das reformas previdencidrias, inciadas no
governo do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso, seguindas pelo Presidente Lula
- que em 2003 apresentou a proposta de Reforma da Previdéncia no Congresso Nacional -,
e posteriormente continuada pela presidente Dilma Rousseff, que recentemente sancionou
projeto de lei criando um novo célculo para a aposentadoria, a chamada férmula 85/95, que
efetivamente aumento da idade minima para aposentadoria.

Outra politica adotada pelos governos neodesenvolvimentistas foi a implementacdo do
Programa Empreendedor Individual", que visa a formalizac&do™ de empreendimentos econémicos
que se encontravam na informalidade. A implementacédo do programa se deu através do
estabelecimento de metas de formaliza¢des anuais. Os empreendedores formalizados deveriam
contar iniciamente com apoio contabil e assessoria para a formalizagédo e orientacdes.
Contudo verifica-se a precariedade de ambos os servicos, o que tem evidenciado a permanéncia
destes empreendedores em condicdes de trabalho ainda precarizada, além da existéncia de
uma tendéncia para a efetivagdo da juncéo entre o formal e informal, mediante necessidade
de enquadramento no valor méximo de faturamento anual — para néo alteragao de faixa — ou
até mesmo para superar o limite de contratacdo de apenas um empregado’ (PEREIRA, 2011).

Recentemente, em abril de 2015, fora aprovado na Camara Federal e aguarda aprovagédo do
Senado, para posterior apreciacéo da presidente Dilma, o Projeto de lei 4330/2004, (BRASIL,
2004) a conhecida Lei das terceiriza¢des™, que prevé a precarizagdo do emprego, através
da regulamentacéo da flexibilizagdo. Em suma, uma empresa - prestadora de servigos - é
contratada por outra empresa —tomadora do servigo - para realizar determinados servicos.

Com as transformacdes ocorridas no Brasil, durante os governos neodesenvolvimentistas,
verifica-se um contradigdo profunda, no concernente ao crescimento econdmico frente
a reducdo das desigualdades sociais. As modificaces perpassam em grande medida, o
aumento do poder aquisitivo da classe-que-vive-do-trabalho - para a sua inser¢céo no mercado
consumidor -, a ampliagdo da economia nacional - e promovendo o crescimento da admisséo
de trabalhadores em postos de trabalhos formalizados, contudo precérios e ndo estaveis, em
um numero significativo.

As regulamentac¢des trabalhistas, sociais e previdencidrias representam o modelo de
desenvolvimento pautado como uma terceira via, entre o nacional-desenvolvimentismos e
neoliberalismo — sem necessariamente romper com nenhuma -, contextualmente inserido
na globalizagdo mundial da economia, de forma que ao langar-se na intengéo de fortalecer
os mercados, o faz maximizando a fragilizagédo da classe trabalhadora — combinado a
outros processos socioecondmicos, e por outro lado, ao comprometer-se com a reducdo das
desigualdades, nédo o faz de forma estrutural, mas com a adogé&o de politicas compensatdrias,
que deveriam ser acompanhadas por politicas estruturantes, visto que aquela atua no efeito
e ndo na causa dos problemas sociais.

" Atualmente o Brasil formalizou cerca de 5.608.820 empreendedores individuais.

2.0 combate a informalidade tambem esta inserida nas estrategias do Governo em arrecadar cerca de R$ 92 bilhdes,
com o objetivo de cumprir o superavit primério.

¥ 0 empreendedor pode contratar um empregado, devendo este receber o minimo permitido em lei ou o piso salarial
da categoria definido por convencgao coletiva. Os custos atuais sdo de 3% Previdéncia e 8% FGTS do saldrio minimo
por més, para o empregador. O empregado contribui com 8% do seu saldrio para a Previdéncia.

“ Atualmente podem ser terceirizados servigos de vigilancia, limpeza e conservagao e servicos especializados ligados
a atividade-meio.
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Conclusao

Diante das transformacdes ocorridas no mundo do trabalho, mediante a crise estrutural
do capital, a busca pela superagéo dos limites de acumulac&o, tem profundos reflexos para a
classe-que-vive-do-trabalho.

Ainterpretacdo de que o Brasil, notadamente apés o segundo mandato do presidente Lula,
passou a vigorar um novo modelo de desenvolvimento, denominado neodesenvolvimentista,
refletindo a possibilidade de fortalecimento de Estado e do mercado, com a reducgdo das
desigualdades sociais, é recorrente, assim como a apresentagédo de suas limitagdes na
efetivacdo desta articulacao.

Segundo Souza Silva (2013), no concernente as transformacdes no ambito do trabalho, o
aumento dos postos de trabalho, desde 1995, foram em faixas de rendimento mais baixas -
sendo predominante as com rendimento de até 1,5 salario —, em detrimento da redugédo dos
postos de trabalho em faixas de salarios maiores.

Destacadamente houveram modificagdes entre os governos da década de 1990 e os
pds-neoliberais. Contudo ainda persiste a manutencéo de desigualdades sociais no Brasil. Estas
desigualdades perpassam as relagdes sociais, que no nosso estudo focado nas relagdes de
trabalho, refletem a persisténcia da precarizagéo das condi¢des de trabalho, da informalidade
e a permanéncia do conflito social, e no contexto em tela, trabalhista.

O modelo neodesenvolvimentismo por ndo romper com o neoliberalismo e - pelo contexto
conjuntural politico e econdmico —renunciou a possibilidade de um projeto de desenvolvimento
nacional-popular. No ambito do trabalho, apesar do crescimento da economia, é evidente a
manutencdo da informalidade e a precarizacéo laboral e salarial, como as relacionadas a
flexibilizacdo de jornada de trabalho, remuneragdo e de contratacéo do trabalho, a rotatividade
e a terceirizacao.

Por fim, o presente artigo néo pretende sobre nenhuma possibilidade esgotar as discussdes
acerca da temética, mas sim, sobretudo, apresentar reflexdes preliminares acerca do tema e
possibilitar didlogos posteriores, sobre o modelo de desenvolvimento em curso no Brasil.

Referéncias

ALVES, G. Neodesenvolvimentismo e precarizagdo do trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Blog da
Boitempo, 2013. Disponivel em: <http://blogdaboitempo.com.br/tag/neodesenvolvimentismo>.
Acesso em: 17 Out 2015.

ALVES, M.; TAVARES, M. A dupla face da informalidade do trabalho: “autonomia” ou precarizacéo.
In: ANTUNES, R. (Org.). Riqueza e miséria do trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006. p.
425-444.

ANTUNES, R. A nova morfologia do trabalho e as formas diferenciadas da reestruturacéo
produtiva no Brasil dos anos 1990. Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto,
Porto, v. XXVII, p. 11-25, 2014.

ANTUNES, R. Os sentidos do trabalho. Ensaios sobre a afirmagéo e a negacdo do trabalho. Sdo
Paulo: Boitempo, 2007.

ANTUNES, R.; BRAGA, R. Infoproletdrios. Degradacao real do trabalho virtual. Sdo Paulo:
Boitempo, 2009.

Askesis | v.5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 59 -72 69



BOITO JUNIOR A. O lulismo é um tipo de bonapartismo? Uma critica as teses de André Singer.
Critica Marxista, Campinas, v. 37, p. 171-181, 2013.

BOITO JUNIOR, A.; BERRINGER, T. Brasil: classes sociais, neodesenvolvimentismo e politica
externa nos governos Lula e Dilma. Revista de Sociologia Politica, Curitiba, v. 21, n. 47, p. 31-
38, 2013.

BRASIL. Camara dos Deputados do Brasil. Projeto de Lei PL 4330/2004. Dispde sobre o contrato
de prestacdo de servico a terceiros e as relag@es de trabalho dele decorrentes. Brasilia, Poder
Executivo. Disponivel em: <http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;
jsessionid=30CD907AE161704EEOE682FE2CEE3912.proposicoesWeb1?codteor=246979&file
name=PL+4330/2004>. Acesso em: 7 nov. 2015.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Relacdo anual de Informacdes (RAIS): empregos
formais. Brasilia, 2015a. Disponivel em: <http://www.rais.gov.br/sitio/index.jsf>. Acesso em:
23 de out 2015.

BRASIL. Cadastro Geral de Empregados e Desempregados: CAGED. Brasilia, 2015b. Disponivel
em: <https://caged.maisemprego.mte.gov.br/portalcaged/paginas/home/home xhtml>. Acesso
em: 15 de out. 2015

CACCIAMALI, M. Expansdo do mercado de trabalho ndo regulamentado e setor informal no
Brasil. Estudos Econémicos, S&o Paulo, v. 19, p. 25-48, 1989.

CASTRO, N. Reestruturacéo industrial e modernizagdo tecnoldgica: impactos sobre o mundo
do trabalho. Cadernos de Pesquisa - Reestruturacédo Produtiva e Novos Padrdes nas Relacdes
Capital-Trabalho, S&o Paulo. Cebrap, v. 1, n. 1, p. 76-86, 1994.

DEDECCA, C. Desemprego: de nada adianta tapar o sol com a peneira. Indicadores Econémicos,
Porto Alegre, v. 26, n. 2, 1998.

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS — DIEESE.
Os numeros da rotatividade no Brasil: um olhar sobre os dados da Rais 2002 -2013. S&o Paulo,
2015. Disponivel em: <http://www.dieese.org.br[notaaimprensa/2014/numerosRotatividadeBrasil.
pdf>. Acesso em: 27 Set 2015.

DRUCK, M. Os sindicatos, os movimentos sociais e o governo Lula: cooptagdo e resisténcia.
Buenos Aires: CLACSO, 2007. Disponivel em: <http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/
osalf/osal19/debatesdruck.pdf>. Acesso em: 27 Dez 2015.

FILGUEIRAS, L. Histdria do Plano Real. Sdo Paulo: Boitempo, 2000.

GONZALEZ, R. et al. Regulacdo das relagdes de trabalho no Brasil: o marco constitucional e a
dindmica pds-constituinte. In: INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA — IPEA. (Org.).
Politicas sociais: acompanhamento e andlise. Brasilia, 2009. vol. 2

GRAMSCI, A. Maquiavel, a politica e o estado moderno. Rio de Janeiro: Civilizag&do Brasileira, 1984.

KEYNES, J. Teoria geral do emprego, do juro e da moeda. [S.1.]: [s.n.], 1936.

Askesis | v.5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 59 -72 70



KREIN, J. O aprofundamento da flexibilizacdo das relagbes de trabalho no Brasil nos anos 90.
2001. 190 f. Dissertacdo (Mestrado em Economia) — Universidade Estadual de Campinas,
Campinas, 2001.

KREIN, J. Tendéncias recentes nas relagées de emprego no Brasil. 1990-2005. 2007. 329 f. Tese
(Doutorado em Economia) — Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2007.

LEITE, R. P. Contra-usos da cidade: lugares e espaco publico na experiéncia urbana contemporanea.
Campinas: Edunicamp, 2004.

LIPIETZ, A. O mundo do pés-fordismo. Revista Eletrénica Indicadores Econémicos da Fundagao
de Economia e Estatistica, Porto Alegre, v. 24, n. 4,1997.

MATTEI, L. Génese e agenda do “novo desenvolvimentismo brasileiro”. In: ENCONTRO
INTERNACIONAL DA ASSOCIACAO KEYNESIANA BRASILEIRA, 4., 2011, Rio de Janeiro. Anais...
Rio de Janeiro: AKB, 2011.

MATTOSO, J. O Brasil desempregado. S&o Paulo: Perseu Abramo, 1999.

MENEZES, M. A reforma trabalhista no Cone Sul. Sdo Paulo: Ildes/Friedrich Ebert Stiftung,
2000. (Mimeo).

OLIVEIRA, F. Critica a razdo dualista. Petrépolis: Vozes, 1987.
OLIVEIRA, F. O ornitorrinco. In: Critica a razdo dualista: o ornitorrinco. Sdo Paulo: Boitempo, 2003.

OLIVEIRA, V. R. Para discutir os termos da nova informalidade: a questdo da informalidade
enquanto uma categoria de andlise vélida para a apreensdo da realidade atual das relacdes
de trabalho. In: Congresso da Associacéo Latino-Americana de Sociologia do Trabalho, 6.,
2010, Cidade do México. Anais... Cidade do México: ALAS, 2010.

PEREIRA, J. O Programa Empreendedor Individual e as estratégias de formalizagdo das actividades
econémicas no polo de confec¢des do Agreste Pernambucano. 2011. 173 f. Dissertagédo (Mestrado
em Ciéncias Sociais) — Universidade Federal de Campina Grande, Campina Grande, 2011.

POCHMANN, M. O emprego na globalizagdo: a nova divisdo internacional do trabalho e os
caminhos que o Brasil escolheu. Campinas: Boitempo, 2001.

POCHMANN, M. O trabalho sob fogo cruzado: exclusdo, desemprego e precarizacdo no final
do século. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

SANTOS, W. G. Cidadania e justi¢a: a politica social na ordem brasileira. 2 ed. Rio de Janeiro:
Campus, 1987.

SILVA, P. A nova informalidade na regido metropolitana de Salvador. 2003. 144 f. Dissertagdo
(Mestrado em Economia) — Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2003.

SOUZA SILVA, S. S. ContradigBes da Assisténcia Social no governo “neodesenvolvimentista”
e suas funcionalidades ao capital. Revista Servico Social e Sociedade, Sdo Paulo, n. 113, pp.
86-105, 2013.

Askesis | v.5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 59 -72 7



SUISSO, F. Trabalho informal no Brasil contemporaneo. Revista eletrénica da faculdade de direito
de campos, Campos dos Goytacazes, v. 1, n. 1, 2006. Disponivel em: <http://bdjur.stj.gov.br/
xmluifhandle/2011/18551>. Acesso em: 16 Nov 2010.

SUISSO, F. Trabalho informal no Brasil contemporaneo. Revista Eletrénica da Faculdade de
Direito de Campos, Campos dos Goytacazes, v. 1, n. 1, 2007.

TAVARES, M. Os fios (in)visiveis da producédo capitalista: informalidade e precarizacdo do
trabalho. S&o Paulo: Cortez, 2004.

VASAPOLLO, L. O trabalho atipico e a precariedade. Sdo Paulo: Expressédo Popular, 2005.

Recebido: 20 nov., 2015
Aceito: 25 jan., 2016

Askesis | v.5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 59 -72 72



Condicoes de trabalho e sua

divisao sexual na industria
eletroeletronica no Brasil

Work conditions and sexual division of labour in
eletronic industry on Brazil

Thais de Souza Lapa?®

Resumo

Neste artigo sdo analisadas as condi¢g6es de trabalho na industria eletroeletronica a partir
da investigacdo do processo de trabalho e sua divisdo sexual em plantas das industrias
eletroeletronicas Samsung e LG instaladas no interior de S&o Paulo. Estas empresas transnacionais
tém em comum o pais de origem, a Coréia do Sul, integram chaebols, lideram mercado no Brasil
e contratam majoritariamente mulheres nas fungdes de manufatura. O estudo se deu por meio
entrevistas qualitativas semi-estruturadas com trabalhadoras/es (ou ex) destas empresas e
dirigentes sindicais, bem como pesquisa documental e bibliogréfica. Foi possivel identificar
que o trabalho neste setor, predominantemente feito por mulheres, € intensivo, penoso e que
faz adoecer.

Palavras-chave: indUstria eletroeletronica; organizacgéo produtiva; condi¢des de trabalho;
diviséo sexual do trabalho; processo de trabalho.

Abstract

This article analyzes the working conditions in the electronics industry from the research of the
labor process and its sexual division in plants of electronic industries Samsung and LG installed
in S&o Paulo. These transnational corporations have in common the country of origin, South
Korea, integrate chaebols, leading market in Brazil and mainly employ women in manufacturing
functions. The study was made through semi-structured qualitative interviews with workers of
these companies and union leaders, as well as a documental and bibliographic research. It was
possible to identify that the work in this sector, done predominantly by women, is intensive,
hard and makes workers sick.

Keywords: electronic industry; productive organization; work conditions; sexual division of
labour; labour process.
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Introducao

Este artigo analisa as condigbes de trabalho que emergem na industria eletroeletrénica a
partir das formas contemporaneas (flexiveis ou rigidas) de organizacéo do trabalho. Sustenta-se
que tais condicdes de trabalho s&o consequéncia da reestruturacéo e flexibilidade produtiva
capitalista (WOOD, 1989; SALERNO, 1993; HARVEY, 1992; HIRATA, 1998; DURAND, 2003; LEITE,
2003) e da divisdo sexual do trabalho neste setor (LAPA, 2015; LEITE; GUIMARAES, 2015).

Parte-se de pesquisa (LAPA, 2015) sobre o processo de trabalho e sua divisdo sexual nas
industrias eletroeletronicas. Este setor eletroeletrénico é importante ponto de observagéo:
permite identificar a persisténcia do trabalho industrial taylorizado combinada com inovacdes
organizacionais em sentido “flexibilizante”. E, também, o setor que mais emprega mulheres na
industria metaldirgica. Ambas as empresas estudadas, Samsung e LG, s&o transnacionais sul
coreanas que integram chaebols, grandes conglomerados econémicos sul coreanos (entre os
maiores do mundo), lideram mercado no Brasil, fabricam telefones celulares e computadores,
tém plantas no interior de S&o Paulo e contratam predominantemente trabalhadoras para
atividades de manufatura.

O estudo se deu por meio entrevistas qualitativas semi-estruturadas com trabalhadoras/es
(ou ex) destas empresas', bem como pesquisa documental e bibliografica.

Flexibilidade e condicoes de trabalho no Brasil

O tema da flexibilidade do trabalho, importante para situar as relagdes e condigdes de trabalho
contemporaneas, toma contornos especificos quando observado a partir das particularidades
do contexto brasileiro. Pode-se dizer que de maneira geral os processos de flexibilizagdo
produtiva passam a ser percebidos no contexto nacional principalmente a partir da virada da
década de 1980 para a de 1990 (SILVA, 2007) e, considerando as formas particulares que tais
métodos organizacionais assumem no Brasil, Salerno (1993, p. 148) afirma que “o modelo deixa
de ser japonés pra tornar-se nissei”. Isto porque tais transformagdes, mesmo que se norteiem
comumente pelas “necessidades de flexibilidade e integragdo da cadeia produtiva”, n&o ocorrem
de forma homogénea entre diferentes paises e mesmo dentro dos paises, mas variam, conforme
Salerno (1993, p. 140), de acordo com o processo de trabalho, a estrutura e politica industrial,
o mercado de trabalho, as relagdes de trabalho, o panorama institucional-legal, as politicas e
a cultura de empresdrios, gerentes, técnicos e o préprio operariado, as quais condicionam as
formas organizacionais, definindo particularidades nédo sé nacionais como regionais.

Assim, segundo Salerno (1993, p. 145-147), o contexto de relacdes de trabalho que “recebe”
inovagdes técnicas e organizacionais traduzidas como um processo de flexibilizac&o do trabalho
no Brasil j4 é, diferente da Europa, permissivo a flexibilidades?. Além disso, as relagdes de trabalho
no pais foram historicamente em grande parte informais, o que implica a auséncia histérica de
protecdes correspondentes ao trabalho formal para a grande maioria das/os trabalhadoras/es.

! As/os entrevistados ocupavam predominantemente posi¢des na produgao direta, sendo 13 atuais ou ex-funciondrias/os

(11 mulheres e 2 homens), 8 dirigentes sindicais (4 mulheres e 4 homens) e 3 integrantes da CIPA (todas mulheres)
que representavam trabalhadoras/es das duas empresas. Estas/es informantes relataram tanto as mudancas na
organizagao produtiva que vivenciaram nos setores em que trabalharam como as que observaram em outros setores
das empresas.

Alguns exemplos desta caracterizagédo sdo: (i) o fato de que os constrangimentos legais a demiss&o no pais séo
muito ténues e possibilitam uma politica de altos niveis de rotatividade de mé&o de obra; (ii) a facilidade no recurso
as horas extras, procuradas pelos préprios trabalhadores devido a terem baixos salarios; (iii) a ndo regulamentacéo
de aspectos bdsicos do processo de trabalho, como tempos, ritmos, relacédo volume de trabalho X volume de
produgéo; (iv) certa disponibilidade da m&o de obra para trabalho noturno; (v) poucos empecilhos a transferéncia
de trabalhadores entre linhas ou setores, em geral recaindo em incompatibilidade entre polifungdo e estrutura de
remuneracao.

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 73 -87 74



Tais elementos permitem argumentar que ha especificidades no processo de flexibilizacédo
do trabalho no pais. Contexto e parametros para a perda de direitos e prote¢ées trabalhistas
séo distintos dos de paises centrais. Por exemplo, had no Brasil o parametro da CLT: mesmo n&o
integralmente cumprida (muitos trabalhadores/as ainda fora do mercado formal), retirar direitos
da CLT ou escapar a sua aplicagdo seriam formas de flexibilizagéo capitalista do trabalho.

Neste sentido, e observando o contexto recente, especialmente de 2004 a 2014, verifica-se
que houve, de um lado, formalizagdo do emprego no pais, expressa pelo aumento de estoque de
empregos formais (DEPARTAMENTO..., 2014, p. 2), mas que, em paralelo, ocorre flexibilizacédo de
direitos trabalhistas, a exemplo da flexibilizag&o por meio das terceirizagdes indiscriminadas®,
que procuram baratear custos com a forga de trabalho e escapar também das obrigagdes com
direitos trabalhistas previstos na CLT.

Identificado este duplo processo, de um lado formalizagcdo do emprego, de outro, a ndo
qualidade de empregos (j4 flexiveis ou flexibilizados), hd ainda que se considerar que hé formas
distintas de analisar a qualidade no emprego. O Dieese (DEPARTAMENTO..., 2014, p. 6) baseia-se
em critérios relacionados com a tematica do trabalho decente, como: “[...] as questdes de género
(traduzidas em indicadores de escolaridade segundo o sexo dos trabalhadores e diferengas de
remuneracgado entre homens e mulheres); as formas de admisséo e de desligamento do emprego
formal; o tempo de permanéncia no emprego; e a evolucédo da remuneragéo do trabalho.”

Aanélise da qualidade do emprego pode ser realizar também a partir do olhar sobre o processo
de trabalho e as condicdes de trabalho dele derivadas, sendo este nosso enfoque. Humphrey
(1982), inspirado no referencial marxista, sustenta que os processos de produgéo no capitalismo
séo tanto processos de trabalho como processos de valorizagdo, o que torna imperativo para
o capital controlar o trabalho para que a produgéo seja lucrativa e converte a organizacéo do
processo de trabalho em campo de disputa entre a valorizagdo do capital versus as condi¢des
de trabalho e vida dos trabalhadores. Pena (1981, p. 78) analisa que, sendo o ambiente onde se
organiza o processo de trabalho o I6cus da valorizagdo para o capitalista, trata-se também de
espaco de confronto entre trabalhadores e capitalistas, no qual “o capitalismo n&o é cego ao
sexo”. Assim, as formas de organizacgédo do processo de trabalho pela geréncia sdo, em nosso
entendimento, fundamentais para a compreenséo das condi¢des de trabalho, por fornecerem
uma maior aproximacé&o do real contetido do trabalho realizado.

Divisdo sexual no processo de trabalho

A teoria da diviséo sexual do trabalho* fornece as bases para compreender o lugar de
mulheres na divisdo social do trabalho e suas condicdes de trabalho a partir das dimensdes
de classe e género da divisdo social do trabalho (KERGOAT, 2010, p. 93).

As andlises sobre a teoria do processo de trabalho em perspectiva que incorpora a divisdo
sexual do trabalho emergiram, segundo Kitay (1997), principalmente junto a producéo inicial
de literatura sobre o processo de trabalho. Tais andlises trouxeram, segundo a autora, aportes
ao tema da construgdo social da qualificacdo e a critica as andlises cujo foco exclusivo € o

% Na legislagdo brasileira atual é permitida a terceirizagéo de servigos que nao sdo atividade fim da empresa, mas
existe projeto de lei (0 PL 4330/04, que em 2015 se tornou PLC 30/2015) que visa justamente permitir a terceirizagdo
irrestrita.

4 0 conceito de divisdo sexual do trabalho, conforme Hirata e Kergoat (2008, p. 263), recobre tanto a acepgio
sociografica, isto &, de distribuicdo diferencial de homens e mulheres no mercado de trabalho, nos oficios e nas
profissdes, as variagdes no tempo e no espacgo dessa distribuicdo e a andlise de como ela se associa com a reparticdo
desigual do trabalho doméstico entre os sexos, uma andlise que se ocupa a constatar as desigualdades, como a
acepgdo critica, de “mostrar que essas desigualdades sdo sisteméticas” e “articular essa descricdo do real com
uma reflexdo sobre os processos mediante os quais a sociedade utiliza esta diferenciagdo para hierarquizar as
atividades, e portanto os sexos, em suma, para criar um sistema de género”. Emprega-se o conceito nesta segunda
acepgao, em sua dimens&o critica.
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local de trabalho, que ocultariam a dimenséo “extra-trabalho” e a relagéo indissocidvel entre
trabalho doméstico e assalariado.

As dinamicas da divisdo sexual no trabalho assalariado reproduzem representagdes sociais
sobre 0o homem e a mulher, fazendo com que, como argumenta Hirata (1995, p. 45), seja mantida
uma linha de demarcacéo dos espacos femininos e masculinos. Criam-se formas sexuadas de
segregacado no processo de trabalho, que, conforme Hirata (1995, p. 45-46), se manifestam na
atribuicdo aos homens as tarefas pesadas, sujas e penosas e as mulheres os trabalhos limpos
e leves (pelo menos nas representacdes, nem sempre nas praticas sociais), na atribuicdo do
trabalho manual e repetitivo as mulheres e os trabalhos que requerem conhecimentos técnicos
aos homens, bem como no reconhecimento pelas empresas das qualidades préprias a méo-
de-obra feminina sem traduzi-las em qualificagdes profissionais, diferente do que acontece
com a méo-de-obra masculina.

Como analisam Leite e Guimar&es (2015), j& ndo s&o poucos os estudos que demonstram
a segregacdo histdérica das mulheres em atividades menos qualificadas, exercendo trabalhos
com pouco contetido tecnoldgico, baixa remuneracgéo e praticamente nenhuma possibilidade de
ascensdo na carreira, inclusive em industrias altamente sofisticadas em termos tecnoldgicos.
Estudos que também apontam que mesmo com o aumento da participacéo feminina no mercado
de trabalho e com a reducéo das diferencas salariais por sexo, a segregacéo e a hierarquizagéo
entre postos de trabalho masculinos e femininos persistem.

Com base nas tendéncias que os estudos sobre divisdo sexual do trabalho apontam, propde-se
analisar o processo de trabalho® na indUstria eletroeletronica, com enfoque na relagéo entre
a problemaética das formas de controle sobre trabalhadoras/es e o género de quem trabalha,
fatores que demonstram a especificidade das condi¢Ges de trabalho deste setor. Sdo pertinentes
a este debate sobre o controle/gestdo do trabalho as caracteristicas do processo de trabalho
e como as mesmas séo introduzidas na dinamica de trabalho das/os operarias/os.

Processo e divisao sexual do trabalho na industria

A apreensdo de informag&es sobre o processo de trabalho nas industrias eletroeletronicas
(LAPA, 2015), a fim de revelar o “trabalho real” realizado (WOQOD, 1989), permitiu identificar
que, no que concerne ao processo de producdo de monitores, notebooks, telefones celulares
e tablets da LG e Samsung, todos tém caracteristicas similares e a diferenca central seria o
tamanho dos aparelhos. O processo de trabalho destes produtos possui, de forma simplificada,
as seguintes caracteristicas e etapas:

(i) insergcdo automética ou SMT®: nesta primeira parte do processo produtivo, linhas
séo abastecidas com placas de circuito impresso (PCls) nas quais s&o inseridos
ou “impressos” componentes eletrénicos, por meio de maquinas que séo operadas
e abastecidas por um/a funciondria/o. Tais placas s&o revisadas e se necessério
reparadas por funciondrias/os do posto de reparo de linha. Se aprovadas,
seguem para corte e sdo encaminhadas para a etapa seguinte do processo de
trabalho, a de inser¢do manual de componentes. Estas linhas possuem técnicos
de manutencgdo e de qualidade externos, que intervém nos processos quando
necessério. O setor tem lideres e por vezes sub-lideres.

5 A teoria do processo de trabalho teve como foco principal, ao ser concebida, a andlise sobre o taylorismo e as
implicagdes desta forma de organizacéo produtiva para o trabalho e para os trabalhadores. Algumas referéncias
para este debate sdo: Burawoy (1985), Wood (1989), Thompson (1989), Hirata (1993), Meikisins (1996) e Garza
(20m).

8 SMT — Surface Mount Technology (Tecnologia para montagem em superficie).
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(ii) insercdo manual ou PBCA™: placas que ja& receberam componentes menores
sdo colocadas por abastecedores na linha, na qual operadoras de produgédo
realizam manualmente a colocacéo de novos componentes, bem como as soldas
necessdrias. O processo de inspecéo de qualidade foi embutido também ao interior
deste processo de insercdo manual de componentes, deixando de ser funcédo
exclusiva de inspetoras/es de qualidade ao final da linha. As linhas possuem lideres
e sub-lideres.

(iii) montagem final: as placas com os componentes testados sdo inseridas nos
invélucros a depender da natureza do produto. Em seguida os produtos sdo testados
e, se apresentam defeitos, passam por uma reparadora ou sdo descartados.

(iv) embalagem ou packing: os produtos finais sdo acomodados em caixas junto a
“kits” que vdo com o produto, como carregadores, manuais e outros. Os produtos
embalados sdo acomodados em pallets ao final das linhas e estes sdo também
inspecionados por técnicos de qualidade antes de sua expedicéo.

H& também processos realizados fora de linha, quais sejam: reparo, inspec¢éo de qualidade
e manutencéo.

Nas duas empresas eletroeletronicas estudadas, hd média de 65% de trabalhadoras
considerando a fabricagéo de todos os produtos (maquinas de lavar, impressoras, notebooks,
monitores, celulares, tablets) e incluidos os cargos técnicos. Como critério para a predominancia
feminina da fabrica, foi levantado por um supervisor de RH que as mulheres teriam “movimento
fino e mais atencdo para detalhe que € muito bom para o negdcio”.

No que se refere a divisdo sexual no processo de trabalho (HIRATA, 2002; LOBO, 2011),
verificou-se haver setores quase exclusivamente masculinos ou femininos na fabrica, predominando
as mulheres ainda nos setores de montagem manual, enquanto h& maioria absoluta de homens
em postos de chefia e na maioria dos cargos semi-qualificados ou intermedidrios. Trabalhadoras
chegam a ser 100% na montagem de celulares, enquanto homens atuam de forma indireta
nestas linhas, como abastecedores, na manutengéo, na expedi¢cdo ou como lideres. As mulheres,
nestes casos, permanecem predominando nos trabalhos taylorizados, com func¢des que requerem
habilidades manuais, de carater repetitivo, com trabalho prescrito e considerado desqualificado.

Porém, mudancas de posigdo das mulheres no processo de trabalho também puderam ser
verificadas: foi possivel identificar trabalhadoras, mesmo que em minoria, em postos intermediarios
como o de lider de producdo e engenheiras. Encontram-se, também de forma minoritdria, em
atividades onde eram praticamente ausentes, que requerem experiéncia efou qualificacbes
formais (a0 menos curso técnico), como o posto de operagdo de maquinas de insergdo automatica
de componentes, o de reparo de linha ou o da inspegdo de qualidade, fungdes cujo trabalho
seria menos “robd”, como descreve uma das reparadoras entrevistadas (LAPA, 2015, p. 234).
Porém, uma das dirigentes do sindicato afirma que tais avangos estariam situados na visdo da
trabalhadora como “cuidadora”, delicada e detalhista (LAPA, 2015, p. 127-128). Houve tentativa,
sem sucesso, de contratagdo de homens para a realizagdo dos trabalhos de montagem, mas os
mesmos, segundo as entrevistadas, em geral ndo possuiam a delicadeza, minticia e paciéncia
requeridas, além de sua for¢a, em alguns casos, danificar os componentes®. Pode-se dizer que
as mulheres passam a ocupar postos antes masculinos, mas que o inverso ndo ocorre.

PCBA — Printed Circuit Board Assembly (Linha de placa de circuito impresso).

Vale observar que com este argumento nédo deseja-se reforgar critérios bioldgicos para a alocagéo de funcionarios/
as nas tarefas, pelo contrario: a referida tarefa demanda delicadeza e destreza manual, caracteristicas socialmente
adquiridas, em geral, pelas mulheres, por meio do “treino” realizado no trabalho doméstico, a elas prioritariamente
designado (ELSON; PEARSON, 1981; KERGOAT, 1982). Por esta razdo, sustenta-se que “A mixagem de sexos em tais
fungdes ndo € impossivel, mas esta diretamente relacionada a divisdo sexual do trabalho no espago doméstico, no
qual as habilidades para o trabalho minucioso destas fabricas se forjam. Os homens, ao menos no Brasil, tem dedicado
muito pouco tempo ao trabalho doméstico comparado ao das mulheres. Portanto, a formag&o dos homens como forca
de trabalho glabilidosa como as mulheres para a montagem de celulares parece estar distante de acontecer.” (LAPA,
2015, p. 338).
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Formas de organizagao produtiva na industria eletroeletrénica

A anélises sobre o processo de trabalho na industria eletroeletronica (LAPA, 2015; LEITE;
GUIMARAES, 2015; SPROLL, 2014) permitem identificar o que vem sendo denominado de
praticas mistas de organizac&o produtiva. As empresas que fabricam produtos de informatica e
telecomunicacdes, em especial, sdo intensivas em tecnologia, com ciclos de vida produtivos cada
vez menores (FLEURY, 1993, p. 109), mas tais inovacdes técnicas convivem com a persisténcia
consideravel do trabalho que requer habilidades manuais.

Do mesmo modo, no aspecto organizacional, nas industrias eletroeletrénicas hd praticas
contemporaneas de gestao que combinam mecanismos considerados inovadores (flexiveis [ toyotistas)
com a persisténcia de mecanismos “antigos” (controle gerencial rigido, trabalho prescrito,
ritmo marcado pelo ritmo das esteiras, com qualificacdo nédo reconhecida). Para efeitos de
andlise e com base em Salerno (1993), as formas flexiveis/toyotistas de organizagéo produtiva
identificadas nas empresas Samsung e LG foram assim divididas:

(i) Flexibilidade de contrato: nas empresas foi identificada na pratica de amplo
recurso as terceirizagdes, inclusive terceirizacdes de atividade-fim® por meio de
contratagdo de empresas terceiras para realizar partes do mesmo processo de
trabalho realizado na fabrica, no interior da prépria empresa (modularizagéo) ou
fora dela. Tais terceirizagdes implicam em rebaixamento de saldrios e de direitos
das trabalhadoras. As funciondrias de terceirizadas est&o sujeitas a empregos mais
instdveis e a formas de trabalho mais intensivas e extensivas (horas extra conforme
as demandas repentinas da empresa contratante).

(i) Flexibilidade ligada ao volume de trabalho: (a) rotatividade de emprego: este
mecanismo pode ser identificado na prética de n&o efetivacdo de trabalhadoras/es
tempordrios/as, bemcomonarecorrénciade demissdes; (b) flexibilidade relacionada
a sazonalidades: ajuste do volume de trabalho conforme a demanda de produgao,
por meio das demissdes nos casos de queda e por meio da intensificagdo de forgca
de trabalho quando a producgéo estd em alta (tensionamento dos fluxos). Utiliza-se
ainda as horas extras (uso extensivo da forga de trabalho), mas em menor proporgéo
que em periodos precedentes.

(i) Flexibilidade de salérios: foram identificados mecanismos como a remuneragéo de
Participacdo de Lucros e Resultados (atrelada a metas) e o pagamento de abonos
ao invés de aumentos salariais, os quais flexibilizam o cédlculo dos saldrios, pois
podem ser concedidos ou retirados quando a empresa bem entender ou variar
conforme a capacidade de negociagéo dos sindicatos.

(iv) Trabalho em equipe/teamwork: nesta forma de flexibilidade, ocorre estimulo ao
trabalho em grupo e autocontrole, fazendo com que as préprias trabalhadoras
se cobrem e se pressionem para alcangar metas. Mesmo com a manutengdo
do trabalho seriado em linha de montagem nas duas fébricas, tais formas de
organizagdo puderam ser identificadas. Isso porque ha metas aplicadas as/aos
trabalhadores/as individualmente, mas também metas aplicadas as linhas e grupos
de trabalhadoras/es, e estas Ultimas constrangem as trabalhadoras a “partilhar
tempos” de producdo (ex: trabalhadoras se organizam para “cobrir” auséncias em
um posto com intensificagdo do trabalho em outro, para manutengédo do ritmo do
fluxo produtivo).

(v) Polivaléncia e multifuncionalidade: ha persisténcia de trabalhos repetitivos em

linha (taylorizados), porém com estimulo a relativa polivaléncia (rotagdo entre
estas tarefas repetitivas e aprendizado da fungdo de vérios postos de linha), o

9 Existe entendimento, a partir da Stimula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, que podem ser terceirizadas no Brasil
atividades consideradas subsididrias nas empresas (ex: limpeza, seguranca), mas ndo as chamadas atividades-fim.
A Samsung chegou a ser condenada pela pratica de terceirizagdo irrestrita pela Justica do Trabalho. No Congresso
Nacional brasileiro, hd projeto de lei (PL 4330/04) que prevé justamente ampliar a possibilidade de terceirizacéo
para todas atividades, ou seja, torna-la irrestrita.
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que gera maior intercambialidade das trabalhadoras nos postos, que deixam de
ser fixos. Tal polivaléncia parece se efetivar, contudo, de forma diferenciada e
com distintas consequéncias para as condi¢cdes de trabalho de acordo com o
sexo de quem trabalha. Como identificou Leite (1997, p. 19), quando se trata do
trabalho taylorizado feito por mulheres a polivaléncia integra tarefas simples e gera
intensificacao.

Cabe ressaltar que estas formas de flexibilizagdo do trabalho sdo maneiras ndo somente de
organizar a produgdo, mas também de controlar a forca de trabalho. No contexto da reestruturagéo
produtiva, os mecanismos de controle do trabalho teriam se complexificado: segundo Gollac e
Volkoff (2007), o trabalho operario mantém predominantemente caracteristicas elementares
como trabalhar sob horério e ritmo impostos, com poucas pausas, as quais convivem com
alguma sofisticagé@o dos mecanismos de controle no contexto da reestruturagdo produtiva, entre
eles, conforme Castel (1998), a necessidade de continua adaptabilidade dos trabalhadores as
necessidades flexiveis da empresa.

Entre as praticas de controle sobre o trabalho na indistria eletroeletrénica, inseridas neste
cenério de complexificagdo do controle gerencial, verifica-se, de um lado, o assédio moral, uma
forma de controle sobre o trabalho na qual a fica marcada a hierarquia, a intencéo de demonstragéo
de poder subjecente a violéncia moral praticada contra a/o trabalhadora/or, por autoritarismo
ou por omissédo (BARRETO, 2002, p. 115). De acordo com Lapa (2015, p. 272-273), as praticas
de assédio moral por parte de gestores das duas empresas eletroeletronicas estudadas, LG e
Samsung, oscilam entre o assédio moral e 0 assédio moral organizacional e envolvem:

[...] formas intensivas e agressivas de cobranga por metas, ameacas
e humilhag®es, punigdes, isolamento, restricdo ao uso de banheiros,
instauragdo de medo generalizado no local de trabalho, todas praticadas
por chefias masculinas (praticamente inexistem chefias femininas nos
setores de produgdo). Foram identificadas também préaticas de assédio
sexual.

De outro lado, hd os mecanismos de controle menos verticalizados, que estimulam o
envolvimento, o trabalho em grupo, o autocontrole da/o trabalhadora/or e desembocam no
que é chamado contemporaneamente na sociologia do trabalho de consentimento ao controle
capitalista no trabalho.

Embora as tais formas de controle ainda convivam, em ambas as empresas foi possivel notar
um processo de relativa transigéo entre um periodo no qual teriam prevalecido as préaticas de
assédio moral como forma de controle, para um periodo no qual passam a prevalecer, com
mais denuncias dos sindicatos e fiscalizagdo do Ministério Publico do Trabalho, os mecanismos
de controle por meio do envolvimento com o trabalho (controle pelo tensionamento do fluxo,
estimulos ao trabalho por meio de prémios e bonificagdes, PLR associada ao cumprimento de
metas, entre outros). Este processo pode ser analisado como uma transicdo de um sistema de
gestdo disciplinar para um gerencialista (GAULEJAC, 2007), com a ponderacéo de que em tal
regime gerencialista, nos casos analisados, as praticas de gestéo flexiveis conviveriam com
considerdveis resquicios das praticas “rigidas”.

O hibridismo entre taylorismo e flexibilidade/toyotismo, associado a problemética da diviséo
sexual do trabalho, permite identificar que ndo somente modelos de organizacéo rigidos e
flexiveis convivem, como que sdo as mulheres que predominam nos trabalhos taylorizados,
estando, portanto, “[...] mais frequentemente submetidas a um controle disciplinar: normas
exigentes, vigilancia constante do ritmo de trabalho pela hierarquia, regulacéo de pausas.”
(GOLLAC; VOLKOFF, 2007, p. 52). Neste sentido, admite-se que os diferentes cendrios de
organizagdo do trabalho podem implicar em formas de controle do trabalho também sexuadas,
pois ndo ignoram o sexo dafo trabalhadora/or.
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Condicoes de trabalho na industria eletroeletronica

As condi¢Ges de trabalho se relacionam diretamente com as formas de organizacdo do
trabalho e de controle sobre trabalhadores. Hirata (2007, p. 104), traz a importante reflexdo de
que a “flexibilidade € sexuada” e que néo se trata de um fenébmeno homogéneo, podendo ser
concebido como uma “justaposi¢do” entre taylorismo (setor feminizado) e flexibilidade (setor
masculinizado), ou como um desdobramento entre “duas formas de flexibilidade”: uma que
traz formacédo qualificante e polivaléncia para os homens, outra que traz formas de empregos
precdrios para mulheres. A flexibilidade, deste modo, “aumenta as desigualdades entre homens
e mulheres quanto as condic¢des de trabalho e emprego” (HIRATA, 2007, p. 104).

Uma das principais consequéncias das formas de organizagéo e controle rigidas e flexiveis do
trabalho na industria eletroeletrénica sobre as condicdes de trabalho € a intensificagdo (LAPA,
2015, p. 242-245). Considera-se que a intensificacdo pode ser tratada como correspondente a
dinamizagao dos fluxos de trabalho em razdo ndo de mudancas técnicas, mas organizacionais,
sendo sua principal evidéncia a “reducdo da porosidade e do tempo de trabalho” (DURAND,
2003, p. 153). Com as novas formas de organizagéo e gestdo do trabalho, ocorre também um
processo de fazer-se “trabalhar mais com menos pessoas” (BARRETO, 2002, p. 113). Assim, o
conceito de aumento da intensidade do trabalho seria também conseqtiéncia das politicas de
reducdo de pessoal das empresas, combinadas as novas exigéncias de que trabalhadores sejam
“polifuncionais”, passando por vezes a acumular fungdes que anteriormente eram realizadas
por mais de um/a funciondrio/a.

E interessante registrar que pelo fato de a divis&o sexual do trabalho privilegiar a predominancia
de mulheres em postos manuais com trabalhos repetitivos, sob controle intensivo da geréncia,
pelos ritmos das préprias maquinas/linhas, pela imposigao do fluxo tensionado e ainda sob o
paradigma da qualidade total, pressionadas para ndo errarem, somado ao fato de que diante
do chamado “modelo de competéncia” que controla a lealdade das/os trabalhadoras/es, as
mulheres s&o consideradas mais comprometidas com o trabalho (devido a sua sociabilidade
extra-trabalho que delas demanda serem as principais responsaveis pelo cuidado e muitas
vezes também pelo sustento familiar), cria-se um cendrio no qual as condi¢&es técnicas de
organizacdo do trabalho se articulam com as caracteristicas da for¢a de trabalho feminina e
favorecem a configuragéo de formas de apropriagéo intensiva do trabalho.

Em outras palavras, se o trabalho na producdo de equipamentos eletroeletrdnicos pode
ser apresentado por gestores e até por socidlogos como leve, a andlise sobre as condic¢des
de realizacdo deste trabalho, que envolvem pressdo por metas crescente, por qualidade,
aprendizado polivalente, estimulo ao envolvimento subjetivo com os objetivos da empresa e
maior responsabilizagdo por erros na producéo, ndo absenteismo, abdicacéo ou secundarizacéo
da vida pessoal das principais responsdveis pelo cuidado com a familia, parece estar longe de
ser um trabalho leve e que exige pouco esforco. Ao contrdrio, as novas formas de organizagéo
do trabalho que exigem mais da/o trabalhadora/or, fisica e emocionalmente, fazem com que
possamos caracterizar este trabalho como penoso e em crescente intensificagdo, processo
que decorre das transformagdes flexiveis da produgéo.

Condicoes de trabalho e adoecimento

O processo de trabalho nos setores de producdo das industrias eletroeletronicas, como
ja& mencionado, se conforma a partir de uma composi¢do entre manutengdes e inovagdes
organizacionais. De um lado, mantém-se formas tradicionais de trabalho, tendo como pardmetro
o modelo fordista-taylorista: trabalho em série em linhas de montagem, ritmo imposto, controle
estrito feito pelas chefias, fundamentalmente por lideres de produgéo, nivel razoavel de
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padronizacéo de componentes e de etapas dos processos produtivos, mesmo em fabricacéo de
produtos diferentes, assim como se mantém a predominancia de mulheres nos setores produtivos
nos quais sdo fabricados produtos como celulares, tablets, notebooks e monitores, os quais séo
estudados na pesquisa. De outro lado, os postos fixos vém sendo substituidos pelas rotacdes
de tarefas em diversos postos nas linhas de producéo, ocorre aumento da responsabilizagéo
das operadoras ndo somente por suas fungdes, mas pela prevencéo de erros durante todo o
processo produtivo, bem como hd uma série de estimulos organizacionais para manutengéo de
um fluxo tensionado de producdo, como as premiacdes a linhas ef/ou funciondrias que batem
metas, a PLR associada a metas e ndo absenteismo.

Verifica-se que tais caracteristicas, associadas a intensificagdo do processo produtivo que
exige mais esforco fisico, psiquico e emocional das/os trabalhadoras/es, significam, como se
verificou em entrevistas, adoecimento fisico e por vezes também psiquico das trabalhadoras,
uma situacdo que nao é isolada nos casos pesquisados. Estudos tém demonstrado a relagéo
entre “[...] o desenvolvimento de novas formas de organizagao flexivel do trabalho e emprego e o
aumento de patologias de hipersolicitagdo (as chamadas les6es por esforgos repetitivos — LER)
até as descompensacdes psiquicas.” (HIRATA, 2007, p. 96).

Alguns dos exemplos verificados em pesquisa (LAPA, 2015, p. 246-261) permitem apontar
relacGes entre as condi¢cGes de trabalho e 0 adoecimento das/os trabalhadoras/es da industria
eletroeletronica, muitas delas acometidas por lesdes por esforgos repetitivos, distirbios
osteomoleculares relacionados ao trabalho e, também, acometidas de depresséo.

Assim se manifestou uma diretora de base pela Samsung do sindicado dos Metaltrgicos
de Campinas, com relagéo ao problema do adoecimento fisico e psiquico de trabalhadoras/es
da industria eletroeletrénica:

Creio que hoje a doenca LER DORT n&o so representa o [setor]
eletroeletronico, ela representa todos os setores, é geral. Mas hoje tem
um aumento demais dos trabalhadores que sofrem, que tém tendinite,
uma lesdo muscular, hoje é muito pelo fato do esforco repetitivo [...] eu
mesma digo que a Samsung s6 da 5 minutos de um horério de café, ndo
temos intervalos em hordarios, ndo temos, aquilo pra vocé estar pelo menos
relaxando pra voltar no “indice”. E assim, fora essa questdo de doenga por
esforgo repetitivo, tem doenca mental, transtorno [...] nés estamos vendo
como um todo que as vezes por estar sofrendo um assédio moral dentro
da empresa por chefia, por presséo de trabalho, por pressédo de meta,
qualidade, essas coisas, o trabalhador estd adoecendo. Comegando é
claro com stress, ele ndo procura [ajuda] e vai acumulando, e chega uma
hora que esse trabalhador pira, ai vai ter que procurar diretamente um
psiquiatra porque totalmente foge [...] Sim, temos casos de afastamento
por depressdo. (LAPA, 2015, p. 250).

O presidente do sindicato dos metaldrgicos de Campinas faz uma distingdo entre as doencas
decorrentes do trabalho “antigas” e “novas™

E a forma como t4 organizado o processo produtivo, ele joga uma carga
de responsabilidade sobre os trabalhadores que leva os trabalhadores
a trabalhar num grau de tensdo extremamente alto, que ele se lesiona.
Entdo assim, num primeiro momento, as pessoas tinham mais problemas
osteomusculares, nos tenddes. Agora, quanto mais vai aumentando o
ritmo de trabalho e a pressédo, como a estrutura fisica das pessoas é
diferente, tem ja um outro tipo de doenga que ta se agravando que e o
problema do stress profundo, da disfuncéo psicoldgica, em funcdo desse
assédio. Esse assédio por produgdo, por metas, por ndo poder errar.
(LAPA, 2015, p. 251).
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A integrante do Comité Sindical de Empresa (CSE) da LG relata como a intensificagdo por
meio do acimulo de trabalho (“trabalhar por 2, 3”) é razédo de adoecimento e como este era
generalizado na empresa:

Entdo era isso que nds faziamos, trabalhar por uns 2, 3. E isso é um
dos problemas que nés temos hoje, temos um niimero de funcionarios
lesionados muito grande. Antigamente o pessoal falava, antigamente néo,
ha um tempo atrés, eu ouvi falar assim, “A LG é uma fabrica de doente”.
E meia Taubaté ja trabalhou na LG, ja passou muita gente naquela LG.
(LAPA, 2015, p. 251).

Conforme explica uma dirigente sindical do Sindicato dos Metalurgicos de Taubaté, também
integrante do Comité Sindical de Empresa (CSE) da LG, a saida encontrada para a melhora
da condicdo de trabalho e diminuicdo das lesdes foi a busca do aumento de rodizios entre
postos e a redugdo da jornada de trabalho de 44h/s para 40 h/s, a qual havia sido negociada
em 2013 para aplicagédo gradativa em quatro anos (uma hora por ano). A sindicalista comenta
esta reducdo com relagdo aos problemas de satide das/os trabalhadoras/es da fabrica:

E a gente comegou a trabalhar um pouco na perspectiva da agdo no local
de trabalho. Aumentar os rodizios. Agora, nés conseguimos colocar as
40 horas semanais. Que vai demorar um pouquinho, mas, nés vamos
chegar |4. Mas, pelo estudo que o Dieese fez, reduzir a jornada diminui e
muito essa quest&o, porque é um impacto grande na questdo da satde.
E a gente pegou e falou: “oh! Nao d& para ficar com médico de trabalho
porgue passa uma imagem de que a gente ndo vai cuidar do que causa
e vai ficar cuidando do lesionado.” [...] Entdo, a gente mudou um pouco
a estratégia. (LAPA, 2015, p. 252).

Em se tratando de linhas produtivas predominantemente femininas, hd na industria
eletroeletrénica elevada incidéncia de casos de doenca no trabalho como as infeccdes urinarias,
decorrentes também do trabalho ininterrupto, praticamente sem pausas, inclusive para ir ao
banheiro, conforme relata Leticia, diretora sindical de base da Samsung:

Em relagdo as doencas, por empresa hoje ter uma quantidade muito
maior de mulheres, nés temos uma quantidade de companheiras que
estd também tendo muito problema de infecgdo urinéria, que isso a gente
sempre teve né [...] [Ndo deixam ir no banheiro?] Dizem que deixam!
Mas é o seguinte, a trabalhadora fica com medo em ficar solicitando pra
ir ao banheiro pra ndo ter problema de ser desligada. E isso ai € uma
coisa frequente, principalmente na Samsung que tem muitas mulheres.
Entdo realmente isso também td ocasionando bastante doenga. (LAPA,
2015, p. 255).

A combinacao de elementos de novos modelos de organizagéo produtiva com a continuidade de
modelos antigos, que caracteriza o setor como hibrido no que se refere a organizagado produtiva,
reflete, portanto, nas doencas que o processo de trabalho ocasiona nas/os trabalhadoras/es:
lesdes por trabalho intensivo, repetitivo, manual e em longas jornadas (horas extras quase
compulsérias), que lembram o taylorismo mais bruto, cuja incidéncia se tornou concomitante,
em periodo recente, a doengas psiquicas como depresséo, revelando apropriagdo mais intensiva
do componente intelectual e emocional das/os trabalhadoras/es, por vezes acometendo a
mesma trabalhadora dos dois tipos de doenca.

Um problema identificado na pesquisa € o de que doengas que acometem as trabalhadoras
das industrias eletroeletrdnicas ndo sdo notificadas como ocasionadas pelo trabalho, mas
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como doencas comuns. Salerno, Silvestre e Sabino (2011, p. 135) atentam que as negativas
de notificagdo de acidente de trabalho por médicos peritos do INSS estariam situadas em
“[...] relagbes de poder e construgdes do saber que legitimam algumas falsas verdades que
foram disseminadas por meio de normas e regulamentos caracterizando certa ‘homogeneidade
na recusa’ dos médicos peritos (do nexo entre doenca e trabalho) [...]”, e que diante desta
negativa, inclusive, podem ocorrer confusdes e dificuldade de compreenséo pelos/as préprios/as
trabalhadores/as de sua condi¢cdo de adoecimento e limitagdes para o trabalho.

Mas as empresas nem sempre conseguem escapar da responsabilizagdo por adotarem
praticas de organizacdo do trabalho que fazem adoecer. O adoecimento das/os trabalhadores
da Samsung integrou as razdes de condenacdo da empresa por assédio moral na justica do
trabalho (JUSBRASIL, 2011), uma vez que ficou reconhecido que a pratica “assédio por metas”
acaba por produzir a intensificagdo do trabalho (“excesso de trabalho”) que provoca, por sua
vez, as doencgas decorrentes destas formas de organizagéo produtiva. Neste caso, a mobilizacéo
via sindicato contra o assédio e por melhores condi¢&es de trabalho foi frutifera.

Condicoes de trabalho, condicoes de vida e divisdao sexual do trabalho

E importante considerar tais reflexdes sobre as condi¢des de trabalho derivadas do processo
produtivo em um quadro mais amplo, que procura compreendé-las como parte das condi¢des
de vida que o trabalho proporciona. Neste sentido, Lobo (2011) € uma das autoras que analisa
que condi¢cdes materiais de vida das operdrias, invisibilizadas quando a anélise recai somente
sobre o espago da produgdo, mas que tornam-se visiveis quando os espacos de produgéo e
reproducdo sdo considerados:

E na discussdo sobre trabalho e n&o trabalho que aparecem mais
detidamente as condigdes de vida das operarias: a dupla jornada de trabalho,
0 ndo reconhecimento do trabalho doméstico pelos homens/maridos,
o preconceito com a mulher que ganha saldrio. As relacdes na esfera
de producdo remetem aqui inevitavelmente as esferas de reproducéo.
(LOBO, 2011, p. 128).

Assim, considerando que as condi¢Bes de trabalho e de vida das trabalhadoras ndo sédo
plenamente captadas com o olhar apenas sobre o espaco do trabalho assalariado e buscando-se
analisé-la em conjunto com a esfera da reproducéo, identificou-se entre as entrevistadas o
predominio de mulheres chefes de familia, algumas divorciadas, que além de serem provedoras
financeiras sdo também as que realizam o trabalho doméstico e de cuidados. Mesmo com
tal sobrecarga, algumas delas se mantém, enquanto podem, em turnos noturnos — para
“melhorar” saldrios com o adicional noturno. Neste sentido, verificou-se haver trabalhadoras
que praticamente ndo dormem. As que conseguem “conciliar” trabalho doméstico, assalariado
e estudos sdo as solteiras ou as com filhos maiores, adolescentes (que por vezes precisam
esperar filhos crescerem para retomar estudos interrompidos).

Sob o enfoque da divisdo sexual do trabalho, nota-se que o adoecimento também tem
sexo, ja que as trabalhadoras situadas em postos cujo trabalho tem menos possibilidades de
pausas (para tomar dgua, para ir ao banheiro) estariam suscetiveis as infec¢es urindrias
que se identificou ocorrerem com frequéncia, bem como, traz-se como hipétese, suscetiveis a
interrupcdes de gestagGes (abortos decorrentes de infec¢des urinérias). Ao mesmo tempo, o
adoecimento de trabalhadoras, diferente de trabalhadores, prejudica ndo somente a capacidade
de trabalho no espaco da fdbrica, como também afeta o espaco doméstico, prejudicando a
capacidade de realizagéo do trabalho doméstico e afetando também as relagdes familiares
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(segundo entrevista com médica do trabalho, hd menos solidariedade de companheiros com
mulheres que adoecem que o contrério). (LAPA, 2015, p. 256).

Vale dizer que as trabalhadoras metaldrgicas do setor eletroeletronico, por vezes oriundas de
trabalhos prévios em setores de servicos (trabalhadoras do comércio, empregadas domésticas),
chegam a identificar, de modo geral, um caréter positivo em seu trabalho. Afirmam que o
mesmo trouxe realizacGes de diversas ordens, materiais e simbdlicas: (i) possibilitou desde a
aquisi¢do de bens como casa, carro, pagamento de estudos (valorizagdo da atividade como
emprego), (ii) permitiu o desenvolvimento da identidade com o trabalho realizado (valorizacédo
do trabalho), e (iii) propiciou o desenvolvimento da experiéncia de lutas, a superacéo de limites
e espacgos socialmente impostos e a conquista de liberdade enquanto mulher (dimenséo da
subjetividade das trabalhadoras como sujeitos sexuados).

O que se verifica, neste cendrio complexo, é que enquanto ndo sentem sintomas de
adoecimento, em geral as trabalhadoras se submetem sem pudores aos ritmos intensivos
e por vezes extensivos da fabrica. Afinal, bater metas ou fazer horas extras pode significar
satisfacdo de “ficar bem” perante chefias, além de permitir acessar bdonus, garantir uma boa
PLR — elementos que propiciam sua melhor condi¢cdo de vida por meio do consumo, além de
favorecerem sua autonomia econdmica. Algumas somente se ddo conta dos maleficios que
tais condigGes de trabalho acarretam quando ja estdo doentes. Somente entéo as contradi¢des
aparecem e o trabalho intensivo n&o parece tdo recompensador.

Consideracoes finais

Em andlise sobre as condi¢des do trabalho realizado nas industrias eletroeletronicas, por
meio do enfoque sobre o processo de trabalho e sua divisdo sexual, observa-se que sob as
atuais formas organizativas possui natureza intensiva, repetitiva, com trabalho prescrito que
dé pouco espaco para “autonomia”, controle estrito sobre o tempo, sob pressdo por metas e
intensificacéo de fluxos. Ademais, a atividade laboral neste setor produz uma série de impactos
fisicos e psiquicos, trata-se de um trabalho cujas condicdes fazem adoecer. Tais caracteristicas
recaem sobre forga de trabalho predominantemente feminina.

Sustenta-se, pois, que tais condi¢Ges de trabalho e o decorrente adoecimento estéo
diretamente relacionados com o tipo de atividade realizada nas fabricas e com o sexo (feminino)
de quem as realiza — visto que sdo as trabalhadoras “ideais” (com as habilidades necessérias,
mas sem valorizagdo) para o trabalho nas manufaturas.

Das condicdes de trabalho, pois, emergem condi¢des de vida precérias (com trabalhadoras
acumulando tempo de trabalho doméstico e assalariado, sem tempo para dormir, adoecendo
fisica e mentalmente por conta do processo de trabalho). De outro lado, e paradoxalmente,
0 emprego nas eletroeletronicas favorece uma condigdo de vida “dignificante” (com relativo
avang¢o na autonomia econdmica para trabalhadoras, que proporciona condicdes para cuidar
da familia e de si mesmas, buscar estudos e melhores posi¢es dentro ou fora da fabrica).

E destas contradigdes entre o que de positivo e de negativo o trabalho tem a oferecer que podem
ser identificadas fissuras nas relag@es de trabalho organizadas sob a dominac&do-exploracédo
do capitalismo-patriarcado (SAFFIOTI, 2009): fissuras que permitem lentas mudangas na
diviséo sexual no interior do processo de trabalho, com é o caso de mulheres nas industrias
eletroeletrénicas chegando a postos de trabalho onde nunca estiveram — como o de lideres
de producéo, engenheiras — além das fungdes nas quais eram absoluta minoria e passam a
ocupar em relativo equilibrio com os homens —como a de operadoras de maquinas de insercéo
automatica de componentes.

Estas mudancas na divisdo sexual do trabalho e nas relagdes de género abrem também
caminhos para a transformacéo da visdo de que a forca de trabalho feminina é resignada ou
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submissa, uma vez que o espago coletivo da fabrica e as contradicdes presentes nas relacdes
de trabalho criam condi¢Bes para que as trabalhadoras se organizem para reagir, ocupem
postos de direcéo em sindicatos e lutem por melhores condi¢des de trabalho e de vida.
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Governo da cidade e economia da

City government and economy of punishment

Marie Morelle?

Tradugédo de Luana Dias Motta?

Foto. Em frente a prisdo central de Yaoundé (Thomas Chatelet, 2013)

Na concluséo de Vigiar e Punir, Michel Foucault se refere a um artigo de imprensa, de 1836,
que traca o planoimagindrio de uma “cidade carcerdria” onde uma “rede de elementos diversos
—muros, espagos, instituicdo, regra, discursos” interferem na produgédo e manutengdo de uma
ordem disciplinar. A prisdo ndo aparece apenas nesses elementos, mas “ligada a toda uma
série de outros dispositivos carcerarios” que tendem a “exercer um poder de normalizagdo”
(1975: 359). O filésofo ndo dava muita atencdo a dimens&o urbana do dispositivo descrito, a

! Texto original: MORELLE, M. Gouvernement de la ville et économie de la punition. Revue Urbanités, Paris, 2015.
Disponivel em: http://www.revue-urbanites.fr/5-gouvernement-de-la-ville-et-economie-de-la-punition/

2 Marie Morelle € doutora em geografia, mestre de conferéncias HDR na Universidade Paris | Panthéon Sorbonne e no UMR
Prodig, membro da equipe TerrFerme (http:/[terrferme.hypotheses.org) e do programa Inverses (www.inverses.org).

2 Nucleo de Pesquisas Urbanas NaMArgem — UFSCar, Sao Carlos, SP, Brasil.
Contato: luanadmotta@yahoo.com.br
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cidade ficava na ordem da metéafora. Posteriormente, entretanto, ele tratard dos dispositivos
de poder se apoiando nos estudos de principios de planejamento urbano (A Metrépole de
Alexandre La Maitre, a cidade de Richelieu e a cidade de Nantes; 2004). Depois, a partir de
estudos empiricos, linhas mais concretas entre cidade e prisdo puderam ser estabelecidas.
A questdo do encarceramento e, para além disso, da pena, fariam parte de uma anélise das
relagcGes entre espago, sociedade urbana e poder.

Partindo dessa hipdtese, esse texto pretende, antes de tudo, retomar as relagdes entre
cidade e prisdo para tentar delinear, em um segundo momento, os contornos de uma economia
urbana da pena e seus modos de territorializag&o. Tal estudo deve permitir compreender como
o sistema de penas pode lancar luz sobre os modos de governo urbano. Com efeito, a anélise
da produgédo de uma ordem social e politica a partir da penalidade revela o entrelagamento de
I6gicas de exploragdo e de dominacéo, de coercéo e de obediéncia, enfim, de compromisso e
subverséo. Isto nos leva a estudar os processos de defini¢cdo do objeto da punigdo, os préprios
modos de sancéo e, por fim, o alcance social e politico da pena em sociedades urbanas.

Nessa perspectiva, tragcando a relagédo entre estudos carcerdrios e estudos urbanos, este
curto artigo pretende esbogar uma contribuicdo a reflexdo sobre as relagdes ente espaco e
poder (Raffestin, 1980), em particular aguelas que puderam ser apreendidas, com referéncia
nos trabalhos de Michel Foucault, no campo da geografia politica anglofonica (Sharp et al.,
2000). A andlise, de carater exploratério, serd conduzida a partir de uma sintese critica da
bibliografia existente e com referéncia a pesquisas desenvolvidas desde 2010 na priséo central
e em diversos pontos de venda de maconha em Yaoundé, em Camardes (Morelle, 2013)3.

“A cidade carceraria”: um espaco metaférico?

Falar da “cidade carceraria” revela uma metafora? Na entrevista que Michel Foucault
concede a Yves Lacoste para a revista Hérodote, em 1976 (Foucault, 1994a, n°169), o didlogo
se detém durante um tempo nas metdforas espaciais (mais que sobre o espaco propriamente
dito) em relagdo com o campo semantico da estratégia militar. Em que medida o espago
urbano encarna um campo de batalha contemporaneo onde séo recortados e classificados
os espagos afim de esquadrinhar, vigiar, manter a distancia “o inimigo”? Qual seria, entao,
o0 inimigo? Quais seriam as ameacas a obtengdo da ordem publica (entendida como ordem
social e politicamente construida)?

Se Foucault havia aberto timidamente a porta para uma entrada espacial na sua leitura
das disciplinas, reencontramos, de outra maneira e anos mais tarde, a expressdo “cidade
carcerdria” no ensaio de Mike Davis, falando de Los Angeles. Ele sublinha a multiplicacédo
das arquiteturas securitdrias, a reorientacdo da vigilancia policial, enfim, o crescimento das
prisdes e o aumento de seu nlimero na paisagem urbana (2000: 229). Estariamos tentados
a reencontrar na andlise de Davis a légica disciplinaria foucaltiana: esquadrinhar e vigiar o
que provoca desordem, prevenir e, caso haja, sancionar e punir todo desvio, com prisGes que
colocam a distancia, mas também enclaves seguros onde se colocar a distancia, em suma,
uma légica de separag¢des muiltiplas. A vigilancia policial, ligada as pris6es, parece integrar
um dispositivo de tipo pandptico tal como teorizado pelo filésofo*.

Em uma perspectiva préxima a de Davis, diversos autores estudaram as politicas de
criminalizacdo e exclusdo em certos espacos publicos de populacdes “indesejaveis”, em meio

3 No ambito do programa de pesquisa TerrFerme (ANR, Ref.: ANR-08-JCJC 2008-0121-01) e Conselho Regional de
Aquitaine, Ref.: 2010407003) ET Inverses (Emergences, Mairie de Paris) WWW.inverses.org.

4 Ao contrdrio, podemos perceber a légica, na Franga por exemplo, visando se inspirar em uma certa visio da cidade
(e de suas sociabilidades) para pensar os planos arquiteturais das prisdes (Salle, 2012). A cidade n&o aparece
como disciplinar e se inspirar nela deve permitir romper (relativamente) com uma apreenséo securitdria da priséo
(Milhaud, 2015).
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a video-vigilancia e a regulacdo do direito (Mitchell, 1997; Coleman e Sim, 2000). Se Mike
Davis privilegia o “fechamento”, estes outros trabalhos insistem sobre o “esquadrinhamento”.
N&o estariamos presos ao “espaco disciplinar” do qual falava Foucault (1975: 168)7:“a cada
individuo, seu lugar; e em cada localizagdo, um individuo. Evitar as distribuicdes por grupos,
decompor as implantag@es coletivas; analisar as pluralidades confusas, massivas e em fuga”
No entanto, os autores citados ndo o reivindicam. Seus trabalhos, sobre tematicas que se
multiplicaram nas décadas de 1990 e 2000, se inscreviam numa abordagem de geografia
critica, em relagdo com a implementacéo das ideologias neoliberais.

Alguns falam de cidade e de punigdo nos termos da “cidade neoliberal punitiva® (Hebert e
Brown, 2006). Ou pode-se perguntar como esses dispositivos assumem uma vocagéo punitiva
(Herbert, 1996, 1997). Dentre os motivos para evacuagédo de certos individuos das ruas e de
pragas, destaca-se a nogdo de risco. A presenca de individuos se torna legalmente proibida
em diversos lugares, sob o pretexto de que eles poderiam cometer crimes e delitos nesses
lugares, o que faz com que essa reputagdo seja atribuida a pontos de revenda de droga (Belina,
2007). Entretanto, se trata menos de punir e de “reformar” um individuo que prevenir o perigo e
produzir uma forma de seguranca na cidade, construindo apds excluir populagées consideradas
perigosas. Isso limitaria, em definitivo, a ideia de cidade “punitiva”. Nao se trata de punir mas
de prevenir, segundo processos discriminatdrios, excluindo de fato categorias da populagéo.

Ao mesmo tempo, no que tange a prisdo, encontramos situacdes de exclusdo: o recurso
massivo ao encarceramento (ao menos em certas sociedade, tais como os Estados Unidos,
o Brasil ou ainda a Franga e a Africa do Sul)® se destina aos “indesejaveis” (Castel, 1995),
precarios e rejeitados de um mercado de trabalho enfraquecido. A légica ndo seria mais aquela
dainvisibilidade e do afastamento (Milhaud, 2009; Moran, Gill, et Conlon, 2013), ndo obstante
as reformas penitencidrias de alguns Estados e a “responsabilizacédo” dos detentos (Chantraine,
2006), mas sim uma légica ambigua e que existe concomitante as préaticas disciplinarias
intra-muros? Essa dindmica relativa a categorias inteiras da populagéo levou a emergéncia da
nocgdo de “continum carcerdrio” no campo das ciéncias sociais, e a uma apreensdo diferente
das relacGes entre estudos carceréarios e estudos urbanos.

“O continum carcerario”

A partir da geografia, das arquiteturas de seguranca e de punigdo, podemos formular a hipétese
de uma forma de espacializacéo dos delitos e das atividades criminais pelos discursos politicos
e mididticos, mas também no nivel das politicas de seguranga publica e da ag&o judiciéria.
Na Europa, se a eliminagéo dos moradores de rua e dos consumidores de drogas dos centros
das cidades foi uma grande questdo, sabe-se também o quanto, historicamente, os bairros
populares foram objeto de uma forte categorizagdo muito relacionada ao funcionamento do
sistema penal e de injungBes ministeriais (“politica de nimeros”, por exemplo). Aqui estd uma
outra abordagem ndo mais da “cidade carcerdria”, mas daquilo que foi pensado em termos de
“continum carcerdrio”. Assim, foi estabelecido o quanto a pena de priséo atinge historicamente,
ao menos na Europa (Geremek, 1974; Petit, 1991), e em geral de forma massiva, as populacdes
pobres (Aubusson de Cavarly, 1985). Em todo o mundo, pesquisadores demonstram como
homens, jovens, sem escolaridade e desempregados, oriundos de guetos, favelas, banlieues,
sdo enviados aos estabelecimentos penitencidrios (Wacquant, 2001; Gilmore, 2007; Peck e
Theodore, 2008; Chantraine, 2004. Kokoreff, 2004; Bony, 2014; Telles, 2009; Bandyopadhyay,

5 “Punitive neoliberal city”

5 Nos estudos carcerdrios existe uma tendéncia a se falar em termos de modelos: aquele “americano” marcado por

um hiperencarceramento ou, ao contrario o “escandinavo” definido por suas baixas taxas de encarceramento. Hoje,
pode-se notar que os estudos estdo frequentemente centrados no ocidente, em detrimento de uma abordagem
mais fina da realidade do confinamento no mundo, concluindo talvez de modo muito apressado sobre a existéncia
de uma “virada punitiva”.
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2010; Reed, 2003). Nesse sentido, alguns autores destacaram a circulagéo de bens e informagdes,
amanutencgdo de redes sociais entre bairros populares e a prisdo (Cunha, 2007; Godoi, 2009).
As légicas de distribuicdo das populacdes no espago carcerdrio reproduzem as dindmicas
de segregacdo social e racial presentes na cidade (Bony, op cit.), e ao contrdrio, o cotidiano
carcerdrio pode influenciar a sociedade urbana e a vida nos bairros marginalizados e nos
guetos (Clear, 2007). Aqui, falar de “cidade carceraria” significaria inserir a marca da priséo
(e entdo da punicdo) sobre as praticas e as representacdes urbanas: antes de tudo aquelas
dos habitantes. “O dispositivo carcerario é hoje uma referéncia urbana, ele redefine os circuitos
da cidade, dentro e fora de seus muros” (Telles, 2009). Esta é uma abordagem pouco presente
na geografia urbana, ao contrério da sociologia e ainda mais da antropologia.

Por outro lado, ndo podemos simplesmente estabelecer uma lista das instituigdes com
vocacdo repressiva e os perimetros preventivos na paisagem urbana, a maneira de Davis’,
para delimitar a influéncia da pena no governo da cidade e suas traducdes espaciais. E preciso
notar que a punigéo (e o controle social que dela decorre) revela relacdes de poder assim como
contribui para forjar uma maneira de governar a cidade. E uma economia politica da punigéo
que é preciso inserir, dando atengdo, nos estudos urbanos, a sua dimensdo territorializada.
O objetivo néo é apenas ver onde punir, nem os efeitos da qualificagdo de um lugar segundo
sua periculosidade ou o grau de sua vigilancia. O desafio é entender segundo quais processos
fatos sdo construidos como infragdes penais, conduzindo a implementagéo de técnicas de
controle, com quais racionalidades e intencionalidades, com quais ades&es ou resisténcias®.
Sem esquecer a coergdo e a dimenséo disciplinar de um sistema penal dado, € preciso analisar
na situagéo as relagdes de poder, mas também as negociagdes, que se desenrolam em torno
da penalidade, em uma abordagem governamentalista (Bayart, 2008). Se trata, entdo, de
compreender como o sistema penal, as leis, os atores encarregados de aplicad-las em suas
interagGes com os habitantes contribuem para o governo da cidade, para além das formas
urbanas.

Governo penal da cidade

Partindo da ideia de um “governo pelo crime” Bernd Bélina tem o grande mérito de inserir na
geografia a penalidade no campo de andlise dos poderes urbanos (Belina, 2014°), o que os socidlogos
hd muito tempo faziam, tomando a pris&o como um ponto de partida para compreender as relagées
de poder e dominagéo (Faugeron, 1996). Gilles Chantraine, entre outros autores (Deleuze, 1986:49),
lembra que para Michel Foucault as prisdes tinham sido um &libi para tratar do poder. Isso ndo estd
presente tanto em Vigiar e Punir, que deve ajudar a entender a ligagdo entre cidade e punic&o',
mas sobretudo em outros textos da caixa de ferramentas foucautiana, a comecar pela nocéo de
governamentalidade (Foucault, 2004: 15, 16), sem esquecer a nogdo de ilegalismo (ibidem, 1975)".

" Essareferéncia ao cércere pode ser nuancgada, ao citar de Edward W. Soja que, surgindo dos discursos contemporaneos
sobre as cidades (a pdés-metrépole) convoca a néo excluir da andlise os lugares e espacos de mobilizagédo, de
resisténcia e de solidariedade, para além da apreensdo de uma cidade percebida algumas vezes sob o prisma
tnico do fechamento e da vigilancia. (Soja, 2007: 320 et s.).

8 E ver também como se desenvolve o préprio encarceramento segundo o tipo de estabelecimento penitenciério, o
que demonstrardo muito bem os estudos carcerarios especialmente sobre a nogéo de “ordem carceraria” (Chauvent,
1998).

9 No entanto, explicando a importancia de estudar as préticas, seu estudo consiste principalmente em analisar a
producédo de textos da lei.

10 porém, nessa obra, ele propde uma histéria do presente da prisao. Mais precisamente, ele se dedica a uma “genealogia”
da prisdo. J& n&o se trata, para ele, de reencontrar a origem da prisdo em si, mas de descrever o processo que
possibilita sua existéncia.

Lembramos também quanto os historiadores tinham demonstrado o descompasso entre o discurso disciplinar tal
como teorizado por Foucault e a realidade da represséo e do encarceramento (Petit, 1996).
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Falar em termos de governo, na geografia, nos convidaria a compreender o poder localmente'™.
Mais precisamente podemos perguntar como circula o poder, partindo do estudo do poder de punir.
Certamente o monopdlio da violéncia legitima remete ao Estado. Falar de sangdo, em particular
em uma abordagem weberiana, € falar do direito e é falar do Estado, da sua soberania em um
territério definido. A punicé@o nos convida a falar da dominagéo de Estado. Segundo Durkheim
(2013 [1930]:33), € a sancdo que diz respeito a regra. Assim, podemos ser tentados a ver na
multiplicacdo das zonas de exclusdo dos centros das cidades ou na edificacdo de novas prisGes a
marca de um poder soberano, ofuscante. No entanto, das abordagens marxistas as abordagens
pds-modernas, passando pelo trabalho de sociélogos do direito ou da geografia legal'® (Maccaglia,
Morelle, 2014), as discussdes se desenvolvem sem mencionar que o direito é uma construcéo
social, por isso submetida a interesses politicos e sociais. E ai que a nogdo de ilegalismo revela-se
fecunda. Foucault demonstrou como os interesses da burguesia conduziram a criminalizagéo dos
ataques a bens em detrimento das classes populares. Consequentemente, é necessario considerar
a maneira pela qual uma falta é tolerada com relagdo a uma regra (a lei, as normas sociais, a
moral). Essa margem de tolerancia conduz a realizagdo de estudos mais préximos do que é ou
ndo sancionado, como isso se dd, em virtude de quais registros de referéncia, em meio a quais
arranjos, e para quais interesses. Por outro lado, Bourdieu (1990) demonstra como o direito esta
sujeito ainterpretagédo pelos agentes encarregados de aplica-lo. Ou, no que concerne a penalidade,
os trabalhos sobre a policia, por exemplo Monjardet, 1996, mostraram h& muito tempo a parcela
de autonomia das forgas da ordem e a liberdade de agéo e interpretacéo sobre o campo (ndo sem
dilemas nos quais interferem normas profissionais, peso das hierarquias, etc.) Assim, é preciso
mostrar como os processos ligados a sangdo penal participam da emergéncia e da manutencéo
de poderes urbanos eventualmente muito localizados e como estes interagem entre eles e revelam
aspectos do governo das cidades de maneira mais ampla.

O direito penal participa do governo das populac¢des. Ele assume uma dimens&o eminentemente
espacial porque influencia a posi¢édo dos individuos no espago e controla os movimentos e as
atividades: pelo recurso ao encarceramento (custédia e prisdo), igualmente pelas restrigées a
mobilidade tais como o bracelete eletronico (Devresse, 2012), ou ainda as ordens de restri¢cdo
temporarias (Merry, 2001) ou, em uma escala mais coletiva, com as zonas de exclusao (tais como
as area bane na Alemanha, as drug free zones nos Estados Unidos) que v&o recortar, fragmentar
0 espaco em territdrios autorizados ou proibidos (Devresse, op. Cit.). Contratos locais, zonas
prioritarias de seguranca sdo modos fundamentais de marcar o espago e de atribuir territorialidade
(Hancock, 2007) aos individuos e as populag&es (Germes, 2001) sob o risco de uma representacéo
fragmentada da cidade, de uma essencializacéo dos espagos e das populacdes (Gillespie, 2014).
Num caso, espacos se tornam “reservatdrios de recrutamento” para as prisdes (Bony, op.cit.); em
outro, € a qualificagdo juridica do espago que conduz a emergéncia de uma categoria de populagéo,
fortemente estigmatizada; os dois fendmenos interagindo sobre uma “populagéo” e sobre individuos,
sobre posicdes sociais e sobre a capacidade de se afirmar como sujeito. Por consequéncia, “é
preciso considerar o territério como componente essencial da sancédo” (Davresse, op. Cit, 72) e,
mais amplamente, como dimensdo de um governo urbano. “Geografia € um componente do
comportamento social, ndo apenas seu pano de fundo™* (Herbert, Brown, op. Cit, 764).

12 “[O exercicio do poder] é um conjunto de agdes sobre agdes possiveis: [...] ele incita, ele induz, ele desvia, ele
facilita ou torna mais dificil, ele alarga ou limita, ele torna mais ou menos provavel; no limite, ele obriga ou impede
absolutamente; mas ele é sempre uma maneira de agir sobre alguém ou sobre sujeitos que agem, e isso enquanto
eles agem ou estdo susceptiveis a agir. Uma agéo sobre acdes [...] Governar, nesse sentido, é estruturar o eventual
campo de agédo dos outros. O modo de relagédo préprio ao poder ndo serd entdo procurado do lado da violéncia e
da luta, nem do lado do contrato e da ligac&o voluntéria (qQue ndo podem ser mais que instrumentos): mas do lado
desse modo de agao singular — nem guerreiro nem juridico - que é o governo.” (Foucault, 1994, n /306, 237).

¥ Termo original em inglés legal geography.
4 A geografia é parte integrante do comportamento social, ela ndo é simplesmente um pano de fundo.
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Entretanto, se nos detivéssemos numa espacializagédo exagerada dessa penalizagéo, sem analiséa-la
em uma escala mais fina, ndo a entenderiamos, exceto se adentrarmos no jogo do espacialismo
(Milhaud, 2015). N&do se trata de se apegar apenas aos discursos politicos e mididticos ou aos
textos juridicos, afim de compreender como uma regra de direito (lei, decreto, regulamento, etc.) é
editada e seu alcance de aplicagao. E preciso, assim, compreender, na situagéo, em um espaco e
em uma temporalidade dados, sua aplicacéo, sua interpretacéo, eventualmente seu contornamento.
E necessdrio ver o que de fato faz o objeto de uma vigilancia, eventualmente, se tornar objeto de
uma sancao.

Recentemente, a nogdo de governamentalidade foi retomada nos estudos urbanos no contexto
do desenvolvimento de praticas de inspiracéo neoliberal (Rose, 1996). Ela permitiu inserir a questéo
da multiplicidade dos atores implicados na gest&o da cidade e do cruzamento de seus interesses.
Entretanto, os textos que destacam a dimens&o informal dessa governanga urbana (Lindell, 2008;
Roy, 2005; Benjamin, 2008; Yiftachel, 2009) s&o mais raros: se trata, entdo, de estudar as praticas
informais, na margem da lei, dos atores politicos e institucionais, em certos casos dos atores criminais,
suas interacdes, e assim compreender seus efeitos politicos. E igualmente necessério estudar a
maneira pela qual atores politicos e institucionais decidem o que o ilegal abrange, tolerando outras
praticas e atividades.

Tomarei brevemente o exemplo de Camardes mencionando o trafico de maconha: protegidos
da ameaca a lei, os vendedores do atacado e do varejo da capital camaronesa compram suas
liberdades junto aos atores do sistema penal (policiais e guardas, procuradores e juizes). Sem que
se possa concluir sobre a permanéncia e generalizacédo da corrupgédo do conjunto dos atores
institucionais, podemos constatar a existéncia de uma margem de tolerancia relativa ao trafico,
um arranjo moderadamente negociado sobre uma base monetéria'™. Se os bairros populares sdo
objeto de vigilancia das forcas de seguranca, estas nédo se dedicam exclusivamente a criminalizagéo
das atividades ilegais, ao encarceramento dos habitantes e a colocar em pratica a dominagéo do
Estado. Sem esquecer a manutencdo das punicdes corporais dentro das prisdes (uso frequente
de espancamento, seja para intimidar, seja para punir), podemos concluir sobre a existéncia de
um espaco de negociacéo e de praticas, principalmente corruptiveis, testemunhando uma adesé&o
passiva a um dado sistema de poder. A dimensé&o soberana do poder de Estado participa como um
elemento dentre outros dos modos de governo urbano (Foucault, 1997: 214). A ameaga da aplicagdo
do cddigo penal e a onipresenca da prisédo (com o medo de ser preso, por exemplo, em Yaoundé,
em uma prisdo superlotada onde a lentiddo da justica deixa os presos ficaram um ou dois anos
sem condenagdo em primeira instancia, cf. Morelle, 2013) influem nesse dispositivo de poder, mas
coexistem e interagem com as trocas de dinheiro e a ativacdo de redes sociais para chegar a um
juiz ou procurador, com os interesses profissionais ou dilemas morais dos agentes encarregados
de vigiar, mas também de pacificar os espagos urbanos e que ndo podem entrar em uma estrita
|6gica repressiva (Debos, Glasman, 2012). Assim, podemos concluir, ao menos em Yaoundé, que
se ha disciplina, ela estard mais na corrupgdo do que no recurso efetivo a priséo. Assistimos a uma
forma de institucionalizagdo da flexibilizagdo da lei, em suma, a emergéncia de uma norma “prética”
(Olivier de Sardan, 2008) que concorre com a lei e sua aplicagdo estrita, norma que permite vigiar
e circunscrever as atividades urbanas. Alguns policiais fazem de seu espago de competéncia e de
intervencé@o um suporte para a obtencéo de uma renda pela corrupgao. Participando da corrupgéo,
os traficantes também aderem a um sistema politico e social dado, dando a ele préprio os meios da
sua reprodugado. Negociando a lei, eles também a reconhecem. O recurso a uma troca econdmica
e politica evita a violéncia estatal sem torné-la irrelevante. A tolerancia e a negociacéo (que a
lei suscita) ndo ignoram a dimens&o soberana do poder.

> O montante destinado as forgas de policia varia segundo as ligagdes de conhecimento, o grau (ver Morelle, 2012).
Em certos casos (operagdo de policia de envergadura, por exemplo), o traficante ndo poderd negociar a manutengdo
de sua atividade e serd levado ao Ministério Publico Federal, obrigado a negociar com o procurador efou o juiz da
audiéncia de instrug&do. Nesse caso, as somas destinadas se tornam mais importantes. Esses ilegalismos populares
(acordos, promiscuidades) localizados em certos bairros da capital sdo tolerados mesmo que controlados.
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Yaoundé, bairros populares (Thomas Chatelet, 2013)

Concomitantemente, os maiores vendedores de drogas no varejo da capital inscrevem suas
praticas em diversas redes sociais: eventualmente em concorréncia com lideres de bairros,
alguns podem se tornar benfeitores de sua vizinhanga, comprando o siléncio de seus vizinhos em
troca da redistribuicdo de uma parte de seus ganhos adquiridos através do trafico. Eles podem
legitimar sua presenca em um territdrio circunscrito junto aos habitantes. Sdo desenhados os
contornos de uma economia politica do trafico, onde se desenvolve e se exibem poderes muito
localizados. Se os traficantes de Yaoundé estdo longe de se tornarem politicos profissionais,
basta voltar os olhos para algumas cidades da América Latina, onde traficantes se tornaram as
referéncias de habitantes dos bairros mais marginalizados em termos de distribuicéo de servigo
e de resolucdo de conflitos (Telles, 2014), chegando a influenciar as instancias participativas
locais (Abello-Colak, Guarneros-Meza, 2014).

Por conseguinte, o estudo do direito penal faz parte de uma andlise mais ampla dos poderes
urbanos. E preciso introduzir neste estudo os efeitos discursivos da existéncia das regras de
direito (perimetro de ag&o, zoneamento, cartografia do crime assim definida), mas também
aqueles efeitos da sua interpretacéo, in situ, que algumas vezes conduzem a transgresséo da
lei, mas também a uma relativa tolerancia no que se refere a crimes e delitos (sem esquecer o
potencial dos poderes publicos e dos agentes do Estado). Se trata, no fundo, de compreender o
controle do espaco urbano, concreta e cotidianamente', além da relagdo que os habitantes
estabelecem com o Estado através de suas interagcdes com os atores institucionais (forgas da
ordem, magistrados, guardas), entre coergcdo e adesdo. Do mesmo modo, os habitantes da
cidade n&o formam um todo homogéneo, compreendidos nos territérios mais estigmatizados.
Em relacdo ao delito e ao crime, o que se denuncia ou o que se esconde da policia merece

6 “Uma das primeiras coisas a compreender, é que o poder ndo estd localizado no aparelho de Estado e que nada
serd mudado na sociedade se os mecanismos de poder que funcionam fora dos aparelhos de Estado, abaixo deles,
ao lado deles, em um nivel muito mais fino, cotidiano, ndo sdo modificados.” (Foucault, 1994, “Da arqueologia a
dinastia”).
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andlises nuangadas. Diferente dos textos e discursos, os atores (policiais, juizes, vigilantes,
habitantes e grupos de habitantes) interagem em um terreno dado, envolvidos em diversas
realidades, tornando complexa a explicacédo da represséo, sem conseguir delimitar sempre o
conjunto de intengdes que guiam esses mesmos atores. Nesse sentido, a abordagem foucaultiana
da governamentalidade pode nutrir uma reflexdo sobre o poder na cidade, inserido em uma
escala mais fina. No entanto, ela corre o risco de estudar apenas “o como” em detrimento do
“porqué” e de mostrar apenas situa¢des multiplas, um poder ofuscante, sem conseguir mais
ver como articuld-las. Assim, essa abordagem né&o deve parar de dialogar com os grandes
esquemas explicativos, comegando pelas ideologias neoliberais, que permanecem uma grade
de andlise pertinente sem que se possa fazer dela o Unico determinante de toda a realidade
social e politica (Parnell e Robinson, 2013). De maneira mais geral ndo podemos nos furtar
dos processos politicos e econdmicos que produziram uma sociedade e a maneira pela qual
se constroem e se estruturam, ao longo do tempo, processos de discriminagéo e de exclusao,
no seio dos quais a punicdo tem um papel. De forma simplificada, “as formas organizadas,
quer elas sejam da escala micro ou macrossocial, atraem o olhar do observador para sua
possibilidade de abrangéncia, de regulagéo, de assujeitamento de seus membros. As estruturas
n&o sdo sujeitos e ndo podem nem se manter nem agir sem a atividade destes. [...] As formas
organizadas as quais estado submetidos os sujeitos que agem sdo também criacdes continuas
de sua prépria atividade.” (Schwart, 2012 [1990], 25). Sdo essas articulagdes que merecem
ser aprofundadas.

Um outro obstdculo a superar seria o de ndo encerrar a nocéo de ilegalismo apenas as
sociedades urbanas “do Sul” (e aos regimes politicos de tipo clientelista mais particularmente)
e de compreender o lugar desses processos de tolerancia negociada no que tange aregrae a
sangdo nas sociedades urbanas “do Norte”. Nessa perspectiva, podemos mencionar a pesquisa
do jornalista Davis Simon e do antigo policial Ed Burns (Simon, Burns, 2011) que demonstram
o curto alcance das detencdes por posse ou revenda de heroina e de cocaina, uma vez que a
maioria das pessoas apreendidas ndo eram, no fim, alvo de procedimentos posteriores nem de
prisdo, em Baltimore, nos Estados Unidos. Uma tal constatacdo convida a utilizar a expresséo
“cidade carcerdria” com prudéncia e nuances.
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of work today

Michelangelo Marques Torres®

Resumo

O presente artigo procura apresentar o debate acerca das teses de desconstrucéo e de afirmacéo
da centralidade da categoria trabalho mais influentes na teoria social e no debate sociolégico
contemporaneo. Ao expor a nova configuracdo do mundo do trabalho e suas metamorfoses,
afirma-se os equivocos acerca da desconstrucdo dessa categoria analitica chamando-se
atencgdo para a importancia da articulacdo de elementos tedricos e empiricos nas pesquisas
de sociologia do trabalho.

Palavras-chave: centralidade do trabalho; crise do trabalho; nova morfologia do trabalho;
pds-fordismo; sociologia do trabalho.

Abstract

This article seeks to present the debate about the theories of deconstruction and affirmation
of the centrality of the category work most influential in social theory and contemporary
sociological debate. By exposing the new world of work setting and its metamorphoses, it is
stated misconceptions about the deconstruction of the analytical category by calling attention
to the importance of coordination of theory and empirical research in sociology of work.

Keywords: centrality of work; crisis of the work; new morphology of the work; post-Fordism;
sociology of work.

Introducao

Considerando-se as Ultimas décadas, pode-se afirmar que o mundo contemporaneo é
marcado por mdltiplas crises e profundas transformagdes em escala global. O desenho analitico
por meio do qual procede a presente exposicdo tedrica parte do entendimento segundo o
qual, juntamente com as referidas mudancas, emergiram teses das mais variadas vertentes
questionando a centralidade da categoria trabalho no capitalismo contemporaneo. O progresso
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cientifico e tecnoldgico, cuja “autonomia” e criatividade teriam superado o trabalho degradado
e alienado, em conjunto com os novos contornos da reestruturagdo produtiva do capital e da
reengenharia empresarial pautada por novos modelos gerenciais mais horizontalizados e
participativos, constituem elementos para se afirmar a finitude da centralidade do trabalho?
O trabalho teria deixado de ser a principal forca produtiva diante do avango informacional e
tecnocientifico?

A mudanca substancial do mundo do trabalho nas dltimas quatro décadas levou muitos
autores a compreensdo segundo a qual o trabalho tenha perdido centralidade no mundo
capitalista. Na primeira parte do trabalho a exposicao recai sobre o exame das teses de negacéo
da centralidade do trabalho, com foco em autores consagrados, como Offe, Habermas, Bell,
Gorz, Méda, Rifkin, Castells, Bauman. Em seguida, apresenta-se um contraponto critico as
confluéncias desses autores. Expdem-se, ainda, brevemente, alguns dos tragos gerais da nova
morfologia do trabalho em perspectiva sociolégica e histérica. Por fim, sdo apresentadas as
consideracdes finais.

As teses de desconstrucao e de afirmacao da centralidade do
trabalho

Neste artigo, o interesse principal € apresentar as teses que advogam a desconstrucdo da
centralidade do trabalho para, em seguida, oferecermos um contraponto critico, levando em
conta as novas metamorfoses processadas no mundo do trabalho contemporaneo, a partir de
um tratamento tedrico ao tema a partir da contribuicdo do materialismo histérico-dialético.
Como marco para inicio da anélise, o esfor¢co da argumentacgédo aqui empreendida recaird acerca
do debate da centralidade do trabalho e das classes sociais na realidade contemporanea.
Conforme entendemos, o abandono de categorias centrais no universo categorial marxiano
fez com que mesmo autores criticos da sociedade produtora de mercadorias reivindicassem
o0 “adeus ao trabalho” ou o fim do proletariado.

As transformacdes ocorridas no mundo do trabalho, na contemporaneidade, tém sido captadas
epistemologicamente das mais variadas e ecléticas formas pela literatura especializada.
Ora por um perfil mais apologético do capital, ora por abordagens mais criticas, se mirarmos a
volumosa producéo intelectual, ensaistica ou respaldadas em pesquisas empiricas, notaremos
adiversidade do debate. As experiéncias acumuladas na sociologia e nas ciéncias humanas em
geral acerca do tema sdo monumentais e controversas. Com o advento de novos paradigmas
decorrentes do conjunto de novas transformacdes, sobretudo pds-crise de fins dos anos 1960
e inicio de 1970 - que em verdade caracteriza a expressao de uma crise estrutural do capital,

conforme demonstramos -, no¢des como “sociedade da informagdo”, “sociedade pés-moderna

” o [T

ou pés-modernidade”, “prevaléncia do mundo da vida”, “ciéncia como principal for¢a produtiva”,
“sociedade pds-industrial”, “modernidade liquida” e afins se disseminam no mesmo ritmo das
mudancas em curso.

Em fins da década de 1970 e a partir de toda a década seguinte, os “adeuses ao proletariado”
e o abandono das classes em perspectiva analitica pode ser notado inclusive no campo da
sociologia do trabalho, para a qual a condigdo operdria apresentava-se em vias de desaparigao.

Conforme aponta Braga (2005, p. 135):

[...] pela reabilitacdo da empresa no mundo intelectual por meio da
emergéncia de uma dada sociologia das organizagdes e da empresa e pela
consequente obsolescéncia do tema operdrio. De fato, ndo apenas falar
em classe operdria, mas também em classe social, tornara-se sindbnimo
de atrofia ou mesmo de deterioracdo analitica.
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Com o avanco tecnocientifico e o predominio comunicativo, a prépria classe trabalhadora
apresentaria tendéncias de ser superada, sob esse enfoque. Jirgem Habermas desloca a
centralidade do trabalho na medida em que privilegia a linguagem como quest&o central para
aorganizacdo das relagdes sociais e para a prépria emancipacdo humana. Entende Habermas
nao ser o trabalho uma categoria fundante do ser social. Seu construto tedrico sugere ser a
linguagem o fundamento das intera¢des humanas. Na visdo habermasiana, a ciéncia e a técnica,
n&do mais o trabalho, constituiriam as principais forcas produtivas atualmente (HABERMAS
1968). A articulagdo entre trabalho e interagdo (com énfase no segundo termo) permitiu ao
autor o desenvolvimento de sua teoria sobre o agir instrumental — esfera da necessidade, do
trabalho (I6gica do “sistema”) - e 0 agir comunicativo — interag&o social (I6gica do “mundo da
vida”) -, cujo sistema binario (HABERMAS 2012) n&o analisaremos com a devida atengdo no
presente texto, uma vez que tal empreitada nos deslocaria para outro enfoque do que o recorte
proposto. Nesse sentido, caberia uma reflexdo critica, em outro espaco oportuno, acerca da
teoria habermasiana sobre a sociedade civil e seu construto tedrico.

Clauss Offe representa um autor de destacada referéncia, objeto de apreciacdes e criticas, na
desconstrucdo da centralidade do trabalho e para a afirmacgdo de sua crise na contemporaneidade.
Segundo o autor, a “sociedade do trabalho” (modernidade capitalista) foi objeto de estudo
dos cldssicos da sociologia, por distintas abordagens metodoldgicas e construcdes tedricas.
A “crise da sociedade do trabalho”, segundo Offe (1985, 1989), se expressa pelo declinio do
modelo de pesquisa centrado no trabalho (perda de posi¢do chave do trabalho na teorizagéo
socioldgica e pela critica da racionalidade capitalista [ instrumentalizagdo sobre a natureza).
Segundo este autor (OFFE, 1985, p. 171):

A partir deste ponto de observacéo, é possivel encontrar amplas evidéncias
para a conclusdo de que o trabalho e a posi¢do dos trabalhadores no
processo de producdo ndo sdo tratados como o principio bdsico da
organizagdo das estruturas sociais; que a dinamica do desenvolvimento
social ndo é concebida como emergente dos conflitos a respeito de quem
controla a empresa industrial [...].

Ficaclaro, na referida passagem, ndo apenas a desconstrugéo e questionamento socioldgico
da categoria trabalho, mas também o abandono da dindmica de classes como estruturadora
do conflito social. Essa perspectiva “[...] representa um rompimento com a ideia de que a
esfera do trabalho tem um poder relativamente privilegiado para determinar a consciéncia e
a agdo social [...]” (OFFE, 1985, p. 172). A demanda social em torno do trabalho assalariado
(e sua dependéncia) ndo seria mais foco da politica e das lutas coletivas — nota-se a énfase
nos chamados “novos movimentos sociais”, argumento préximo ao que desenvolve Touraine
(1984). Offe destaca, ainda, a emergéncia da “sociedade de servigos pds-industrial”, onde o
trabalho estaria se tornando mais “reflexivo” no setor de servigos, com o “[...] crescimento
da influéncia estrutural e cultural das ‘novas classes médias’ que trabalham em servigos
em uma sociedade do trabalho consumista [...]” (Touraine, 1984, p. 181). De fato, com a
diminuicdo do trabalho industrial, houve crescimento do setor de servigos (com diminuigédo
das relagdes contratuais formais). Contudo, Offe (1985) aponta, de modo equivocado, que
tais transformacdes sugerem que a categoria analitica trabalho ndo é mais central na vida
das pessoas. Em verdade tais mudancas seguem a Iégica da valorizag&o do capital. Ou seja, o
autor subestima a heterogeneidade do trabalho assalariado, além do fato do capitalismo néo
ter dispensado (mas acentuado) as formas de trabalho precério, temporario e informal (e que,
alids, séo funcionais para o capital produtivo).

Claus Offe (1985) destaca a necessidade de um novo sistema conceitual para além das esferas
do trabalho e da producéo, pois as “esferas sociais diferenciadas” néo estariam contempladas

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 99 -113 101



nesse “velho” paradigma. Além da perda de centralidade e de relevancia subjetiva do trabalho,
Offe (1985, p. 180) enfatiza o declinio da ética do trabalho. Segundo o autor,

[...] é esta diferenciacdo dentro do conceito de trabalho que me parece
constituir o ponto de apoio mais importante do argumento segundo o
qual ndo se pode mais falar de um tipo de racionalidade basicamente
unificado que organize toda a esfera do trabalho [...].

O trabalho ndo mais desempenharia papel central que integre e dirija a existéncia pessoal,
nessa acepcdo. Tal interpretacdo aponta, portanto, para uma crise da sociedade do trabalho,
tanto do ponto de vista objetivo (o trabalho teria sido deslocado enquanto categoria central
— emergéncia de novos conflitos sociais e politicos) como subjetivo (de forga estimulante ou
integradora na atividade dos trabalhadores em suas formas de vida). Deste modo, conforme
Offe, ha diminuicédo do tempo de trabalho na totalidade da vida dos individuos, com crescente
aumento do “tempo livre”.

Em perspectiva similar as teses acima, ainda que em tom critico, o sociélogo francés André
Gorz anunciou o “fim do proletariado” em meio as transformacdes em curso. A guinada deste
autor (a qual é permeada por oscilages de rupturas e continuidades) em relagéo aos seus
escritos anteriores se deu a partir de 1980, ao identificar uma suposta substituicdo continua
entre a classe operéria e o que o autor denomina por uma “nédo-classe-de-ndo-trabalhadores”.
Esta “classe”, segundo o autor desta tese (GORZ, 1982), vivencia o emprego como atividade
proviséria (dada a intensa rotatividade, trabalhos parciais e temporarios decorrentes da
automacdo e informatizagéo) e contingente. Trata-se de uma concepgéo distinta da tradicional
classe trabalhadora (proletariado), com implicagdes politicas seminais. Assim, subjacente
ao debate da crise do trabalho emerge a hipdtese de crise do valor-trabalho e do significado
contemporaneo conferido a teoria do valor (GORZ, 2005). Ao unilateralizar a categoria trabalho
e seu entendimento, bem como confundir trabalho com emprego, trabalho concreto e abstrato,
trabalho material e imaterial, Gorz questiona a validade explicativa de nogGes classicas do
pensamento marxista aplicado a nova dinamica do capitalismo', ao postular a perda do estatuto
da centralidade do trabalho no mundo contemporaneo.

No idedrio de muitas das teses da crise do trabalho, também denominadas por “crise da
sociedade do trabalho™, o desenvolvimento das novas tecnologias capitalistas tenderia a
eliminar o trabalho manual e, consigo, a prépria existéncia da classe operéria. Assim, a categoria
de classe social teria sido superada enquanto categoria de andlise. Embora n&o seja o foco
deste artigo, outros argumentos desse idedrio apontam para uma eventual elevagédo no padrédo
de renda e consumo, convertendo operérios, classe média e diversos outros estratos em uma
Unica classe homogénea com o mesmo padréo de vida, constituindo um novo proletariado ou
uma nova classe média, “a depender do gosto do autor®, conforme identificam criticamente
Lessa e Tonet (2012).

Se Habermas trata da substituicdo da esfera do trabalho pela esfera comunicacional,
Dominique Méda, em inspiragdo habermasiana, informa que a “utopia do trabalho” estaria
em vias de desaparicdo (MEDA, 1995), dado o processo de nitida influéncia weberiana de
“desencanto do trabalho”, uma vez que, nessa perspectiva, a esfera do trabalho deve ser
relativizada na contemporaneidade dada a ampliacéo da esfera da intersubjetividade no

' Pudemos desenvolver essa critica ao tratamento da intangibilidade do valor na contemporaneidade, ainda que de

modo introdutdrio, em: Torres (2011).
2 No Brasil, Josué Pereira da Silva faz um balanco desse debate: Ver: Silva (2008).

Lessa e Tonet (2012, p. 81). Apesar de negarem tais teses, os autores apresentam, na referida obra, algumas
imprecisdes conceituais que reverberam ressonancias, ao nosso ver, problematicas para a andlise marxista de
classes.
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espaco publico. Por suavez, em tom apologético ao denominado “Terceiro Setor” como solugéo
ao desemprego, o recorte analitico de Jeremy Rifkin corrobora a tese da desconstrucédo da
centralidade do trabalho, e da classe trabalhadora, a partir de uma visdo limitada aos EUA
(RIFKIN, 1995).

Ancorado na perspectiva “pds-industrial”, por meio de uma sociologia sofisticada, Manuel
Castells atualizou o debate, advogando néo pela desconstrugdo do trabalho, mas do trabalho
degradado tipicamente taylorista e fordista — na esteira do argumento de Daniel Bell (BELL, 1977)
-, postulando a autonomia do trabalho complexo técnico-cientifico na esfera comunicacional
(“informacionalismo”), de carater criativo e “autdnomo” (CASTELLS, 2007).

Mais contemporaneamente, destacado autor representativo do paradigma da “queda do
trabalho” é Zygmunt Bauman. Ao supor uma transi¢ao de realidade do “estdgio da era moderna”,
“era do hardware ou da modernidade pesada”, segundo seus termos, caracterizada pela sociedade
de trabalhadores, baseada no modelo pandptico e fordista, para a “modernidade liquida” ou
“estdgio fluido” da “era do software e da modernidade leve”, por sua vez caracterizada pela
“sociedade de consumidores”, sempre segundo os termos do autor, “[...] o trabalho perdeu a
centralidade que se Ihe atribuia na galéxia dos valores dominantes da era da modernidade sélida
e do capitalismo pesado [...]” (BAUMAN, 2001, p. 175). Na esteira da perspectiva pds-moderna,
cuja andlise centra-se na esfera fenoménica do individuo e do subjetivismo, o autor insere-se no
campo epistemoldgico reivindicativo da perda da validade das categorias analiticas clédssicas
e da nocdo de totalidade*, chegando ao limite de sugerir a finitude do primado das relagdes
do capital sobre o trabalho, enquanto categoria explicativa, no mundo contemporaneo®.

Em contraposicdo a tais compreensdes, a perspectiva do materialismo histérico-dialético,
conforme Marx (1983, p. 25), revela que:

Uma organizagdo social nunca desaparece antes que se desenvolvam
todas as forcas produtivas que ela é capaz de conter; nunca relagées de
producdo novas e superiores se lhes substituem antes que as condi¢cdes
materiais de existéncia destas relagdes se produzam no préprio seio da
velha sociedade. E por isso que a humanidade sé levanta os problemas
que é capaz de resolver e assim, numa observacéo atenta, descobrir-se-a
que o préprio problema sé surgiu quando as condi¢gdes materiais para o
resolver ja existiam ou estavam, pelo menos, em vias de aparecer.

Diante do exposto, podemos afirmar, como sugerem as abordagens mencionadas, o fim do
assalariamento na vida empirica (como dado da realidade)? O trabalho ndo seria mais uma
atividade/categoria central para nossas vidas? Na dindmica da contemporaneidade e suas
novas metamorfoses, ndo haveria mais dindmica de classes nem lutas de classes? A tese que
procuraremos demonstrar sugere que, nas condi¢gdes contemporaneas, o trabalho ainda expressa
sua vitalidade, tanto quanto dimensé&o ontoldgica da realidade, quanto categoria fundamental
de andlise, na esteira do que afirmam autores como Castel (1998), Bihr (2010), Gounet (1999),
Harvey (2014), Mészaros (2002), Antunes (2008), dentre tantos outros que poderiamos
mencionar. E dentro de incertezas e condicdes de press&o (dentro e fora do trabalho) que a
luta pela reproducgédo da prépria vida se caracteriza no atual processo. E a luta pela reprodugéo
da vida, e ndo s6 a producdo, pressupde o trabalho enquanto “dispéndio de energia fisica e
mental” (Marx, 1983). Mesmo o trabalho em setor de servigos, ou atividades imateriais, sdo
marcados por crescentes demandas de redobrado esforgo ou por cargas de atividades cada

4 Bauman (2001, p. 169) chega a defender a expressao “o hoje falido marxismo”.

5 Dentre inimeras passagens significativas: “A modernidade pesada mantinha capital e trabalho numa gaiola de ferro
de que n&o podiam escapar. A modernidade leve permitiu que um dos parceiros saisse da gaiola. [...] O trabalho foi
libertado do panoptico” (BAUMAN, 2001, p. 152-54).
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vez maiores — esforco fisico, cognitivo, emocional e afetivo (DAL ROSSO, 2008). Conforme o
enfoque da presente pesquisa, o trabalho docente revela-se central em torno a esse debate.

Marcelo Coelho (1999) langa a caricatura da perspectiva académica relativista e de
descompromisso com a realidade histérica expressa pelas teses pds-estruturalistas, as teses
“pés-modernas” e “pds-criticas” do seguinte modo:

O ser humano nao existe. [...] As classes sociais também n&o existem.
Sdo grupos que se redefinem a cada momento, a cada circunstancia:
motoristas de téxi se dissolvem em corinthianos ou palmeirenses, que
se dissolvem em adolescentes ou velhos que se constroem enquanto
moradores do Bixiga ou da Lapa. A Lapa ndo existe: é uma construgao
imagindria, uma identidade geografica criada segundo juizos de valores,
experiéncias subjetivas, jogos de linguagem sedimentados historicamente.
S6 que a histdéria nédo existe tampouco: existem ficcdes, narrativas que
podemos organizar conforme uma estrutura de comeco, meio e fim, mas
que sempre irdo trair a arbitrariedade bdsica com a qual cada sujeito ndo
existe. E um campo onde se encruzam percepcdes, desejos, linguagens.
De resto, a realidade ndo existe tampouco.

Trata-se do que Marx denominou, em outro contexto, por “quietude do conhecer”” personificada
pelo saber académico dominante, demarcado pela abstragdo especulativa, sem praxis.
A despeito de identificarmos os limites das teses que advogam a finitude das classes sociais
e do trabalho, conforme leva ao limite a passagem acima, a questédo que se coloca é: em que
consiste a nova morfologia do trabalho no limiar do século XXI e as transformagdes histéricas
no capitalismo contemporaneo?

A essa altura da exposicéo, remetemos o leitor ao contexto histérico da crise internacional
do capitalismo oriunda das décadas 1960/70 e a ofensiva do capital decorrente. Importante
observar que as metamorfoses processadas no mundo do trabalho na contemporaneidade néo
negam ou relativizam o trabalho, mas reforcam a sua centralidade.

A nova morfologia do trabalho em perspectiva socioldgica

A obsolescéncia e crise do regime fordista ja se anunciava em meados da década de 1960
(HARVEY, 2014, p. 133), conjuntamente com o consideravel enfraquecimento do papel do
délar como moeda-reserva internacional estavel, o que revelava, em retrospecto, um grave
problema fiscal nos Estados Unidos. As taxas de cambio flutuantes e a acirrada competicéo
internacional entre os capitais de diversos paises, em especial os recém-industrializados via
politica de substituicéo de importagdes, passaram a redefinir a economia mundial. Era o inicio
do solapamento dos chamados anos dourados de prosperidade econdmica do capitalismo
pés-Guerra®, ou anos gloriosos (1945-1973), os quais haviam se estabelecidos desde o acordo
de Bretton Woods (1944)°, periodo ao qual os paises centrais vivenciaram um periodo de

5 Trata-se da “nova vulgata planetaria” exposta por Bourdieu e Wacquant (2000).

A expressdo é empregada por Marx e Engels a “sagrada familia”, grupo de intelectuais idealistas na Alemanha
da primeira metade do século XIX, liderados por Bruno Bauer, que expressavam uma teoria especulativa de fundo
conformista e consideravam-se expoentes da “Critica critica” (razdo que levou Marx e Engels a levantarem um
empreendimento irdnico ancorados na “critica da Critica critica”). Conferir o texto de 1844, publicado em 1845: Marx
e Engels (2003).

8 Conferir Hobsbawm (1995). Com a crise de 1929, bem como a produgao destrutiva da Segunda Guerra Mundial
(1939-45), o capital apenas pode se recompor nas trés décadas subsequentes, com avango de produtividade e
acumulacéo de capital, via bindmio taylorismo-fordismo, regulado pelo chamado Estado de Bem-Estar Social.

9 Acordo de Bretton Woods remete aos acordos realizados a partir da conferéncia de julho de 1944, em fins da
Segunda Guerra Mundial, entre as nagées aliadas, no intuito de definir os parametros internacionais que iriam
reger a economia do pds-Guerra. Acertou-se ai um sistema financeiro favordvel ao imperialismo norteamericano,
adotando-se o délar como moeda de troca internacional e a garantia de sua conversdo em ouro (os EUA detinham
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mobilidade social ascendente e de grande lucratividade para o capital, amplamente favoravel
a hegemonia da economia norte-americana. Nesse contexto, realizou-se, nos paises centrais,
o compromisso fordista, o qual promoveu uma verdadeira integragc&o do movimento operario
por meio de politicas salariais, tornando-o uma engrenagem fundamental do poder capitalista,
subordinado ao comando do capital. Também as medidas keynesianas pressupunham o
gerenciamento do capitalismo, com gradual limitagdo da social-democracia europeia de
propostas revoluciondrias. Essa estratégia de integracéo (BIHR, 2010) se forjou no contexto
de relativa estabilidade em grande parte da Europa Ocidental, a partir do chamado Estado
de Bem-Estar Social, responsével por implementar ganhos sociais e seguridade social aos
trabalhadores “[...] desde que a temética do socialismo fosse renegada a um futuro de perder
de vista [...]” (ANTUNES, 2008, p. 38). Nesse sentido, aponta Silva (2008):

O Estado de bem estar social, em cuja base estd a nocéo de cidadania social,
foi, portanto, resposta que muitos paises encontraram para administrar
a tensdo entre estas duas légicas, a do social e a do mercado. [...] um
equilibrio que fosse capaz de proteger a sociedade dos efeitos destruidores
do mercado e, ao mesmo tempo, de conter o impeto socializante das
reivindicacdes dos trabalhadores.

O caso brasileiro, como todos os paises da periferia do sistema mundial de Estados que
apresentavam diversas particularidades em relagdo as experiéncias dos paises centrais, estava
excluido, por suposto, desse compromisso social-democrata’®.

Em termos gerais, a condig&o proletaria do “salariato”, tipica da regulagdo salarial fordista
(BRAGA, 2003), era representada pelos trabalhadores assalariados relativamente estdveis e
com planejamento estatal, cuja reproducéo era regulada pelos direitos da cidadania. Aglieta
e a Teoria da Regulagéo francesa, para caracterizar esse fendmeno histérico do pds-guerra,
utilizam a expresséo regulagéo fordista, época em que “[...] a produgdo em massa prosperou,
as rendas reais aumentaram regularmente e o consumo em massa desenvolveu-se num ritmo
acelerado [...]” (WOOD, 1991, p. 31), acrescido da institucionalizagcdo dos direitos sociais
(cidadania salarial). Conforme expusemos, tais condi¢cdes arrefeceram a dindmica da luta de
classes, ou seja, operaram uma relativa supresséo dos conflitos capital-trabalho nos paises
centrais por intermédio do consentimento em oposicéo ao aparato repressor do Estado. Até esse
mesmo periodo vigorou o welfare state, o qual passou por uma profunda crise. Trata-se de
uma crise estrutural do capital, como define Mészaros (2009). Em perspectiva histdrica, a
crise norte-americana se acirrou com as consequéncias politicas da Guerra do Vietna (gastos
militares e desmoralizagdo politica internacional), obrigando a retirada de suas tropas em
1973, e a retomada de Saygon pelos vietcongues em 1975. Em 1973 a expressdo fenoménica
da crise econdmica mundial se torna evidente. Em resposta a crise, um amplo processo de
reestruturacéo produtiva do capital se imp6s no plano internacional, com o FMI passando a
atuar como gestor dos empréstimos financeiros internacionais e exigindo a desregulamentacéo
das economias a partir da gestédo da divida externa dos paises periféricos do capitalismo,
impulsionando, de tal modo, as politicas neoliberais e as “Cartas de intencdo” desses paises
junto ao receitudrio do capital financeiro internacional — légica da configuracéo das novas

80% das reservas). Decorreu desse acordo a criagdo do Fundo Monetdrio Internacional (FMI) e o Banco Internacional
para a Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD), no intuito de “estimular” e recuperar as economias europeias
devastadas. Importante notar que o fim da Segunda Guerra revelava um certo colapso europeu em relagéo aos anos
1930 (queda da produgdo), enquanto os EUA triplicavam sua produgao industrial, multiplicavam as exportacdes
(entre 1950 e 1960 cresceu 400%) e aumentavam a renda per capita no mesmo periodo. Ou seja, o acordo cela a
hegemonia do imperialismo norteamericano para a reconstrugédo europeia, ndo sem haver contrapartidas impostas
aos paises europeus. Nos anos seguintes, a combinagdo dos acordos de Bretton Woods com o Plano Marshall
confirmaria a ideia da hegemonia dos EUA. Todos os dados est&do disponiveis em Hobbsbawn (1995).

1° para uma leitura mais apurada desses paises, em particular o Brasil, conferir: Faleiros (2008).
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financgas globais contemporaneas (CHESNAY, 2005). Nessa nova estrutura e gestdo da riqueza
capitalista na operacéo de mercados financeiros, a contrapartida a atender as necessidades
vorazes de reproducdo do capital comega a se delinear de uma maneira claramente definida:
privatizacdes de empresas estatais, desregulamentacéo financeira (liberalizacéo das economias
nacionais), transnacionalizac&o do capital, privatizacdes e precarizagdo do trabalho em escala
global. Parecia se profetizar a investigagdo de Marx contida no livro Ill de O Capital acerca
do processo global da producéo capitalista, a saber, reproducéo e circulagédo financeira do
capital', com composi¢do do capital bancéario estatal combinada ao capital privado - forte
imbricamento, portanto, entre a hegemonia do capital privado atrelado as finangas publicas.

O crescimento da importancia do capital especulativo relativo a sua composicéo de juros,
tendo o FMI o papel de credor internacional, contribuiu para alavancar as economias centrais
em detrimento das economias periféricas, ou os chamados paises “em desenvolvimento” cada
vez mais endividados com o pagamento dos juros da divida externa (superdvit primario), uma
vez que a desregulamentacéo e a transnacionalizagdo das economias nacionais passam a ser a
condigdo pela qual perpassa o fornecimento de novos empréstimos. A configuragédo recente de
uma forma de acumulagdo predominantemente financeira sobre a esfera produtiva (MORAES,
2011), ainda que com contradi¢des'?, advém desse contexto dos anos 1970.

A gigantesca concentragdo de capitais ficticios e a nova divisdo internacional do trabalho
decorrentes correspondem ao que Chesnay denomina por mundializagdo do capital (CHESNAY,
1996). Em substituicdo ao termo globalizacdo, concebemos mais pertinente a expresséo
mundializac&o do capital, mais adequada para expressar a forma que assume o capital hoje
(FRIGOTTO, 2014), posto ser um fendmeno do capitalismo contemporaneo que representa a
nova fase do imperialismo™: um mundo sem fronteiras para o capital, com mecanismos de
fusGes e aquisicdes globais, os chamados IED (Investimentos Externos Direitos) subsumidos
ao surgimento da chamada corporate governance, que busca, no limite, alinhar as a¢des das
dire¢Bes empresariais com seus principais acionistas e investidores financeiros. Tal aspecto
decorre do processo de abertura de capitais das empresas, o qual converteu as corporacgdes
capitalistas em verdadeiras instituicdes financeiras.

O novo modelo organizacional de racionalizacdo do trabalho, conjuntamente com o ideério
neoliberal, se impds: trata-se do toyotismo. Embutido nesse idedrio, os idedlogos da ordem
passam a reivindicar a ideologia da pdés-modernidade, que passa a anunciar desde o fim
da sociedade do trabalho, chegando ao limite do anuncio do fim da histéria (FUKUYAMA,
1992), ao perpassar pela tese do fim das ideologias e da afirmacéo de sociedade altamente
individualizada (“n&o ha alternativa ao capitalismo neoliberal”) e concorrencial™. Somado a tais
teses, limitadas ao nosso ver, situa-se a tese do fim do proletariado e, no limite esquizofrénico,

“A maior parte do capital bancério, portanto, é puramente ficticia e consiste em créditos (letras), titulos governamentais
(que representam capital despendido) e agdes (que d&o direito a rendimento futuro). Ndo devemos esquecer que é
puramente ficticio o valor monetério do capital que esses titulos guardados nos cofres dos banqueiros representam
[...]". Marx (2008, p. 621-622). Na referida obra, cabe indicar, o autor demonstra a composicéo heterogénea do
capital, ao demonstrar a reproducéo e interrelagdo entre capital bancario e capital produtivo, bem como o capital
manifesto na constituigdo de juros (movimento de auto-expansdo do valor por ele mesmo criado — a reprodugdo
do dinheiro em dinheiro acrescido de mais dinheiro, ou seja, a reproducdo do capital intermedidria pelos juros
manifesto na formulacédo D-D’, em oposi¢do a férmula que requer o intermédio da mercadoria: D-M-D’). O capitalismo
predominantemente financeiro requer maior atragéo por parte dos investidores capitalistas, ndo importando a &rea,
mas a lucratividade a curto prazo.

2 Ao nosso entender, isso ndo quer dizer que haja autonomia entre os dois circuitos do capital, isto &, da esfera

financeira em relagdo a acumulac&o industrial; antes disso, as duas esferas estdo iminentemente imbricadas no
estdgio atual do modo de produgao capitalista, ou precisando melhor, a primeira estd subordinada ao valor-trabalho,
ao capital produtivo.

Conforme Chesnay (1996) e Costa (2008).

Os quais contribuem enquanto fatores de reversdo na queda tendencialmente decrescente da taxa de lucro, com
rebaixamento do valor da for¢a de trabalho. Isto é, a elevacé@o da composicéo organica do capital (capital constante
e sua relagdo ao capital varidvel), leva, tendencialmente, a queda da taxa de lucro. Ver: Marx (2008).

@
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fim do trabalho e das classes sociais— ainda que por vieses ideoldgicos distintos, conforme
demonstramos anteriormente.

Um olhar atento ao processo de reestruturagédo produtiva do capital e de reengenharia
empresarial sugere, sob o arranjo neoliberal em contexto de crise, consequéncias estruturais
segundo as quais uma nova morfologia do trabalho tem implicado um desenho multifacetado
dadindmica de atuagéo das corporagdes capitalistas, combinando deslocaliza¢&do espacial com
centralizac&o de capital, terceirizagdo com informalidade, medidas de gestao “participativas”
e colaboracionistas com exploragéo e precarizacdo social, produgéo fluida e flexivel com
intensificagdo do trabalho e pretéritos modos de organizagdo do trabalho.

Ocorre que, efetivamente, o trabalho jamais poderia deixar de ser central numa sociedade
produtora de mercadorias e regida pela l6gica do capital, ou precisando melhor, pela relagéo
sociometabdlica deste modelo societal. Em verdade, é elemento produtivo por exceléncia,
agente criador de valor e de valores de uso, principal elemento constitutivo no mercado de
servicos, constituidor de identidades (personal ou coletiva) e subjetividades, elemento organico
de sociabilidade, atividade transformadora da natureza e de criacdo, fruicdo. A dialética do
trabalho, a depender de seu curso histérico, revela que tanto pode se constituir por elementos
de positividade quanto pela dimensédo da negatividade (ANTUNES, 2005): ora como expressdo
davida, ora como condigéo de degradagdo; como criagédo, mas também infelicidade; expresséo
da atividade vital e da escravidao; felicidade social e serviddo; momento de catarse e situacao
de martirio e fadiga; cria, mas subordina, humaniza e degrada; libera e escraviza; emancipa ou
aliena. Quer como Arbeit, travail, labour ou work, o trabalho, ainda mais no mundo capitalista,
se trata de uma atividade inelimindvel'. Exteriorizacédo da atividade humana, acrescido de
elementos tecnoldgicos e informacionais no modo de produgdo de mercadorias (o capital
fixo também ¢é fruto do trabalho vivo, forca de trabalho combinado e coletivo cristalizado na
mercadoria, seja ela material ou imaterial), a atividade laboral é subordinada ao controle da
geréncia capitalista, constituindo, assim, o elemento em si central na sociedade moderna.

Em contribuicdo ao debate em que pretendemos adentrar, Harry Braverman em 1974, com
seu classico Trabalho e Capital Monopolista: a degradacéo do trabalho no século XX, enfoca um
novo proletariado que se disseminava no capitalismo em sua fase de expansdo monopolista,
contrariamente as convencionais abordagens que afirmavam que setores da “classe média”
de “colarinhos branco” constituiriam uma nova classe social. O autor, destacando a crescente
diversificacdo da classe trabalhadora, focalizou os trabalhadores de escritério, no comércio e,
sobretudo, no setor de servigos (que se expandiu na segunda metade do século XX), estendendo
a forma-mercadoria para diversos outros setores nédo-fabris propriamente. O que Braverman
(1974) revela é a proletarizagdo dos trabalhadores de todo o mercado (inclusive da esfera
de prestagdo de servigos domésticos e privados). O autor nota o crescimento do estrato de
assalariados nesses setores, configurando um proletariado comercial, proletariado de servigos
etc. O andamento da andlise prossegue no sentido de que, a despeito da escolarizacéo
tipica de muitos desses setores, o trabalhado ndo estava sendo mais qualificado, mas, antes
disso, deteriorado, degradado, na medida em que é apropriado as necessidades do capital
monopolista’. A tese polémica de Braverman recai sobre a compreens&o de uma crescente

'S Enquanto trabalho concreto, produtor de valores de uso e satisfagéo de necessidades, é ineliminével da sociabilidade
humana. Enquanto trabalho abstrato, produtor de valor, pode, em alto nivel de abstracéo tedrica, em perspectiva
conjectural, ser extinto, numa sociedade para além do capital.

16 Ao nosso ver, Braverman, apesar de sua enorme contribuigao para o debate acerca do processo de trabalho subsumido
ao controle do capital, limita sua andlise acerca da qualificagdo do trabalhador restrita para o trabalhador do tipo
taylorista-fordista (ou taylorizac&do dos escritérios), na medida em que unidimensiona-o em sua acepg¢éo de “uma
qualidade especifica, uma operagdo limitada e repetitiva, ‘a velocidade como qualificagéo’ etc”. Ver, em especial,
o ultimo capitulo “Nota final sobre qualificagcdo” (BRAVERMAN, 1974, p. 375). O que o autor quer dizer, é que o
trabalhador néo dispde do dominio completo de sua atividade, da produgdo coletiva e socializada, sem dominio ou
autonomia em seu processo de trabalho. Para uma sintese das restricdes a tese de Braverman, em atengdo para
outras formas de gest&o de trabalho menos taylorizadas, conferir Wood (1982).
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tendéncia a separacdo entre trabalho manual e intelectual, expressa pela rotinizacéo das
tarefas, bem como a desqualificacédo do trabalho. A geréncia capitalista n&o fora, de todo
modo, substituida em seus aspectos de controle sobre o trabalho, concepcéo/planejamento
e racionalidade do capital. De todo modo, o autor sugere que dimensao de classes e andlise
centrada no processo de trabalho, no &mbito da tradigdo marxista, séo centrais para analisar
o capitalismo contemporaneo.

Em recente pesquisa, segundo dados da Organizagdo Mundial do Trabalho (OIT) (TREVIZAN;
LAPORTA, 2015), érgéo ligado a ONU, cerca de 25% dos trabalhadores empregados no mundo
ndo dispdem de contrato (formal) permanente de trabalho, em contraste com trabalhadores
sem contrato (12,3%), por conta prépria (34,9%), em regime de contrato temporério (12,9%)
e trabalho familiar ndo remunerado (11%). Os trabalhadores com contrato permanente
representam 26,4%. A maioria, portanto, ndo possui qualquer contrato de emprego (60,7%).
No caso brasileiro a média é ainda maior (66,93%). Nos dados gerais, dos paises com
dados disponiveis, os empregadores constituem 2,4% (Grafico 1). Se debitarmos, portanto,
os empregadores e aqueles com contrato permanente, o percentual de trabalhadores sem

Emprego no mundo
Cerca de Va4 dos empregados no mundo
nao tem contrato permanente de trabalho

Em % de trabalhadores

Trabalho _

familiar nao Com contrato
remunerado Empregadores permanente

24 264

Por conta
propria

349

Contrato
temporario

12,9

Empregados
sem contrato

Fonte: OIT 12,3

G‘ .com.br Infografico elaborado em: 18/5/2015

Grafico 1. Emprego no mundo. Fonte: Trevizan e Laporta (2015).
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minima estabilidade e protegdo social correspondem a 71,2% - séo os “prometeus modernos”
(Esquilo, [19--])", pertinente expressao cunhada por Ricardo Antunes (ANTUNES, 2005) para
denominar os esparramados pelo mundo em busca de qualquer fonte de sobrevivéncia.

Curioso notar na referida pesquisa que apenas Brasil, EUA e Russia tem aumento menor de
trabalho em meio periodo (a maioria dos trabalhadores que trabalham menos de 30h semanais
é feminina, representando quase o dobro do que os homens nessa condigéo). A diferenga
salarial emrelagcdo a género revela que as mulheres — que representam, no total, 40% da forca
de trabalho do mundo - recebem 36% a menos se comparado aos rendimentos dos homens.

Eis uma boa comprovacgédo da assercdo de que a imensa maioria dos homens e mulheres
que habitam o mundo dependem do prdprio trabalho para sobreviver e garantir a subsisténcia
familiar. Assim, passou pelo veredito da histéria a hipétese segundo a qual o proletariado
estaria em vias de desapari¢édo?

Conclusao

A insuficiéncia das teses que advogam o caréater residual do trabalho e a perda de sua
centralidade (objetiva e subjetiva) na vida contemporanea faz com que ndo consigam captar
o movimento dinamico do mundo do trabalho recente e suas multiplas formas de precarizagéo.
Acabam subordinadas ao carater fenoménico do capitalismo mundializado e do trabalho
contemporéneo, muitas vezes circunscritas ao recorte eurocéntrico.

O novo paradigma da empresa enxuta, fluida e flexivel se propde a substituir, no nivel
fenoménico, a antiga fabrica fordista, horizontalizada, concentrada, despética e coercitiva.
Sob a égide do pds-fordismo, o que assistimos é uma intensa e complexa fragmentacgéo e
heterogeneidade do mundo do trabalho e da classe trabalhadora, conferindo atualidade a
vigéncia do trabalho abstrato® e transformagdes na gestédo do trabalho concreto (nos termos
de Marx, 1983). Em substituicdo (nunca completa) aos elementos repetitivos na atividade de
trabalho, o just in time confere agilidade no processo de producgéo voltado para a demanda
de mercado e gestédo de estoques. O funciondrio dotado de maior “iniciativa cognitiva” e
“potencial de criagdo™ deve apresentar respostas imediatas aos eventuais conflitos na empresa
competitiva e flexivel. Exige-se um novo perfil proletario: proativo, polivalente e multifuncional.

O que, de fato, estd a ocorrer € uma relativa contracéo (diminui¢&o proporcional) do setor
operario tradicional, especialmente nos paises centrais?’, em paralelo ao aumento exponencial
do trabalho assalariado no setor de servicos. Nesse aspecto, a classe trabalhadora se
ampliou, diversificou-se e heterogeneizou-se, complexificando-se, com expressdo empirica
do crescimento da incorporagdo de mulheres no mercado de trabalho? (especialmente no

7 A referéncia é ao mito grego prometeico.

'8 O trabalho abstrato, como & sabido, € determinado pelo tempo de trabalho socialmente necessério a produgéo
e reproducdo de mercadorias. Para Marx, o trabalho ndo é mensurado individualmente, € medida social que, ao
igualar o elemento “qualitativo” no processo de trabalho — a partir de uma medida mensurdvel —, cria o capital.
Portanto, é a determinacé&o social do trabalho (unidade de trabalhos privados) que implica o trabalho abstrato. Ja o
trabalho concreto, responsével por criar valores de uso especificos, varia em uma infinidade de formas especificas,
manuais e intelectuais, produtor/prestador de servicos uteis. Trata-se da produgéo dos recursos necessarios para
a sobrevivéncia, inclusive.

1 A despeito disso, ha novos mecanismos de controle e dominagéo na empresa moderna. Para um balango introdutério,
ver: Heloani (1994).

20 Refiro-me ao percentual da populagdo economicamente ativa empregada no setor secundario das economias
centrais do capitalismo. Contudo, importante observar que a retracdo do setor operdrio nesses paises se realiza
concomitantemente a deslocalizagéo espacial produtiva, a transferéncia de plantas produtivas em linha de montagem
em diversos setores operdrios esparramados em paises periféricos do globo, em decorréncia da transnacionalizacédo
das corporagdes capitalistas, com ampla incorporacdo de trabalhadores terceirizados, a exemplo da subproletarizagéo
de mulheres e imigrantes.

21 £ digno de nota que o trabalho feminino é ainda mais atingido do que o masculino pela precarizacéo, em particular
se cruzarmos os indicadores classe, género, raga/etnia, isto €, as mulheres negras e pobres trabalhadoras.
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universo fabril, em linha de producdo) e também de trabalho de imigrantes, representando uma
subproletarizagdo acentuada. Acrescido a essa nova fei¢do, a nova morfologia do trabalho
requer, simultaneamente, a intensificagédo do trabalho precério em escala global, a exemplo
do trabalho parcial, instével, temporério, precdrio, subcontratado, terceirizado, bem como o
desemprego estrutural e as formas de informalidade (ANTUNES, 2005). Produz uma classe
trabalhadora mais fragmentada.

Se na passagem do século XIX para o XX?? — o que no Brasil ocorreu ao longo do século
passado — o taylorismo integrou uma classe trabalhadora até entdo recém proletarizada, com
a migracdo de camponeses para 0s centros urbanos e grandes metrépoles, sob a disciplina
fabril; no contexto da empresa toyotista, a multifuncionalidade, versatilidade e polivaléncia
conferiu ao trabalhador um perfil mais polivalente, dotado de muiltiplas fun¢des no espago
produtivo, possibilitando, por meio da intensificagdo do trabalho, maiores rendimentos ao
capital, que por sua vez realiza um processo de reestruturacdo produtiva e reengenharia
empresarial, por intermédio de deslocalizacéo espacial fabril, automacéo flexivel, diminui¢éo
do trabalho vivo por células de produgdo em funcdo da incorporagdo das novas tecnologias
e de incorporacdo crescente de elementos de capital fixo. Contudo, compreendemos que o
toyotismo (ou pds-fordismo) n&o eliminou o taylorismo ou o fordismo, mas os incorpora e 0s
atualiza?®. Em decorréncia do novo “participacionismo” e da aparéncia do “consenso voluntério”
na gestdo da empresa, os trabalhadores, convertidos em “colaboradores” e “parceiros”, tendem
a intervir menos nos sindicatos. Coriat (1992) destaca que o toyotismo se implantou no Japéo
apods uma longa greve que culminou na demissdo em massa de funciondrios no contexto do
pés-Segunda Guerra, trazendo impactos significativos para a organizagao trabalhista.

Tais aspectos demonstrados ndo permitem a formulagéo de que o proletariado perdera a
centralidade no mundo do trabalho, antes disso, é preciso contemplarmos na andlise outros
setores e segmentos que compdem a classe social proletdria, ou seja, a nova morfologia do
trabalho e da classe trabalhadora. Conforme exposto, nossa reflexdo se insere com bastante
afinidade no debate tedrico-empirico levado a cabo por Antunes, segundo o qual, as mutagdes
em curso no mundo do trabalho s&o expressdes da reorganizagdo do capital diante de um
contexto em que “[...] a textura societal contemporanea, em vez de sinalizar o fim da sociedade
de classes, vem se complexificando. O que nos obriga ir além da sua opacidade, encontrando
0s nexos bdasicos e sua vigéncia e atualidade [...]” (ANTUNES, 2005, p. 102). Nesse sentido,
reforcando a tese atualizada da afirmac&o da centralidade do trabalho, em contexto de sua
precarizagdo em escala global, cabe a longa citagdo de Antunes (2011, p. 21):

[...] estamos desafiados a compreender o que venho denominando
como a sua nova morfologia (do trabalho e da classe trabalhadora), que
compreende desde o operariado (industrial e rural), em relativo processo
de reducdo, especialmente nos paises do Norte, até o proletariado de
servigos, 0os novos contingentes de homens e mulheres terceirizados,
subcontratados, temporarios que se ampliam em escala mundial, de
que sédo também exemplos os trabalhadores/as de telemarketing e call

22 Embora, caiba notar, que o processo histérico de proletarizagao se encontra, sobretudo, na passagem do século XVIII
para o XIX, na Europa ocidental, a partir da Revolugado Industrial inglesa. Com o processo de inovacdes tecnoldgicas,
como o tear mecanico e a maquina a vapor, seguido pela mecanizagédo da producéo, os camponeses, agricultores e
teceldes sdo despojados para as grandes cidades e a grande industria, “completando a transformag&o dos trabalhadores
em puras e simples mdquinas e arrancando-lhes das mé&os os ultimos restos de atividade autdénoma”, convertendo-os
em proletérios (workin men), dando origem tanto ao proletariado rural como ao urbano, com a “vitéria do trabalho
mecanico sobre o trabalho manual”. Assim, “o proletariado tornou-se uma classe real e estavel da populacéo”. Ou
seja, operou-se uma transformacgéao provocada nas relagdes sociais de producéo e no desenvolvimento das forgas
produtivas. Para maiores detalhes sobre o processo de proletarizagédo, conferir o entdo jovem pioneiro Engels, ao
qual correspondem as passagens citadas nesta nota: Engels (2008).

23 Compreensao semelhante encontra-se disponivel em: Katz (1995). E preciso mencionar que o capitalismo contemporaneo
n&o substituiu o taylorismo-fordismo enquanto sistemas de organizacéo do trabalho, mas os atualiza e os incorpora
a novos (e pretéritos) modos de gestao.
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center, os trabalhadores que diuturnamente laboram nos bancos, os
motoboys que morrem nas ruas e avenidas entregando bens materiais
adquiridos no universo virtual, os assalariados nos hipermercados, nos
fast food, locais onde um crescente proletariado de servigos vivencia o
que se poderia chamar de walmartizagdo do trabalho, um processo de
precarizagdo acentuado que se aproxima do que Ursula Huws designou
como cybertariat, o proletariado da era cibernética, que vivencia as
condicdes de trabalho (quase) virtual em um mundo (muito) real, tanto
mais heterogéneo quanto ao seu perfil quanto homogéneo em sua
precarizagdo estrutural e acentuado nivel de exploracédo do trabalho,
o que possibilita descortinar novas potencialidades de organizacéo e
busca de pertencimento de classe, distantes da propalada integragdo
do proletariado.

O trabalho contratado e regulamentado (estavel e dotado de direitos formais) tem sido
substituido pelos diversificados modos de flexibilidade, informalidade e precarizagdo (como
a atividade terceirizada). O processo multiforme de atividades dotadas de maior dimenséo
imaterial (produtiva ou improdutiva) revelam-se principalmente no setor de servigos, mas
mudancgas significativas também vém ocorrendo tanto na industria quanto na agricultura.
Vale ressaltar que a expanséo do setor de servicos é acompanhada pela baixa remuneragao,
responsavel por absorver o enorme excedente de trabalho flutuante e do desemprego estrutural.

Por fim, se a tese de afirmacédo da centralidade do trabalho é bem fundamentada, ha
lacunas nas teméticas de pesquisa, que apenas recentemente comecaram a ser preenchidas,
relativas ao tema da subjetividade do trabalho. E imperioso o didlogo interdisciplinar a partir
das contribuicdes provenientes da sociologia e da psicologia do trabalho, da psicodinamica do
trabalho e da psicologia social critica, no que se refere ao processo multifacetado da construgéo
da subjetividade (e sua manipulacéo psicoldgica) dos trabalhadores na contemporaneidade a
partir do mundo do trabalho, com aimbricac&o de novas formas de alienagdo e estranhamento,
sofrimento e reconhecimento, identidade e deriva, o que confere suma importancia da
articulacdo de elementos tedricos e empiricos nas pesquisas circunscritas no campo cientifico
da sociologia do trabalho.
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Uma sociologia “nao classica

do trabalho: entrevista com
Enrique de la Garza Toledo

Enrique de la Garza Toledo

A non-classical sociology of work: interview with
Enrique de la Garza Toledo

Felipe Rangel?; Fernando Ramalho Martins®

Apresentacao

Enrique de la Garza Toledo € professor da Universidad Auténoma Metropolitana do México
e considerado um dos maiores pesquisadores na drea de Sociologia do Trabalho no México e
na América Latina. Entre os mais de quinze livros e centenas de artigos publicados', ofereceu
importantes contribuicdes para o debate sobre industrializacéo, organizacédo coletiva e as
especificidades do trabalho na América Latina.

Nesta entrevista, concedida com generosa disponibilidade, Enrique de la Garza Toledo aborda
temas que versam sobre aspectos tedricos de sua prépria produgdo académica, assim como
questdes relativas ao momento atual e expectativas acerca do capitalismo contemporaneo.

Entrevistadores: J4 ha alguns anos vocé vem discutindo o conceito de “trabalho nédo
cldssico”, como uma forma de expandir os estudos sobre trabalho. Qual foi o seu contexto de
surgimento? E quais suas implicacdes para a sociologia do trabalho contemporanea?

Enrique de la Garza Toledo: Nos ultimos anos, uma das teméticas que temos abordado se
refere ao “Trabalho ndo Classico”, para nos referirmos ao trabalho interativo (face a face ouem
forma virtual), com participacdo do cliente na geragéo de servicos e intercambios simbdlicos
entre este e o empregado, ou a produgdo eminentemente de simbolos objetivados. Sobre esses
tipos de trabalho, outros cunharam os conceitos de Trabalho Imaterial, emocional, estético,
que se relacionam com o trabalho n&o cldssico, mas ndo s&o idénticos. Isto €, iniciou-se como
uma intencdo de abordagem de um tipo de trabalho, como os mencionados, mas, no caminho,
pensamos que o trabalho cldssico seria, talvez, um caso do trabalho néo cléssico. A Unica
diferenca, a principio, seria a ndo inclusdo no primeiro do cliente envolvido diretamente no
processo produtivo. Porém, posteriormente tratamos de incluir o cliente também de forma indireta
no trabalho n&o cldssico, quando reconstruimos a configuragéo producgéo-circulagdo-consumo.
Ou seja, ampliando a unidade de andlise da producéo e as articulagdes com circulagéo e
consumo. Entéo, o cliente aparece interagindo com o vendedor ou em outros servigos, como 0s
centros de atendimento ao cliente e os caixas de banco. Com essa ampliagdo, efetivamente,
o trabalho n&o cléssico pode ser um tipo de trabalho, mas também um enfoque que pode ser

' Muitas das publicagtes do autor est&o disponiveis online: http:/[sgpwe.izt.uam.mx/pages/egt/

2 Doutorando, Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar, Programa de Pés-graduagdo em Sociologia, Membro do
Grupo de Estudos Trabalho em Mobilidades - GETM, S&o Carlos, SP, Brasil. Contato: feliperangelm@gmail.com

b Professor Assistente Doutor, Universidade Estadual Paulista - UNESP, Araraquara, SP, Brasil.
Contato: fernandomartins@fclar.unesp.br
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transportado para o cldssico. A pedra de toque é ver a relagéo de trabalho com uma dimenséo
econdmica, outra politica (poder-controle) e outra cultural-subjetiva (intercambio e construgéo
de significados, ndo necessariamente homogéneos, posto que essas interagdes séo cruzadas
porinteresses e pelo poder). Em poucas palavras, a relagdo social de producéo ou de circulagéo
com um caréater caleidoscépico, é, ao mesmo tempo, econdmica, politica e cultural-significativa.
Essa ampliagdo do conceito de trabalho implica reconhecer no ambito significativo a
intervencdo de cddigos morais, cognitivos, emocionais, estéticos e a intervencédo de formas
de racionalidade cotidianas (metéforas, hipergeneraliza¢c&es, principios de autoridade, etc.),
formando configuragdes (ndo sistemas, com contradicdes e causalidades, funcionalidades).

Nosso ponto de partida para abordar essa apaixonante problematica foi teérico e empirico,
as abordagens do fim do trabalho que vieram primeiro com os pds-modernos, em que a
nova heterogeneidade das ocupag¢@es impediria a constituicdo de identidades amplas, e,
posteriormente, as abordagens de Bauman e Sennett, nas quais essas identidades ndo poderiam
se conformar, mas agora pela fluidez, curta duragdo das ocupagdes, com trajetdrias laborais
descontinuas, fragmentdrias, que impediriam a constituicdo de comunidades de trabalho
estaveis. Nossa primeira impresséo dessas afirmacdes € que acabavam sendo muito redutiveis
e limitadas, em todo caso pretendiam dar conta do retrocesso que mundialmente tem ocorrido
no movimento operario. No entanto, a resposta nédo deveria ser puramente ideoldgica, mas
investigando empiricamente e refletindo teoricamente acerca dos trabalhos fluidos. Para
isso, optamos por investigar os mais fluidos, os informais dos pequenos negécios, em que 0s
proprietérios trabalham com alguns membros de suas familias, comumente néo assalariados,
e alguns assalariados (vendedores ambulantes no metrd, taxistas, motoristas de 6nibus, etc.),
posteriormente incluimos trabalhadores formais em servicos ocupacionalmente fugazes, como
nos supermercados e call centers.

Tratava-se de investigar as suas formas de trabalhar e se chegavam a criar identidades
coletivas. Essa pergunta nos levou a revisar teorias sobre a identidade, percebemos que esse
conceito ndo havia sido importante para na Teoria Social até a década de 1970, no calor dos
movimentos estudantis e, posteriormente, feministas, gays, ecoldgicos, etc. (novos movimentos
sociais). SO entdo foram solidificadas duas grandes perspectivas iniciais sobre a identidade,
que se complexificaram a partir da década de 1980: o paradigma da identidade e as teorias
da mobilizag&o de recursos. A primeira era muito subjetivista, visto que argumentava que se
entrava no movimento social para gerar identidade; a segunda era uma variante das teorias
da acdo racional, ou seja, a identidade ndo era mais que um recurso que se mobilizava para
adquirir melhor posi¢do no jogo e maximizar os beneficios. Nenhuma nos satisfazia por motivos
tedricos, primeiro porque uma racionalidade de maximizag&o ignorava que a subjetividade poderia
incluir emog0es, sentidos estéticos e morais, interiorizados pelos atores e ndo simplesmente
atuados, ou usados como recursos para melhorar o jogo. Ou seja, o conhecimento de algumas
das disputas centrais na Teoria Social, na época da crise do positivismo, dos estruturalismos,
com a emergéncia da hermenéutica, nos serviu para fazermos perguntas, mais do que ter
respostas concretas, sobre se nos informais que analisdvamos se geravam processos identitarios
relacionados com seu trabalho.

Além das discussdes tedricas, constava na nossa problematizacéo o fato de que o movimento
operéario em geral ndo havia conseguido resistir a ofensiva neoliberal, até porque haviam sido
derrubadas suas duas grandes utopias, a do comunismo e a do socialismo.

A problematizacédo implicou darmos conta de que, apesar das teses da fragmentagéo pelos
trabalhos ndo estaveis, nos paises desenvolvidos a maioria seguia sendo assalariada e estédvel, e
de que no passado a classe trabalhadora foi uma grande for¢a politica que mudou governos, leis
e fezrevolugdes, ndo obstante ser heterogénea. Também, o que se queria dizer com identidade
coletiva, porque isso poderia ser com relacéo ao trabalho, ou seu produto como no artesanato,
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mas também com a comunidade de trabalhadores, apesar de rejeitar o trabalho bem como
sua organizagao, por exemplo, os sindicatos. Por outro lado, as teses de Bauman resultavam
em uma visdo estruturalista, as posicées em estruturas ocupacionais semelhantes permitiriam
a identidade dos trabalhadores contiguos, o que poderia ser criticado como qualquer teoria
que postule que as posicdes nas estruturas, neste caso ocupacdes semelhantes, resultam em
identidade. Como a identidade poderia ser considerada como uma forma de subjetividade, de
criagdo de sentido coletivo de pertenca, logo resultava pouco aceitdvel nos anos 1990 que a
posigdo estrutural explicaria por si s6 a identidade ou sua auséncia. Além disso, com as teorias
recentes dos movimentos sociais, era preciso considerar que a identidade poderia surgir no
calor do préprio movimento social, sem que o surgimento deste implicasse de antem&o uma
sélida identidade.

Ao haver escolhido trabalhadores informais dos servicos presumivelmente precérios tratamos
de decidir através de qual conceito ordenador seria mais pertinente iniciar o processo de
reconstrugdo. Comegamos pelo conceito de trabalho atipico, popular na Europa nessa época,
mas a insisténcia na faléncia dos direitos ndo cumpridos para os trabalhadores nos parecia
insuficiente, primeiramente porque nossos sujeitos provavelmente nem sequer estavam inteirados
dos seus possiveis direitos, se é que os tinham (a lei trabalhista mexicana ndo contempla
direitos trabalhistas para ndo assalariados). Da mesma forma, fomos descartando o conceito de
trabalhoinformal, o de ndo estruturado, precério, etc. Inicialmente, chamamos esses trabalhos
de “outros trabalhos”, na falta de um conceito mais analitico. Neste caminho, decidimos sobre
o angulo de andlise do trabalho. N&o consideramos central o enfoque sociodemogréafico, nem
o da regulacdo das relacdes laborais, mas o do processo de trabalho. Ver o trabalho pelo
processo de trabalho é vé-lo como atividade, isto é, em relacdo com meios de producéo e em
interagdo e intercambios de significado entre os agentes da producdo. Quando o vemos no
concreto, como no comércio de rua, concluimos que a interacéo é entre trabalhadores, participa
no pequeno negdcio a familia e algum assalariado, mas também o cliente. Como se trata do
espaco publico, podem intervir outros agentes que ndo tem relagdo com a compra e venda
direta de uma mercadoria, como diversos fiscais das autoridades, vizinhos, transeuntes e outros

vendedores. Tratava-se de estudar empiricamente e refletir teoricamente sobre como se davam
as relagdes entre todos esses e se essas relagdes com seus significados contribuiam para a
identidade ou fragmentacé&o. Ou seja, primeiramente era preciso estudar sobre quais estruturas
se encontravam realizando seu trabalho, a presséo destas a favor ou contra a possibilidade de
identidade, a andlise do processo de trabalho e suas relagGes sociais com diferentes agentes
e os intercambios de significado gerados.

Claro que nossas conclus@es ndo valiam sé para os informais, normalmente os grandes call
centers ndo sdo informais, nem os caixas dos bancos, nem os trabalhadores dos centros de
atendimento ao cliente em telecomunicacdes. Isso quer dizer que o conceito de trabalho nédo
cldssico ndo equivale a trabalho informal, ainda que possam haver informais nédo cldssicos,
tampouco € igual a trabalho em servigos; partes do trabalho industrial, de desenho, marketing,
pode ser ndo cldssico.

Entrevistadores: Pensando no conceito de trabalho nédo cldssico como um enfoque analitico,
nao sé como um tipo de trabalho especifico, no que a abordagem através desse enfoque pode
nos ajudar a entender os trabalhos cldssicos, mas agora reconfigurados? Tendo em vista que
muitas caracteristicas dos trabalhos néo classicos estédo presentes, como o trabalho interativo, o
trabalho em células dentro das fabricas, o trabalho em rede, a exigéncia de novas qualificacdes,
como ser flexivel, mével, criativo, empreendedor, etc.
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Enrique de la Garza Toledo: O conceito de trabalho nédo cldssico deve ser considerado como
um conceito ampliado, tanto no nivel da valorizagdo como no nivel do processo de trabalho.
Desde este Ultimo nivel, era preciso pensar em ampliar, como mencionamos, o conceito do que
é trabalhar e quem trabalha, do que é produto, mas também o do controle sobre o trabalho.
Ao estar o trabalhador ndo classico em interacdo com nédo assalariados (o cliente, mas também
podem ser outros atores, dependendo de qual trabalho se trate), estes também exercem controle
sobre o trabalho do assalariado, além do patrdo. Nessa medida, impacta-se também sobre o
conceito de relacdo trabalhista — entendida estritamente como relacéo social de produgéo —
que no classico ficou reduzida, quando se trata de trabalho assalariado, a relacdo do capital
com o trabalho, mas no néo cldssico essa relacdo pode ser triddica (inclusdo do cliente) ou
poliddica (com intervencgédo de outros agentes, favorecendo ou dificultando o trabalho); e sobre
o conceito de construcdo social da ocupagdo, que ndo depende s6 de quem quer trabalhar
e de quem precisa de trabalhadores, (oferta e demanda de trabalho), porque podem intervir
outros atores, redes sociais, além da prépria subjetividade dos que interagem. Finalmente, a
imbricacdo dos espagos de relagbes postas em jogo ao mesmo tempo em que se trabalha pode
requerer “conceitos dobradicas” que deem conta desses espagos, uma vez que ndo aparecem
segmentados nem espacial nem temporalmente.

Em ultima instancia, o conceito de trabalho ndo classico pode ser mais que um tipo de trabalho,
um enfoque de andlise. O enfoque implica que a relagéo de trabalho é em parte econémica,
mas também politica (controle) e cultural-significativa. Isto &, interag@o com significados, a
construcdo de significados n&o é exclusiva de alguns trabalhos, mas de todos. Embora seja
certo que o outro componente do trabalho néo cldssico, o trabalho do cliente, ndo se da em
todo o processo imediato de produc&o. Na produgéo articulada com a circulacéo e o consumo,
o cliente aparece, as vezes, puxando a produgdo, como na investigacdo que acabamos de
terminar sobre as transnacionais: o cliente da mercearia da empresa Bimbo, assim como o
cliente que interage com empregados das companhias de telecomunicagdes, trabalham em
articulagdo com os departamentos de producéo, através do sistema informatico, e puxam as
vendas para a produgdo em tempo real.

Entrevistadores: O conceito de Nova Informalidade poderia ser pensado da mesma forma,
nao apenas como uma tipologia de trabalho, mas como um enfoque de andlise? Na medida em
que permite a complexificacédo da andlise do trabalho informal, menos vinculada ao estigma do
subdesenvolvimento e pensada em intensa relagéo e funcionalidade com o que se considera
formal.

Enrique de la Garza Toledo: O conceito de informalidade, historicamente, transitou por
quatro etapas principais:

1) A da missdo da OIT no Quénia, que cunhou um conceito préximo ao modelo de
producdo mais atual para se referir aqueles estabelecimentos com facilidade
de acesso, ao nédo haver requisitos formais para se instalar; que funcionam com
recursos escassos; de propriedade familiar; em pequena escala; que utilizam mao
de obra intensiva e tecnologias adaptadas; em que a qualificagdo da mé&o de obra
ndo se adquire no sistema educativo formal, mas na pratica; funcionando em
mercados ndo regulados e ndo competitivos. Esta defini¢cdo, que do nosso ponto
de vista foi a mais complexa da histéria do conceito, tinha desvantagens para
aqueles que buscam apenas definicdes operacionais — que segundo a proposta
positivista, deveriam ser diretamente observdveis e quantificaveis —, implicava
ambiguidades nas varidveis de definicdo do fendmeno: pequena escala, mercados
ndo regulados, recursos escassos, facilidade de acesso, etc. Nessa medida, frente
a tensdo sociodemografica de poder medir com precisédo e representatividade,
transitou-se para a segunda grande definic&o.
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2) Setor informal. Conjunto de negdcios de producdo de bens ou servicos nédo
registrados, especificamente que ndo pagam imposto ao fisco. Sem duvida que
essa definicdo simplificada poderia ser mais seguramente mensuravel, supunha-se
que os ministérios da fazenda contariam com registros de quais negdécios pagam
ou ndo impostos, ou os da Economia teriam um controle dos negdcios registrado.
Com relacéo a definicdo anterior, o problema foi que, por causa da busca pela
precisdo estatistica, foram esquecidos contetidos da primeira defini¢do, sobre
como seria a forma de produzir (tecnologia, organizacgao, relacdes de trabalho,
tipos de mercado, etc.). De tal forma que no setor informal poderiam caber tanto o
micro negécio como grandes que ndo se registravam, cujas relagdes de producéo
eram muito diferentes.

3) Relacdo de trabalho informal. Refere-se aquelas situagdes em que ndo se cumprem
as leis trabalhistas, ou seja, acentua-se o cumprimento da normatividade do
trabalho. Novamente, esta definicdo era facil de medir, sobretudo quando se
privilegiava um direito trabalhista como o da satde, por ser trabalhador, efou ter
direito a uma pens&o. De todo modo, padecia dos mesmos defeitos que a segunda,
e outros tantos como: ndo se via, porque analiticamente nédo se pensava, a relagédo
entre a primeira definicdo e a segunda; se era importante captar as violagbes a
normatividade do trabalho, normalmente os direitos contidos nas leis eram uma
longa lista, e s6 se privilegiavam um ou dois, sem justificar plenamente porque
ndo incluir os outros ou como considerar uma relagdo que outorgava cinco
direitos e quatro ndo. Como na primeira definicédo, tinha a aparéncia de que o par
formal-informal era um conceito de tudo ou nada. Uma complicagdo adicional se
referia a que nem todos os ocupados séo assalariados, o que resultava em atribuir
aos autoempregados ou que trabalham por conta prépria direitos que, por defini¢éo,
as leis trabalhistas ndo Ihes outorgavam. Outros problemas sucediam com as
formas ocultas de assalariamento, como o trabalho por producdo ou por comissao,
que, as vezes, as leis trabalhistas ndo protegiam porque néo se considerava como
relacdo salarial. De tal forma que as cifras globais de informalidade apareciam
muito heterogéneas, por se referir a relagdes sociais de produgdo ou de circulagdo
muito diversas.

4) A definicdo da OIT de 2002, uma ampliagdo, ou melhor, uma somatdria das
definicdes 2 e 3. Essa era uma definicdo ampliada ndo pela via de pensar em
relacdes sociais de produgdo comuns, mas pela soma entre negdcio néo registrado
e trabalhadores para os quais ndo se cumprem as leis trabalhistas. O resultado era
uma soma de dois segmentos de trabalhadores, os que trabalhavam em empresas
ndo registradas e aqueles que trabalhavam em registradas, mas que ndo tinham
seus direitos trabalhistas cumpridos. Na aparente melhora da definicdo estava
também a soma dos defeitos dos conceitos 2 e 3. Nem todos os trabalhadores de
empresas ndo registradas estavam fora dos servigos de salde, e nem todos os
trabalhadores sem estes servigcos estavam sujeitos a alguma relagéo trabalhista,
por serem proprietdrios, e havia trabalhadores prestadores de servico que
tampouco estavam sujeitos a legislacdo trabalhista. Entdo, por trds estava um
ideal, de que todos os direitos de todo tipo de trabalhador deveriam ser os dos
chamados trabalhadores tipicos — ou seja, empregados com jornada completa,
com contrato coletivo, com sindicatos —, aos quais eram outorgados, pelo menos,
os beneficios das leis, e se ainda nédo estavam nessas condicdes, tendiam a té-las.
De fato, por uma questédo de facilidade de medicéo, estavam sendo justapostos
dois universos com relacdes de producgdo diversas. Um era o das empresas ou
negdcios nao registrados, que, efetivamente, em termos estatisticos empregavam
trabalhadores informais, o outro era o dos negdcios formais com trabalhadores
informais. Do ponto de vista de estar o negdcio registrado ou néo, tratava-se de
dois universos relativamente separados que se somavam, mas se o interesse era
dar conta de relacdes de trabalho informais (que ndo se outorgavam os direitos
previstos em lei), bastaria definir o negécio desta maneira, o negdcio seria formal
ou n&o.
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Na visdo sociodemogréfica, as varidveis que definem o trabalho sdo as mesmas,
independentemente do tipo de relagdo social de producdo. Esta perspectiva permite juntar
em um mesmo conceito de trabalho universos que podem ser muito diferentes, posto que
as diferencas entre uns e outros ndo seriam de qualidade, mas de grau, exceto quando as
variaveis sdo dicotdmicas — por exemplo, estar inscrito na seguridade social ou ndo. O restante
€ descrever a idade, o género, a escolaridade, as horas da jornada de trabalho, o salério, se
tem férias; em uma forca de trabalho ja dicotomizada pelo acesso ao servico de satide por ser
trabalhador ou nédo, ou por trabalhar em negdcios registrados ou n&o.

Tem-se usado Nova Informalidade para se referir as relacées de trabalho informais — sem
contrato coletivo, sindicato, seguranca no emprego ou nos saldrios e beneficios e, sobretudo,
sem direito a seguridade social e, especificamente, aos servicos de salde atrelados a condigédo
de trabalhador — como ocorre nas empresas formais. A definicdo, na verdade, é a segunda
parte do conceito ampliado de informalidade proposto pela OIT desde 2002. Trata-se de
trabalhadores em relagdes de trabalho informais em empresas formais, as relagdes informais
em empresas informais jd fazia parte do conceito cldssico de informalidade. A especificidade
nado ¢é a falta de direito ao servico de saude, situagdo que ja estava presente na informalidade
classica, mas dar-se em um contexto capitalista de formalidade da empresa como negécio.
As primeiras definicdes de informalidade —a do Quénia da OIT, a de setor informal e, inclusive, a
de relagdo de trabalho informal —ndo acentuaram a nova informalidade, possivelmente porque
foram cunhadas em épocas em que o capitalismo de ponta nédo recorria tdo enfaticamente a
essa forma de relag@es sociais de producdo. Porém, como o neoliberalismo nédo se converteu
no reinado dos equilibrios macroecondmicos, pois tem sempre passado por crises recorrentes e
cada vez mais graves — 1987, 1996, 2002, 2008 — as empresas, sobretudo as que levam a pauta
do desenvolvimento capitalista, cada vez mais tem recorrido ao emprego de trabalhadores
precarizados como saida dessas crises e tentativa de recuperar o crescimento, mas agora
isso ocorre em grandes empresas formais. No comeco, se tratava da precarizacdo através
da subcontratacdo, o emprego por hora ou tempo parcial, o pagamento por produgdo ou
comisséo, os contratos probatdérios, em atividades complementares as que realmente realizam
as empresas, como os trabalhos de vigilancia, limpeza, restaurante e transporte. Rapidamente,
se estenderam aos servicos produtivos —desenho, comercializagéo, contabilidade, assessoria
juridica, controle de qualidade — e, finalmente, as formas precarizantes chegaram ao coragéo
dos processos produtivos; as vezes se estendeu a subcontratacdo aos mesmos através de
empresas subcontratadas, mas, sobretudo, por meio de agéncias de contratacéo de pessoal —
os trabalhadores formalmente aparecem como empregados das agéncias, ainda que a funcédo
destas se reduza a contratagdo e pagamento do pessoal que € dirigido no processo produtivo
pelos supervisores e engenheiros da companhia contratante. Também se tem estendido formas
preexistentes de trabalho a tempo parcial, por hora ou por tempo determinado, assim como
0 pagamento por producdo — estes trabalhadores s&o vistos legalmente como prestadores
do servico trabalho e, portanto, ndo sujeitos das leis trabalhistas —, o que também ocorre
com a contratacdo de cooperativas de trabalho, também com pagamento por comissédo, que
é visto como a venda de um servigo. Devem-se acrescentar também os novos contratos de
aprendizagem e capacitagao.

As formas de trabalho incluidas na Nova Informalidade tem se estendido consideravelmente
no mundo capitalista no seio das crises econdmicas recorrentes, buscando as empresas diminuir
seus custos trabalhistas, que se reflete na queda mundial da participacédo das remuneragdes
dos assalariados nos valores agregados dos paises. Entdo, a nova informalidade ou relagdes
sociais de producgdo precarizantes tem significado uma deterioracédo das condi¢des de vida
e trabalho de amplas massas de trabalhadores, tanto no mundo desenvolvido como no
subdesenvolvido. A justificagdo é muito conhecida: em um mundo globalizado, se ndo houver

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 114 -132 119



vantagens competitivas pode-se ir a faléncia, com o desemprego como consequéncia. O problema
é que a complexidade que supde a competitividade enquanto fatores internos a empresa —
tecnologia, organizagao, relagées trabalhistas, perfil da méao de obra, culturas —, assim como
relagbes imediatas com o entorno — mercados de trabalho, de capital, de tecnologia, clusters,
aliancas estratégicas —, bem como com a macroeconomia nacional —relag8es entre setores da
economia, mercados internos, taxas de juros, de cambio, exportagdes, marcos institucionais e
de atores organizados ou internacionais-globais. Reduz-se essa complexidade a um sé fator,
diminuir o preco da forca de trabalho, o qual, mais que uma premissa intransponivel da teoria
econdmica, € uma decisdo politica frente a debilidade dos sindicatos, dos marcos normativos
menos protetores, resultado da flexibilizagdo do trabalho e de politicas ptblicas pouco favoraveis
aos trabalhadores. Ocorre que enquanto a participagdo da massa salarial no PIB do México
baixou de 34% em 2003 para 26% em 2012, 0 mesmo aconteceu em boa parte do mundo.

Por outro lado, utilizar o conceito de informalidade para essas novas relagdes de produgéo
precérias no capitalismo avancado n&o procede, porque mais do que esta suposta informalidade,
se trata de uma nova formalidade precarizante. Logo, nenhum dos trabalhos mencionados
na nova informalidade pode se comparar com o do assalariado nos micro negdcios. Pelo
contrdrio, as novas relaces sociais de producéo precdrias nas empresas modernas estdo
formalizadas, mas sua formalizagdo n&do corresponde aos cédigos do trabalho elaborados
para outras condi¢Ges, de certo auge do capitalismo e organizagdes operdrias fortes. Agora,
a nova informalidade é correspondente ao periodo de decadéncia do movimento operario.
Nesse sentido, os trabalhadores subcontratados por grandes empresas estado sim sujeitos a
normas trabalhistas, mas normalmente menos protetoras do que os da empresa contratante,
que agora contrata trabalhadores do core das linhas de produg&o. Outro tanto poderiamos dizer
dos trabalhadores por hora, a tempo parcial ou por temporada, existem legislagdes que, sem
necessidade de ser violadas, contemplam trabalhar dessa forma, como parte da normalidade.
Incluindo a contratagdo por honorérios e as cooperativas de trabalho, que ndo se pode dizer
que sejam informais, estando sujeitas as suas préprias normas de direito mercantil. Podemos
falar também do trabalho por comissao, em que se podem haver contratos nédo trabalhistas ou
de aprendizagem ou probatdrios, correspondentes a tipos de contratos contemplados pelas
leis trabalhistas. Todavia, os trabalhadores por conta prépria e autoempregados, que néo
sdo assalariados, as vezes contam com algumas normas contidas em cédigos trabalhistas
de alguns paises, mas é mais comum estarem sujeitos a normas néo trabalhistas de uso
do espaco publico, de transito, de manejo de residuos, sobre drogas, de tal forma que uma
parte dos trabalhadores estd registrada e, as vezes, conta com permissdo para trabalhar em
determinadas condic¢des e com alguns direitos, como o de formar sindicatos.

O problema de ter como parametro as condi¢des do trabalho padrédo ou tipico na era anterior
ao neoliberalismo é definir como informal todo tipo de trabalho que ndo conta com as antigas
protecdes — chame-se atipico, ndo estruturado, ndo decente, excluido, desprotegido, informal
—, é naturalizar as relagdes sociais de producéo, quando o capitalismo tem se mostrado um
sistema mais dinamico que os modos de produgéo anteriores — as condi¢des de trabalho no
século XIX ndo eram as mesmas que no periodo keynesiano e ndo sédo no neoliberal. Logo,
n&o existem condi¢des de trabalho normais ou naturais, estas séo construidas historicamente
dependendo do comportamento da Economia, mas também das forgas das classes sociais
principais e do Estado. Isso ndo é nenhuma desculpa para aceitar as mudancas precarizantes
que se tem produzido para os trabalhadores durante o neoliberalismo, mas a afirmacéo de que
a melhoria das condi¢des de vida e trabalho ndo serdo consequéncia da simples marcha da
economia desregulada — sua trajetdéria no tempo ao longo de uns 30 anos de neoliberalismo é
que tem levado para baixo as condi¢des de trabalho —, mas da conjuncéo de novas concepcdes
acerca da Economia e do Estado — agora possiveis frente ao descrédito da Economia Neocléssica
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e das Teorias do Ator Racional — que podem funcionar como ideias-chave na constituicédo de
frentes de atores loosers do sistema atual, que sdo a maioria da populacéo.

O enfoque dainformalidade, seja na sua forma cldssica como na nova, impede, pela sua énfase
operacional quantitativa e grande dependéncia das pesquisas de emprego, o aprofundamento
nas transformacdes das rela¢des de producéo, ao menos nos seguintes sentidos:

1) Nunca leva em conta a intervencéo do cliente em muitos dos servicos, e o que isso
implica nas relag®es sociais e producéo ou de circulagdo, enquanto controle do
processo de trabalho, o conflito no trabalho que introduz um terceiro agente e o
carater do produto que implica a interagdo simbdlica entre trabalhador e cliente.

2) As implicagdes da importancia da mera produgdo de simbolos — software, musica,
cinema — ou a venda de interacGes — hospitais, creches — no que se refere ao
controle sobre o trabalho, sua possivel ou ndo estandardizacdo, o conceito de
qualificagéo.

Isso deveria levar a extensdo, nunca contemplada pelo conceito de informalidade, da relagéo
de trabalho com a introduc&o de um terceiro que nédo é meu patrdo nem trabalhador, que é o
cliente. E a transformacé&o do conceito de mercado de trabalho para o de construcéo social da
ocupacéo, que implica redes, a interagdes com significados, assim como toda a configuragéo
sociotécnica do processo de trabalho e, no caso, a inclusdo do cliente.

Outro defeito do conceito de informalidade é que n&do destaca a condic&o de ser assalariado,
como aspecto central da relagdo social de produgdo. A distingdo com o eixo central entre
assalariados e quem n&o o é pode levar ao questionamento de que os da nova informalidade
sédo simplesmente informais, no lugar de assalariados encobertos, como caracteristica do
capitalismo atual. Ao mesmo tempo, dificulta reconhecer que uma proporgdo importante —
no México 50% — dos que trabalham no setor informal cldssico sdo assalariados, sujeitos ao
paternalismo e a arbitrariedade do pequeno patrdo, possivelmente de maneira mais intensa
que os da nova informalidade.

Entdo, a essa altura, o conceito de nova informalidade mais confunde e desvia de
problemas centrais do funcionamento do capitalismo do que ajuda a compreendé-los, deve-se
reconsiderar sua aplicagdo a realidades muito heterogéneas. Para estas realidades, o conceito
de informalidade n&o tem potencial de aprofundamento, quando muito de estender-se a outras
varidveis empiricas relacionadas com a desprote¢do. Mais pertinente nos parecem os conceitos
de trabalho cldssico e ndo cldssico. Trabalho Cldssico néo seria o tipo ideal nem padréo,
mas o que se teorizou a partir do trabalho na industria classica: trabalho no espago fechado
da fabrica, com uma jornada padréo, uma diviséo formalizada do trabalho, com hierarquias
internas precisas, relagdo de trabalho assalariado, sem intervenc¢éo do cliente no processo
imediato de producéo e voltado para a produgdo material, ndo de simbolos nem de interagdes.
Do outro lado, o Trabalho ndo Classico ndo tem porque se assemelhar ao atipico, é o trabalho
que implica o cliente no processo produtivo e circulatério e que Marx chamava de produgéo
imaterial, o trabalho em que o produto principal sdo as interagdes — cuidado de bebés ou de
enfermos — ou, especialmente, os signos — software, musica, TV. Os trabalhos n&o cldssicos
obrigam a revisar os conceitos cldssicos do que é um produto, do que é uma relagéo laboral,
de mercado de trabalho, de qualificacéo, de jornada de trabalho, de dias de descanso. Isso néo
significa que os classicos ou n&o cldssicos ndo possam se cruzar com varidveis de condigdes
de trabalho e encontrar correlagdes empiricas diversas, ou vincular com a precariedade, mas
se trata de ir a fundo na mudanca das relagdes de producgédo e, posteriormente, como isso
reflete em condicdes de trabalho, e ndo o inverso.
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Entrevistadores: No texto Trabajo no clasico y flexibilidad?, publicado em 2013 no periédico
Cadernos CRH, vocé destaca que os servigos ocupam um lugar central nos trabalhos ditos néo
classicos, sendo que sua definigédo vai além da questdo do conhecimento, envolvendo outras
dimensdes que se combinam, tais como emocéao e estética. A dimenséo do estético é pouco
trabalhada na sociologia do trabalho, como essa dimenséo poderia ser incorporada de maneira
mais substantiva na area?

Enrique de la Garza Toledo: Quando propusemos o conceito de trabalho n&o cléssico,
estava na moda falar de trabalho atipico, como aquele em que n&o se cumprem as normas
trabalhistas contidas na legislacéo de um determinado pais — por exemplo, pagamento ao menos
do saldrio minimo, se havia direito a contratagéo coletiva, ao direito de greve, etc. Tratava-se
de um conceito dentro da familia dos conceitos de trabalho informal, ndo estruturado, inseguro,
atipico, ndo decente, etc., que foram gerados nos anos 1990. Mas o enfoque da maioria deles
era sociodemografico, ou seja, medir a amplitude do trabalho informal, a partir de indicadores
quantitativos. Mas essa preocupacédo de cumprimento das normas minimas néo era nossa
énfase, apesar do didlogo que poderia haver com esse enfoque. Tampouco, as fontes de dados
poderiam ser as mesmas. Logo, nosso ponto de partida ndo era se cumpriam-se ou nédo certas
normas trabalhistas, tampouco se o tipo de trabalho nédo cldssico era majoritario ou néo,
menos ainda se era isso novidade ou se existia ha muito tempo, ou se era formal ou informal.
O néo cléssico era pertinente porque na sociologia do trabalho, e também na economia, o
protétipo de trabalho era o industrial, em que se gerava um produto material separado do
trabalhador e da sua subjetividade. Este produto podia ser armazenado, revendido e o cliente
n&o participava de sua produgdo. A imagem deste tipo de trabalho e seus conceitos seguia
pesando conceitualmente na sociologia do trabalho, apesar do crescimento dos servigos.
Por exemplo, n&o ficava claro se o conceito de Taylorismo (trabalho cronometrado, medido,
simplificado, repetido, estandardizado) criado para a industria, serviria da mesma forma para
0s servicos ou se outro conceito poderia substitui-lo.

O trabalho classico na fabrica, além de produtos fisicos materiais, implicava na definicdo do
tempo (jornada de trabalho) e do espaco (entre as paredes da fabrica) nos quais se produzia,
claramente diferentes do tempo e espaco da reproducgdo da forga de trabalho na familia e no
tempo livre. Trata-se, eminentemente, de trabalho maquinizado e assalariado sob o comando
do capital (relagdo entre duas partes, capital e trabalho). Sobre essa base se erigiram a maioria
dos conceitos da sociologia do trabalho, do direito do trabalho, da economia, das relagdes
industriais.

Por outro lado, havia muitos trabalhos que néo se ajustavam as caracteristicas do trabalho
ndo cldssico: primeiro, os trabalhadores por conta prépria, os autoempregados e os nédo
remunerados; segundo, os de muitos servigos, que os economistas caracterizavam simplesmente
como de producdo de intangiveis, mas ndo se aprofundava em se os intangiveis estariam
também presentes na producéo e nos produtos tangiveis (o belo automdvel), se havia mistura
no produto entre tangivel e intangivel, e se tangivel (que remete ao tato) seria o mais correto
para caracterizar o que € fisico — a musica como produto seria intangivel e fisica.

Em nosso auxilio, veio Marx, 0 mesmo que teorizou quase sempre sobre a produgéo material,
produto da revolucdo industrial. Mas, com a clarividéncia que o caracterizou em passagens
de El Capital (1974), los Grundrisse (1974b), la Historia Critica de la Historia sobre la Plusvalia
(1972), o inédito capitulo IV (19742), cunhou o conceito de produc&o imaterial, para se referir a
aquela em que a producdo, a circulagcdo e o consumo estdo comprimidos em um sé ato, como
em seu exemplo da peca de teatro ao vivo. Deste exemplo, podem-se extrair mais conclusdes,

2 Toledo (2013).
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primeiro que os produtos imateriais ndo podem ser armazenados e que ndo existem fora da
subjetividade dos participantes da produgéo, da circulacdo e do consumo; segundo, que se
trabalha, no caso dos atores de teatro, ndo necessariamente quando se transforma uma
matéria-prima material, mas que pode ser a produgédo de emocdes ou sentidos estéticos;
que o produto, como simbolo, pode ser o que se vende e que, portanto, tem um valor, que o
publico paga por este produto subjetivado, mas este ndo pode ser revendido e se finaliza na
subjetividade do publico. Além disso, para a producdo do espetdculo é preciso a participagdo
do publico, ao menos como receptor nédo passivo dos cédigos subjetivos gerados pelos atores.
Ou seja, sem a presenca direta do publico ndo se produz o espetdculo, tampouco é gerado com
éxito se o espectador néo ressignifica os simbolos produzidos pelos atores, de forma que a
obra n&o fracasse. Na incerteza acerca do éxito da producéo estd imbricado o préprio cliente,
no momento da producdo, ndo posteriormente como em qualquer produto capitalista.

Mas producédo imaterial deveria se reservar estritamente para casos como os que Marx faz
referencia (producéo, circulagéo e consumo se ddo em um s6 ato), ndo para a produgéo de
simbolos em que o consumidor n&o intervem no ato da produgéo e que podem ser armazenados
e revendidos, com € o caso do desenho de software. Estas séo formas do que chamamos de
trabalho ndo classico, que existe em paralelo ao classico e que hoje possivelmente é majoritario,
mas que nem sempre foi (nos anos 1950 na Suécia, 80% dos ocupados eram operdrios fabris).
Temos considerado dimensdes do trabalho nédo classico, que podem se apresentar separadamente
ou combinadas, inclusive com o cldssico e néo cldssico.

a) Trabalho interativo. Todo trabalho é interativo. Trata-se aqui daqueles trabalhos
em que se gera e, eventualmente, se vende a prépria interagdo, como o cuidado
de bebés em creches. Este sup&e gastos com edificio, instala¢des, materiais de
cuidado, forca de trabalho, mas que o que se vende n&o é a simples soma de isso
tudo, mas a interacdo afetuosa dos empregados da creche com o bebé. Este é
o componente principal do que se gera e o que se vende, carrega significados
incorporados na prépria interagdo. O mesmo ocorre com o concerto de mdusica ao
vivo.

b) A énfase do que se produz e se vende pode estar nas emogdes. As emocdes podem
ser mercadorias do capitalismo, mas sdo parte da relagdo de producéo.

c) O estético — um dos conceitos filoséficos mais dificeis de definir — também
podem ser mercadorias, basta pensar em desenhos, pinturas estandardizadas ou
produzidas em massa. O estético pode estar no produto e fazer parte do seu valor,
mas o estético é parte da relagéo de trabalho e do meio ambiente de trabalho.

d) A moral também pode ser comprada e vendida, como o discurso do pregador
protestante pelo qual o publico paga, também estd incorporada na relacédo de
trabalho.

e) E, obviamente, o cognitivo, seja cientifico ou ndo. Desde a férmula para produzir
medicamentos até a venda de produtos naturais que incorporam outros saberes.

Os itens a) e e) ndo significam que esses trabalhos se apresentam em forma pura. De fato,
todo trabalho implica tudo isso, mesmo o mais material, mas a énfase produtiva — o que se
oferece no mercado e o que o consumidor busca — permite diferencid-los relativamente.
As dimensoes ndo classicas podem estar condensadas no produto — o belo automével —, mas
também formar parte do processo de produgdo na interagdo entre seus agentes.

Cruzando com as consideracdes anteriores, pode haver producdo de simbolos sem
intervencdo do cliente, como no exemplo sobre o desenho de software. Estes simbolos podem
ser armazenados, revendidos. Outro exemplo é a produg&o de musica que se vende no CD.
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Aterceira dimensédo ndo classica seriam os trabalhos que requerem o trabalho do cliente para
que este receba o servigo. Por exemplo, em lanchonetes, em supermercados, onde uma parte
do processo tem que ser feito pelo cliente (fazer o pedido no balcéo, pegar sua bandeja, leva-la
amesa, descartar os residuos em uma lixeira; pegar um carrinho, escolher as mercadorias nas
prateleiras, fazer fila, colocar as mercadorias nas esteiras automaticas nos supermercados).

Estes trabalhos ndo cldssicos implicam que as interagdes, a producéo de simbolos ou o
trabalho do cliente podem gerar ou ser produtos Uteis ao homem, que podem ser convertidas
em mercadorias em certas condi¢es de produgdo. Esses simbolos podem ser subjetivados —
depositados na subjetividade do publico, como na pecga de teatro, sem possibilidade de revenda
—ou objetivados (existem como produto a margem da subjetividade do designer ou do cliente).
Por essa razdo, neste Ultimo caso, ndo cabe falar de producéo imaterial, considerando por
material ndo s6 o fisico material, mas também o produto do homem que se objetiva, existindo
como produto final fora da sua consciéncia ou vontade.

Todos os trabalhos n&o cldssicos (capitalistas) colocam no centro da atividade a subjetividade
dos atores do trabalho, que em suas trés dimensdes incluem trés ou mais sujeitos (empresario
ou gerente, trabalhador assalariado e cliente), e ndo dois como no trabalho cldssico. Quanto
a subjetividade, € muito esquematico dizer que ha de um lado trabalho emocional, de outro
estético, e um mais cognitivo. Nesse tema, recorremos a no¢do de Gramsci de que toda relagéo
social é caleidoscépica, ou seja, ao mesmo tempo econdmica, politica, cultural-subjetiva,
mas com énfases diversas. Por exemplo, a relacdo econdmica supde as trés, mas com énfase
na primeira. Estendendo essa forma de raciocinar aos cédigos dos significados, poderiamos
dizer que em toda relacdo social existem cédigos cognitivos, emocionais, estéticos, morais,
e que as relagdes entre estes se dd através da Idgica formal ou do conceito cientifico, mas
também através de formas de raciocinio cotidiano — por exemplo, a metéfora, a analogia, a
regra pratica, a hipergeneralizacdo, etc. Por esse caminho se chega a uma teoria geral do
trabalho: a relacdo de trabalho é uma forma de relacdo social, com dimensdes econdmicas,
politicas e culturais-subjetivas; implica acdes e interagdes, as interagdes supdem intercambio de
significados, que podem ser negociados, impostos ou rejeitados, gerar cooperagéo ou conflito.

Entrevistadores: Poderia falar um pouco mais sobre a diferenca na abordagem através da
ideia de “construgdo social da ocupacéo”, em relagédo a concepgéo de “mercado de trabalho”?

Enrique de la Garza Toledo: Possivelmente, o conceito que, no caso do trabalho ampliado,
sintetiza muitos dos conceitos relacionados e acrescenta outros elementos importantes é o
de “construcéo social da ocupagéo”. Novamente, é preciso buscar a origem da discuss&o no
trabalho assalariado cldssico. O conceito de emprego, entendido como ocupacéo de assalariados
para um patréo, por muito tempo foi pensado abstratamente como resultado do encontro entre
oferta de trabalho (forca de trabalho, diria Marx) e a demanda por esta. As varidveis centrais
que supostamente permitiriam explicar o emprego seriam o salério e o nimero de postos
disponiveis em relacdo aos solicitantes, assim como o nimero dos que oferecem trabalho
(outros estenderam a andlise a familia). No entanto, no trabalho assalariado, o chegar a
obtencgdo de um posto de trabalho pode ser detalhado com maior preciséo. Pelo lado da oferta
de forga de trabalho, esta oferta é de fato um tipo de agdo empreendida pelos que desejam se
empregar e, como todas as ag¢des sociais, parte-se de situagdes que o futuro trabalhador néo
escolheu, de postos disponiveis, de suas redes sociais e de suas préprias concepgdes acerca
do trabalho. Parte-se também de certa estrutura da familia, de renda, de hierarquias, e do que
se considera trabalhos legitimos, de redes familiares, de amizades, de apadrinhamento, que
por vez permitem chegar a fontes de emprego. Além disso, quem oferece méo de obra o faz
com determinado nivel educacional, qualificacéo e experiéncia ocupacional, género, etnia,
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origem urbana ou rural e regional, em certo momento do seu ciclo vital. Por outro lado, esta
situado em estruturas macro que podem parecer invisiveis para o ator, mas que influem nas
suas possibilidades de emprego, como a conjuntura de crescimento ou crise da economia, as
estruturas do mercado de trabalho. Pelo lado da demanda por forca de trabalho, isso tem a ver
com a microeconomia da empresa, o mercado do produto, vendas, investimentos, exporta¢cdes
e a macroeconomia que a impacta (inflagdo, taxas de cambio, déficits em conta corrente).
Mas também com a configuracdo sociotécnica do processo de trabalho da empresa (tecnologia,
organizacéo, relacdes trabalhistas, perfil da m&o de obra, cultura gerencial e do trabalho) e
as estratégias da geréncia de gestdo de pessoal, de relacdes trabalhistas, etc. Dependendo
do caso, podem influir as politicas sindicais de contratacdo de pessoal, por exemplo, o dar
preferéncia aos familiares dos empregados. Sem esquecer as restri¢cdes das leis trabalhistas
ou de seguridade social e os contratos coletivos de trabalho.

No encontro entre oferta e demanda de trabalho est&o envolvidos sujeitos que tém interesses,
um de ser empregado com certas condi¢cdes e o0 outro de conseguir o empregado adequado,
mas esses ndo atuam com inteira liberdade, estéo limitados ou impulsionados por estruturas
micro, mezzo e macro como as mencionadas, mas imbricados nestas os atores concebem a
relacdo de trabalho de acordo com seus interesses, experiéncias e carga cultural e o encontro
pode coincidir os dois lados, ou frustra-los.

No primeiro tipo de trabalhos n&o cldssicos, a diferenca mais substantiva com relacéo aos
classicos é a presenca do cliente no lugar de trabalho e que o produto ou servico é gerado no
momento do consumo (h& um produto material que se vende e se consome no restaurante). Logo,
a construcdo da ocupagéo depende também do consumidor, que n&o contrata o trabalhador,
mas a contratagdo do trabalhador pela empresa depende daquele que estd consumindo o
ato do trabalho. Isso quer dizer que a repercusséo do mercado do produto sobre o emprego é
direta. Essa preferéncia do consumidor nédo se baseia sé no preco e qualidade do produto, mas
também na atengdo pessoal, de tal forma que na producéo social da ocupacg&o ndo é possivel
separar de maneira imediata a demanda de trabalho da demanda do produto, ou ao menos
n&o se ddo em fases separadas. Além disso, a presséo por parte do cliente para proporcionar
um produto-servico de qualidade e afetividade adequados permanece em toda a atividade
de trabalho, e néo faz parte somente do momento de contratacédo do trabalhador. Ou seja, a
construcdo social da atividade é permanente e pode ser cortada pelo mal relacionamento do
trabalhador com o cliente, além do relacionamento com a prépria geréncia. Do lado do cliente,
sua demanda por servigo implica o prego e a qualidade do mesmo, mas dentro da qualidade esta
o calor da relagdo com o trabalhador e a organizagdo. Em alguns casos o produto pode ser de
compra e venda — compra em um supermercado, servico tradicional de uma agéncia bancaria
—, em outros o produto se consome no local de trabalho — hospitais, hotéis, restaurantes —, mas
e todos esses casos a qualidade forma parte integrante do servigo. Este fator pode alterar a
demanda do produto e, com isso, afetar o emprego.

A construgdo social da ocupagéo se complica em espacos abertos, sejam os trabalhadores
assalariados ou trabalhadores ndo classicos. A demanda do produto influi diretamente na
construcéo desse tipo de ocupacgdes, depende imediatamente dos clientes. Um condicionante
direto dessas ocupacdes é o mercado do produto, a inflagdo, o tipo de produto, o nivel de
renda da publicacdo. Mas muitos outros agentes podem criar obstaculos para a constituigéo
da ocupacdo. Primeiro, as possiveis organizacfes profissionais nédo sindicais, que podem
permitir ou impedir a ocupacéo, além dos membros da sua comunidade ocupacional ou
de outras competidoras. Em segundo lugar, a influéncia dos atores n&o trabalhadores que
partilham o territério, que podem ser agentes publicos intransigentes ou condescendentes,
os transeuntes e habitantes da regido — cidaddo que reclamam da sujeira, da invaséo das
vias publicas, da delinquéncia, do ruido. N&o se pode esquecer os fornecedores de insumos
ou de produtos para a venda, que podem exercer pressdo sobre o que se oferece aos clientes
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e sobre os precgos. Sobre essas construgdes da ocupacéo, podem influir as regulamentacdes
urbanas ou rurais, sanitdrias, trabalhistas (para quando se empregam assalariados), fiscais,
os acordos corporativos entre organizaces profissionais e governos. Nesse sentido, ndo se
pode desprezar um conceito ampliado de configuragdo sociotécnica® do processo de trabalho,
que implique o cliente como dimens&o importante.

Nos trabalhos néo classicos de um terceiro tipo, em que se trabalha em espacos fixos e
fechados, além do que ja foi indicado sobre o trabalho assalariado e para os clientes, fornecedores
e mercado do produto, deve-se acrescentar a influéncia material e subjetiva da familia pelas
possiveis contradigdes entre espaco e tempo de trabalho na necessidade de reproducéo familiar.

Em todos os casos, as perspectivas dos sujeitos implica que as estruturas como configuragdes
sociotécnicas dos processos de trabalho pressionam, mas ndo determinam, que essas pressées
passam pela subjetividade de tais atores e a construcdo de controles, regulagbes ou a prépria
ocupacdo implica gerar decisdes em interacdo com outros sujeitos situados também na estrutura
do trabalho ou fora dela, e possuidores da capacidade de atribuir significados.

Finalmente, o problema da estandardizagédo, rotinizacdo, ndo é exclusiva das produgdes
materiais, pode haver estandardizagéo no trabalho simbélico, por exemplo a repeticdo de um
show sem interagé@o com o publico, ou a inten¢do da engenharia de software de estandardizar
o desenho de programas, ainda que, no limite, o trabalho de criagdo-invencéo esteja menos
sujeito a estandardizac&o, como o do artista ou cientista.

Entrevistadores: Entrando agora no debate sobre neoliberalismo. Se, por um lado, o projeto
neoliberal tem enfrentado intimeras criticas por conta das contradi¢6es que carrega, vocé ndo
acha que ele ainda parece ser bastante hegemdnico em termos ideolégicos, tendo em vista a
disseminacéo do discurso empreendedor e da responsabilizacdo individual? Nesse sentido,
nado seria o neoliberalismo mais que um modelo econémico, mas um projeto de sociedade?

Enrique de la Garza Toledo: A discussdo sobre o que entender por neoliberalismo tem sido
relativamente simplificada. Em um texto antigo empreendemos essa discussao*. Diziamos, nesse
livro, que neoliberalismo é uma configuracéo, ndo é um sistema coerente, implica vérios niveis,
uns de estrutura, outros de concepgdes e outros de praticas. Simplificando, implica um primeiro
nivel macroecondmico e de politicas estatais de abertura das economias, desregulagéo dos
mercados e retirada do Estado do investimento produtivo, mas nédo dos controles monetérios,
para evitar a inflacéo e pressionando os atores pela flexibilidade do trabalho; E também uma
forma de Estado, com predominio do grande capital, seja nacional ou transnacional, que
declarou guerra aos trabalhadores e suas organizacdes, que tem levado a flexibilizagdo das leis
trabalhistas, a reducdo da seguridade social e grandes quedas no saldrio real a longo prazo; é
também uma forma de reestruturagdo produtiva que tem variado ao longo dos anos, culminando
com a rejeicdo ao pés-fordismo e adogéo da Lean Production, como forma de organizagéo do
trabalho controlada pelas geréncias, sem necessariamente uma nova cultura do trabalho ou
envolvimento dos trabalhadores e sindicatos em decisGes importantes, € a centralidade do
conceito de flexibilidade unilateral nas relagdes de trabalho, cuja subcontratagdo € uma das
formas; €, no plano das concepg¢des, uma teoria econdmica, a nova teoria neocldssica, centrada
no ator racional e no individualismo metodolégico, e, também, uma intencdo de estender
esses fundamentos racionalistas para o conjunto das Teorias Sociais. Nesse sentido, &, sem
ddvida, um projeto de sociedade, ndo sé de modelo econémico, baseado no individualismo, na

3 Entendemos por configuragdo sociotécnica dos processos de trabalho o arranjo conformado pelo nivel da tecnologia,
o tipo de organizacéo do trabalho, a forma das relagdes trabalhistas, o perfil da méao de obra e as culturas gerenciais
e do trabalho.

4 “La Formacion Socioeconémica Neoliberal” - texto completo em: http:/[sgpwe.izt.uam.mx/pages/egt
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meritocracia do esforco méximo e na racionalidade individual, seu conceito central ndo é de
igualdade, mas de “liberdade”, entendida como capacidade do individuo de fazer sua vontade
com a minima ingeréncia do Estado.

Entrevistadores: 8) A discussédo sobre trabalho n&o classico induz a pensar num novo
sujeito do trabalho?

Enrique de la Garza Toledo: Sem divida, mas esses sujeitos do trabalho n&o sé&o, se
constroem, visto que ndo basta um condigdo laboral semelhante para construir um sujeito.
Este se conforma dentro de certas estruturas, por exemplo, configurag&es séciotécnicas dos
processos produtivos, de mercado de trabalho, macroeconémicas, politicas e culturais; mas
também em certas relagées e agdes coletivas; e, com determinadas concepgdes que permitem
identificar coletivamente amigos e inimigos, organizagdes e projetos de sociedade. Tudo isso
né&o existe atualmente em sentido estrito, temos que lutar para construi-los. Nesta construcéo,
é essencial a reconstrucdo de utopias possiveis, de uma sociedade diferente da neoliberal, no
contexto em que as duas maiores utopias originadas no trabalho, o socialismo e o comunismo,
foram deslegitimadas. Ou seja, temos que voltar a discutir na teoria e na pratica, como foi feito
na década de 1980, sobre o conceito de sujeito social, em especial os sujeitos do trabalho.
Eu escrevi um livro denominado “Crisis y Sujetos Sociales en México”, que em seu primeiro
capitulo abordava a discusséo acerca dos Sujeitos no Debate Tedrico, este capitulo estd
disponivel na internet.®

Entrevistadores: Em seu texto La centralidad del trabajo em el siglo XX/, publicado em
2015 no periédico La Maquilla, ao abordar o p6s-modernismo como uma das perspectivas que
rejeitaram o trabalho como categoria sociolégica central, vocé destaca o papel as teorias da
fragmentacgdo das identidades lideradas por Bauman e Sennett. Em sua opini&o, na atualidade,
qual o papel do trabalho para a formagé&o da identidade do trabalhador? A partir dessa dimenséo,
é possivel pensar em algum potencial de transformagéo social?

Enrique de la Garza Toledo: Parecem distantes os dias em que muitas teorias sociais
reconheciam a centralidade do Trabalho na sociedade. A crise do marxismo, os novos modelos
de produgéo e de industrializac&o, o neoliberalismo e a p6s-modernidade, junto com a queda
do socialismo real, a crise do sindicalismo e suas utopias de sociedade, tem alimentado um
estado de animo pessimista entre os intelectuais, especialmente entre aqueles que se nutriram
das criticas a sociedade capitalista e imaginaram paraisos alternativos.

N&o é a primeira vez que os intelectuais se perguntam acerca do futuro do Trabalho, nos
anos cinquenta se interrogava o0 mesmo em relacédo as primeiras etapas da automatizagéo
dos processos produtivos e a industrializacdo dos sistemas de relagfes industriais. Naquelas
condicdes, as respostas mais comuns eram otimistas, a automatizacdo contribuiria para a
constituicdo de uma nova classe trabalhadora, que significaria o enriquecimento das tarefas
ou a requalificagdo e vontade de controle sobre seu trabalho pelos novos trabalhadores.
A institucionalizac&o das relagdes entre capital e trabalho, assim como a extens&do do Estado
benfeitor, fariam inuteis as revolugdes, e o bem estar dos trabalhadores e sua influéncia através
dos sindicatos seriam crescentes. Mas a institucionalizagdo das relagdes entre capital e trabalho
na Europa e as visdes otimistas acerca da conciliacdo de interesses entre trabalhadores e
patrées foram substituidas pela visdo de Braverman, nos anos sessenta, e suas teses sobre

5 Toledo, Corral e Melgoza (1988).
6 Toledo (2015).
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as tendéncias de desqualificacdo do trabalho. A partir dos anos oitenta (na Inglaterra, desde
os setenta) a articulagdo entre trés processos mudaram os terrenos de encontro entre capital
e trabalho: o neoliberalismo como formacdo socioeconémica alternativa a keynesiana de
Estado benfeitor, que alterou os sistemas de relacdes industriais, em particular a influéncia
dos sindicatos nas politicas econdmicas, trabalhistas e de seguridade social; a reestruturagédo
produtiva e dos mercados de trabalho, com a possivel conformag&do de modelos de produgéo
e de industrializac&o alternativos aos do periodo anterior, que mudaram as relagdes de poder
dentro dos processos de trabalho; a decadéncia das ideologias relacionadas ao movimento
operério, especialmente aquelas de fundo socialdemocrata e comunista, com suas ideologias
de sociedade alternativa ao capitalismo, que deixaram sem imagindrio coletivo amplas massas
de trabalhadores, estes que ao longo do século XX se mobilizaram na crenca de que havia
algum projeto alternativo de sociedade. Essas mudangas no mundo do trabalho e sua relagéo
com outros niveis da realidade, especialmente o das relages entre empresarios, sindicatos
e Estado, influenciou, desde os anos 1980, nas valorizacdes académicas sobre a importancia
do trabalho na sociedade. Até meados dos anos 1970, era muito aceita por diversas teorias a
centralidade do trabalho no conjunto das relagdes sociais, como fonte de identidade. A partir
dos anos 1990, os interesses dos académicos pelos trabalhadores decaiu substancialmente,
por outro lado, ndo decaiu na mesma medida a importancia do trabalho, como atividade (work).
Isso se pode mostrar através do processo muito dinamico de criagéo de teorias nos anos 1980
e 1990 que, de alguma maneira, incluem o trabalho: Regulacionismo, especializagéo flexivel,
lean production, industrial governance, numa medida em que esses marcos tedricos se renovam,
em média, a cada trés anos. J& no século XXI, hd um interesse crescente pelo trabalho nos
servigos, com intencdo de renovagdo do préprio conceito de Trabalho: trabalho imaterial,
interativo simbdélico, ndo cléssico, de cuidado, etc. Além disso, o nimero de publica¢des em
revistas especializadas, assim como em eventos internacionais —como o Congresso Mundial de
Sociologia, a Associagdo Latino Americana de Sociologia, ou a Associac¢éo Latino Americana
de Sociologia do Trabalho —, ndo mostram decadéncia.

De qualquer maneira, as posi¢es daqueles que seguem estudando o trabalho se dividem,
como nos anos 1950, entre as otimistas que veem nos novos modelos de producdo uma esperancga
de libertacéo do trabalho humano, do seu cardter alienado, rotinizado, com pouco controle do
trabalhador, como fonte de novos consensos e identidades com a empresa; e os pessimistas,
que colocam énfase nas novas segmenta¢des do mercado de trabalho, na extensdo do trabalho
precdrio e atipico, e veem o toyotismo como uma forma superior de controle gerencial sobre o
trabalho. Devem-se incluir dentro dos pessimistas os pés-modernos e “para-pds-modernos”,
que acentuam a fragmentacgéo das identidades e a impossibilidade de constituicdo de sujeitos
coletivos do Trabalho.

Desde o inicio dos anos 1980, apareceram teorizacGes acerca do “fim da sociedade do
trabalho”, que partem de grandes marcos tedricos, como Offe, que as vezes se apoiam na nogéo
pés-moderna de fragmentacao, fim das ideologias ou da Histéria, tém como tarefa acabar de
enterrar o marxismo, as teorias holistas, sobretudo aquelas suspeitas de revelar aimportancia
do trabalho. Devem-se agregar as versdes mididticas, como a de Rifkin, que fazem balangos
superficiais dos efeitos da revolugdo tecnoldgica e do futuro do trabalho. Em modalidades
muito diversas, parece que esse autores percebem mais do que as transformacgdes concretas
do trabalho, a derrubada do socialismo e da classe trabalhadora como sujeito, ha uma espécie
de regozijo e alivio com o desaparecimento do perigo de uma sociedade n&o do trabalho, mas
dos trabalhadores, entédo se trataria de funda-la teoricamente para depois enterra-la para
sempre, para néo reviver em algum momento.

Antecedentes dessas perpsepctivas séo os trabalhos cldssicos de Tourraine, dos fins dos
anos 1960, acerca da sociedade pds-industrial, sociedade do conhecimento e da terceirizacéo,
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ainda que naquele momento Tourraine nédo trouxesse como conclusdo o fim das utopias de
sociedade, nem do conflito, nem, muito menos, a impossibilidade dos movimentos sociais que
lutaram para se apoderar da Histéria. Da mesma maneira, o “Adeus ao proletariado”, de André
Gorz, s6 tem semelhancas formais com as versdes atuais de fim do Trabalho. Porque Gorz o
escreveu nos anos 1970, quando estavam frescas as mobilizacdes operdrias pelo controle
do processo de trabalho, e suas teorias de que todo trabalho é alienado (com excec¢édo dos
artistas e cientistas) e a reivindicacdo da luta pelo ndo trabalho, encabecada pela néo classe,
n&do é uma visdo pessimista, mas uma interpretacdo da nascente revolucédo tecnoldgica, e
sua possivel utilizac&o para libertacédo de todo o trabalho através da luta. Neste caminho, o
Offe de principios dos anos 1980 constitui uma transi¢do entre o otimismo dos anos 1970 e
o pessimismo dos anos 1990. Offe, além de resumir os possiveis efeitos sobre a identidade
trabalhadora provocada pela mudancgas na estrutura das ocupacgdes, utiliza uma nogéo que
se aproxima, nesse aspecto, do argumento pés-moderno: a fragmentagéo dos mundos da vida
dos trabalhadores e a maior importancia na constituicéo de suas identidades e subjetividades
os mundos de ndo trabalho.

A pés-modernidade nasceu de uma mudanca do estado de animo da intelectualidade
progressista, socialdemocrata ou comunista, que se traduziu na perda do imagindrio, da ideia
de futuro, de projeto, de organizacéo e, em especial, de reivindicar a classe trabalhadora como
sujeito privilegiado para a transformacé&o do capitalismo. Esse pessimismo, produto da grande
decepcgdo, tentou ser temperado com a reivindicagdo de um novo individualismo, visto como
sindnimo de liberdade frente a estruturas ou concepcgdes totalizantes, que aprisionavam os
individuos, tanto no socialismo real quanto no capitalismo organizado. Por isso, concordamos
com Callinicos, que disse: “a pés-modernidade ndo é um conjunto de hipdteses verificdveis,
mas uma declaracdo autobiogréfica, o estado de espirito atual de um setor da intelectualidade
ocidental, traumatizada pelas decepgdes do socialismo real e que foi critica do Estado social”.

O conceito chave pés-moderno é o de fragmentacéo, do Eu, da cultura, do Sujeito, das relagdes
sociais, da historicidade, a experiéncia sincronica substituida pelo simulacro. A sociedade de
massas seria a do desaparecimento do sujeito, a massa ndo tem estrutura, ndo segue leis,
rejeita a Histdéria e o Universal, se refugia no consumo. A sociedade pés-modernainauguraria um
novo individualismo, com inseguranc¢a na vida privada, nas crengas e nos papéis, com a fratura
da personalidade disciplinar fordista, é a sociedade da méxima escolha e do desejo méaximo.

A outra chave da pdés-modernidade € a crise da razéo cientifica, que fundamentou no
passado a ideia de progresso, que encarnou em grandes discursos e em diversas concepgdes
de Totalidade. A verdade é substituida pelo simulacro, com uma reivindicagéo da teoria dos
jogos linguisticos do dltimo Wittgenstein, a verdade se impde em jogos de poder e, assim, ndo
tem a ver com algo como o “mundo real”, posto que o tnico real sdo os imaginarios.

O discurso pés-moderno, como disse Callinicos, ndo se preocupa em verificar suas proposicdes,
possivelmente porque a crenca nas capacidades da Ciéncia também foi questionada, e joga
com o impressionismo e o exagero. Por exemplo, a concepgdo moderna mais articulada e a mais
desarticulada sdo ambas igualmente ontoldgicas, e se podem lancar muitos contra-exemplos a
desarticulac&o universal, tais como a articulagdo entre cadeias de contratacédo ou de clientes e
fornecedores. Acerca do fim das grandes narrativas, sem duivida que entre os anos 1970 e 1980
houve uma grande transformacé&o dos paradigmas dominantes em quase todo o século XX, em
particular a crise do marxismo soviético e o estruturalismo, mas, simultaneamente, a emergéncia
de antigos e novos grandes discursos, as teorias da escolha racional, a agéncia, a hermenéuticas
e mesmo a pés-modernidade. As ideias de progresso socialista ou de capitalismo interventor
sem duvida entraram em crise, mas foram substituidas por uma nova ideia de progresso, a
neoliberal. O positivismo estava em crise desde os anos 1960, nos anos 1970 seguramente, mas
de qualquer maneira a epistemologia da ciéncia reconhece ao menos trés correntes poderosas
atualmente, a pds-estruturalista e relativista, a analitica e a hermenéutica néo radical; além
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disso, os pesquisadores sociais contemporaneos ndo podem ser pés-modernos extremistas,
implicaria sua extingdo como cientistas, de tal forma que seguem pesquisando de maneira
positivista ou adotaram a pds-modernidade light, através de métodos compreensivos para
interpretar.

Ou seja, 0 “programa” pés-moderno extremista € invidvel e, como disse Alexander, a euforia
pés-moderna dos anos 1980 foi seguida pela ressaca do neoliberalismo, que polariza, ndo
elimina a pobreza, e nesta medida o homem pds-moderno hedonista tende a desaparecer,
centrado no consumo.

Mas o Offe do inicio dos anos 1980 era, todavia, otimista acerca dos efeitos da revolugédo
tecnoldgica, esta poderia permitir, segundo este autor, o aumento do tempo livre. De Offe ao
“fim do trabalho” de Rifkin hd uma passagem que implicou neste caminho a consolidacédo das
politicas neoliberais em quase todo o mundo, a perda da influéncia sindical nessas politicas
(com diferentes intensidades), a difusdo das mudancas tecnoldgicas e organizacionais e a
flexibilidade do mercado de trabalho, a persisténcia de niveis altos de desemprego na Europa,
a extensdo dos trabalhos precérios e atipicos. Isto &, o panorama futuro ndo parecia promissor
para o emprego nem para os sindicatos.

Contudo, a pés-modernidade cedeu ante a realidade da “nova economia”, da polarizagao,
da grande concentragdo de renda, de aumento das jornadas de trabalho, ou seja, as lutas pelo
ndo trabalho ndo superaram os primeiros anos da década de 1990 na Europa e, inversamente,
foi estendida a precarizagdo do mesmo. Nesse sentido, as teorias do fim do trabalho também
mudaram, foram substituidas pelas da fragmentacgao das identidades, que ja ndo destacam
o hedonismo do consumidor.

Nenhum dos autores que mencionaremos agora reconhece que é pés-moderno, no entanto, a
preposicéo “para” em espanhol significa dirigir-se a, aproximar-se. Nessa medida, mostraremos
que a denominacé&o € justa. Uma particularidade dos para-pés-modernos é que focam sua
artilharia especificamente contra o Trabalho, enquanto a proposta pés-moderna é mais geral,
contra as concepgdes modernas. Esses autores partem de algo ja observado nas teorias do fim
do trabalho, a heterogeneidade das ocupacgdes, mas acrescentam o que néo ficava claro até
a década de 1990, que o eixo dessas transformacgdes nédo é simplesmente a heterogeneidade,
mas a flexibilidade do trabalho. Muito se escreveu sobre a flexibilidade do trabalho, pode ser
a flexibilidade dentro do processo de trabalho, associando-se a ideia de mobilidade interna
entre postos e, principalmente, de polivaléncia; esta flexibilidade ndo sup6e necessariamente
a expulséo de trabalhadores e n&do € a que interessa para os para-p6és-modernos. Pode ser
também a flexibilidade no encontro entre oferta e demanda de trabalho, que implica eliminar
restricdes ao livre fluxo de trabalhadores e a livre decisdo do empregador, esta flexibilidade tem
aver com os pés-modernos, mas ndo é o foco principal da sua atengéo. A flexibilidade também
se relaciona com o sistema de relagées industriais, isto €, das leis trabalhistas, a contratacdo
coletiva e os acordos entre Estado, sindicatos e empregadores. Os para-pés-modernos entendem
por flexibilidade a vinculada com a fragmentacédo das carreiras ocupacionais e biografias, a
curta permanéncia em uma ocupacdo e a alternancia entre desemprego e outras ocupacdes
diversificadas. Essa maneira de ver a flexibilidade tem a ver com as limitagdes atuais ao pleno
emprego tipico, com jornada completa, por tempo indeterminado, protegido pelos contratos coletivos
e os sindicatos. Por sua vez, a ocupacéo flexivel seria insegura. Essa flexibilidade na trajetdria
ocupacional provocaria uma desestruturacdo nas relagdes de trabalho, com a instabilidade
nao haveria clareza sobre quais seriam os grupos de pertencimento. A flexibilidade também
¢ de tipo geogréfico, posto que a flexibilidade, assim entendida, pode implicar a mobilidade
territorial do trabalhador em busca de emprego. Além da flexibilidade nas relagdes pessoais
e familiares. Logo, o trabalho apareceria como uma colagem de fragmentos de experiéncias,
sem enraizamento em nenhum grupo social determinado, a desestruturagdo do sentido de
tempo e espaco, a superficialidade nas relacées sociais. Deve acrescentar que:
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1) As teses para-pds-modernas que podem ser sintetizadas nas posicdes anteriores
utilizam metéaforas como trabalho, amor e identidade liquidos, categorias zumbi,
“comunidades de guarda roupa”, corrosdo do cardter. Nenhum desses conceitos
metdforas sdo realmente desenvolvidos, no sentido de precisar sua definicéo e
a relagdo com outros conceitos, permanecem em sua funcdo de impressionar
emocionalmente e através de imagens de linguagem cotidianas. O uso da metéafora
ndo é preocupante, é parte das nogdes que muitas vezes antecedem os conceitos
tedricos, mas no caso dos para-pés-modernos parecem mais destinadas a
alimentar, impressionar, e impactar um estado de animo préprio da derrota e perda
de esperanca, iniciado desde os fins dos anos 1970, exortando a aceitar a nova
realidade do capitalismo. A categoria zumbi é para deslegitimar a quem contrarie o
fim dos grandes projetos e sujeitos, tachando-os de “mortos vivos”; A “liquefagédo”
de tudo, da identidade, da personalidade, do amor, é a debilitacdo dos vinculos
sociais pela fragmentagéo; as “comunidades de guarda roupa” mudam segundo a
ocasido da trajetdria ocupacional e da vida fragmentadas.

2) O estilo impressionista se complementa com a insergdo de frases impactantes para
apoiar as proposicdes anteriores, retiradas do contexto dos clédssicos da filosofia,
das ciéncias sociais, das ciéncias naturais. Apoiadas na literatura, em declaracdes
de dirigentes politicos, na publicagcdo de noticias nos meios de comunicagéo ou
espetacularizages, com informacdo n&do sistematicas de fontes secundérias,
observagfes tampouco organizadas, relatos de outras pesquisas ou impressdes
cotidianas. Ou seja, em vez da prova “empirica”, recorre-se a argumentagao,
sem desenho de investigacdo, nem quantitativo nem qualitativo, a partir de uma
colagem de fontes de modo a mostrar o que se quer afirmar. O mesmo se pode
dizer do manuseio dos dados empiricos, que estdo longe de uma sistematizagéo
rigorosa ou da constatacdo da validez de suas fontes, que podem ser dados
retirados de um jornal ou declaracdes de empresdrios, os nimeros sdo assumidos
com extrema liberdade, sem aparato critico, desde que demonstrem as teses que
se deseja difundir. Nenhum dos textos para-pés-modernos pode reivindicar ser
uma sistemdtica e rigorosa investigacdo quantitativa ou qualitativa, seu estilo
se aproxima do jornalismo e a fun¢do do dado ndo é demonstrar, mas impactar,
utilizando-se também uma linguagem sedutora e facilmente assimildvel por um
publico amplo, de tal forma que o leitor fica seduzido com facilidade, no que parece
ser uma dentincia acerca dos males da flexibilidade, encobrindo as suposi¢des
mais profundas.

3) Essas suposi¢des implicam uma hipdtese central de que, durante o periodo do
socialismo real ou do Estado social, o Homem estava dominado por estruturas
burocréticas e concepgdes estruturalistas que lhe atribuiam uma posigdo na
sociedade ou uma tarefa histérica a desempenhar, ambas cortavam sua liberdade.
Portanto, o que faria o Homem infeliz seria seguir atrelado aos grandes projetos
ligados a grandes utopias, estruturas, burocracias ou organizag&es. De cada texto
para-pdés-modernista, dedicam-se 90% rasgando as roupas sobre a infelicidade
dos novos homens flexiveis da nova economia, por isso, leituras pouco cuidadosas
entendem os para-pés-modernistas como criticos do neoliberalismo, apesar destes
concluirem que o que chamam de “Nova Economia” chegou para ficar, restando a
adaptacdo.

4)Se, por um lado, os para-pés-modernos ndo desconhecem as penalidades
da transicdo da sociedade anterior burocratizada a flexivel, afirma-se sem
ambiguidades que a situacdo anterior € melhor que a jaula de ferro burocratica
anterior. A nova economia flexivel tem o potencial de liberdade sob a condigdo
de que se opere uma mudanca cultural no sentido de aceitar a flexibilidade,
desprender-se da ideia anterior de trabalho seguro e adquirir rapidamente as
habilidades adequadas as ocupacgdes instaveis.

5) Entretanto, reconhecem que o mercado ndo pode fazer o que quiser com a
flexibilidade do trabalho. Assim, aparecem como reformadores do neoliberalismo,
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visto que ndo se trata de mudar sua esséncia, mas de desenhar “instituictes
remendo” que atenuem os choques da flexibilidade entre os menos aptos — em
termos de qualificagBes e psicologicamente — para essa grande transformacao.
Sobre as instituicdes remendo que propdem, umas parecem inofensivas e de
pouca efetividade, como a mudanca de fungdo dos sindicatos para uma espécie
de agéncias de emprego para os afiliados que fiquem desempregados, ou
fomentar o espirito de que nem todo trabalho deve ser mercantilizado. Outras sé&o
contraditérias com seus préprios pressupostos, os para-pés-modernos costumam
propor “categorias zumbi” préprias, segundo eles, do Estado Social, como assegurar
a toda populagdo um saldrio minimo ou a “flex-seguridade” (como fundos estatais
para os que fiquem temporariamente desempregados por conta da flexibilizac&o).

As doutrinas — seria exagerado chamar-lhes teorias — para-pés-modernas retomam da
pdés-modernidade, sobretudo o conceito de fragmentagdo, o convertem em sua proposigéo
socioldgica central, retomam fragmentos de teses de outras teorias, sobre terceirizacéo,
novas qualifica¢des, trabalhos informais, inseguros, excludentes, atipicos, sem originalidade.
Mostram, de maneira impressionista, os males provocados por essa flexibilidade, mas na sua
fobia contra o Estado Benfeitor, capitalista ou socialista, se tornam sustentadores das reformas
neoliberais do capitalismo — que chegaram para ficar, como diz Bauman —, as quais podem
ser suavizadas através de “instituicdes remendo”, como mencionamos. Nessa légica, o papel
do capital transnacional fica obscurecido por um sistema impessoal que se impde. Assim, a
para-p6s-modernidade é uma vers&o neoliberal da péds-modernidade, que ndo assume (ao menos,
nao explicitamente) a negacdo da razéo cientifica. E nessa medida que suas proposi¢des
tomam a forma de “pseudohipéteses” cientificas, ilustradas através de argumentos e dados
escolhidos de modo a afirmar as proposices que se quer apoiar.
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Resumo

No presente texto busco apresentar resultados preliminares da pesquisa de concluséo de curso
em Ciéncias Sociais, ainda em andamento, além de relatar a experiéncia de estdgio como
entrevistadora do Cadastro Unico na cidade de S&o Carlos, onde atuo desde agosto de 2014.
Durante este relato, apresento como tal experiéncia colocou questdes e inquietacdes que se
transformaram em problemas de pesquisa, cujo foco principal se deu nas mulheres “beneficidrias”
em situacdo de “descumprimento” da condicionalidade da educagédo do programa Bolsa Familia.
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Abstract

In the following text | seek to present preliminary results of a research due the conclusion of
social science course still in progress, in addition to report the experience of my internship as
an internship of Cadastro Unico in S&o Carlos city since 2014 August. During this report, | show
how this experience as an interviewer revealed questions and concerns that have become
research problemas, whose main focus was given on the “beneficiaries” women in situations
of “noncompliance” conditionality of education in the Bolsa Familia program.
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Estagio no Cadastro Unico

Sou estagidria desde agosto de 2014 da Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania na cidade
de Sé&o Carlos, localizada no interior do estado de S&o Paulo, onde atuo como entrevistadora
no Cadastro Unico'. Em 18 meses, cadastrei, entrevistei e orientei milhares de pessoas em
situacdo de “vulnerabilidade social”, o que também me permitiu conhecer parcialmente a rede
de servicos e programas no municipio.

O primeiro contato das pessoas com as politicas assistenciais se d& pelos Centros de
Referéncia Social (CRAS) e, também, na sede da secretaria, onde sdo elas inscritas no Cadastro
Unico por entrevistadores — atualmente, somos trés mulheres e quatro homens graduandos de
Ciéncias Sociais. Neste setor, trabalha ainda uma funcionéria de carreira no cargo de chefe da
sec¢do dos programas de transferéncia de renda. A secretéria municipal, motoristas, assistentes
sociais, a funciondria de limpeza, etc., também circulam cotidianamente na sede da secretaria.

Desde que entrei no Cadastro, algumas mudangas s&o perceptiveis como, por exemplo, a
rotatividade das pessoas. Logo no inicio, entrei com cinco estagidrios novos e nos juntamos a
mais quatro antigos que ja trabalhavam no setor. Como chefe, a mesma que estava naquele
periodo hoje ndo se encontra mais, pois saiu no periodo de exoneragdo dos cargos comissionados
em novembro de 2015. Os estagidrios antigos sairam quando terminaram os contratos e outros
entraram para substitui-los. Minha chefe atual entrou alguns meses antes da antiga sair. As duas
possuem perfis completamente diferentes, o que faz com que a rotina, tanto entre funciondrios
como com “usudrios”, mude consideravelmente.

Em uma mesa na entrada da secretaria se encontram dois funciondrios para receber todos
que ali entram. Eles tiram duividas, pegam encaminhamentos de cestas bdsicas e d&do senhas
a aqueles que desejam algo referente ao cadastro. Estes devem aguardar — até que sejam
chamados por ordem de senha —em um ambiente onde perpassam diferentes sons e cheiros.

H& uma mistura de sons no ambiente da secretaria, como do painel de senha, criancas
brincando, bebés chorando, pessoas que conversam enquanto aguardam, vans e carros da
prefeitura que entram e saem da garagem, portas que se abrem e fecham, toques de telefones,
de teclados dos computadores, de impressoras, ruidos de ventilador, de ar condicionado, de
carrinhos com cestas bdsicas, barulhos de louca ou do micro-ondas que esquenta as marmitas
na cozinha. Logo cedo, o cheiro de café preparado pela funciondria da limpeza — que insiste
em afirmar ndo ser a sua fungéo fazé-lo —invade o ambiente. No horario do almoco, os cheiros
de marmitas sendo esquentadas também sdo percebidos. Algumas pessoas trazem fortes
odores que por ali ficam. Ademais, o calor ndo passa desapercebido fora e dentro do cadastro.

Uma parede com janelas de vidro separa os estagiérios das pessoas que aguardam. Quando
entram na sala do cadastro, sdo atendidas em alguma das sete baias, cada qual com mesa
e computador, duas cadeiras de um lado para usudrios, e uma do outro, destinada a um dos
entrevistadores. E muito comum as pessoas virem acompanhadas, o que faz com que algumas
figuem em pé. A sala da gestora fica ao lado da nossa, onde temos acesso por uma porta
diferente da outra que da para o lado de fora.

A nés, estagidrios, cabem diferentes tarefas. As mais frequentes s&o as inscri¢cdes e
atualizag¢des (no Bolsa Familia se imp&e o cadastro atualizado por no maximo dois anos e toda
vez que qualquer mudanca ocorrer, como endereco, renda, escola ou composigéo na familia, a
pessoa deve comparecer antes). E necessério ao responsdvel trazer os documentos originais
de todos os integrantes da familia e responder as perguntas do entrevistador. Sdo também

Quando fago referéncia ao Cadastro Unico, existem duas diferencas: o espago fisico de atendimento dentro da
Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia Social ou o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal que, segundo o site do Ministério de Desenvolvimento Social, “E um instrumento que identifica e caracteriza
as familias de baixa renda, entendidas como aquelas que tém: renda mensal de até meio saldrio minimo por pessoa
ou renda mensal total de até trés saldrios minimos.” Mais detalhes ver Brasil (2016b).
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cadastradas outras pessoas com perfil distintos, vez que outros programas sociais (Renda
Cidad&, Amigo do Idoso, Acdo Jovem, Cartdo-Alimentagéo, etc.) assim exigem.

Entregamos diversas declaragdes para descontos nas contas de luz e 4gua, descontos em
viagens interestaduais para idosos, aliquota reduzida para o pagamento do INSS de donas de
casas, deisencédo de IPTU e da taxa de inscri¢do para concursos publicos. A Prohab (Progresso
e Habitacdo de S&o Carlos) também utiliza o Cadastro Unico para avaliar a situagéo das familias
que participam de seus programas habitacionais, bem como os postos de salde para avaliar
as familias que recebem ou querem receber leite para seus filhos. A prefeitura também exige
o cadastro as pessoas que se interessam pelos cursos gratuitos oferecidos, além daquelas
gue moram em assentamentos.

Como se pode notar, hd muitos casos nos quais a populagéo dirige-se a nés, de modo que o
fluxo na secretaria seja, quase sempre, muito alto. Entretanto, alguns fatores podem interferir
no fluxo: o clima é um deles. Quando chove ou a temperatura estd mais baixa, o fluxo é muito
menor. Logo apds os sorteios das casas do programa Minha Casa Minha Vida, por exemplo,
a quantidade de pessoas cresce significativamente. No ultimo sorteio, as pessoas chegavam
de madrugada para conseguir pegar senha, ocorriam brigas, alguns passavam mal por ficar
no sol ou por nervosismo.

Geralmente as sextas-feiras ndo fazemos atendimento ao publico: reserva-se o dia para o
trabalho burocrético, como arquivar papéis, visitas domiciliares e cadastramento nos CRAS
da cidade.

O programa Bolsa Familia e suas condicionalidades

O Bolsa Familia € um programa de transferéncia condicionada de renda criado em 2003
pelo governo federal que visa promover o alivio imediato da pobreza, o acesso a direitos sociais
basicos e desenvolvimento das familias para superar situagdes de “vulnerabilidade social”
(GEORGES; CEBALLQOS, 2014, p. 515). Os publicos alvos séo as familias que vivem em situagao
de pobreza e extrema pobreza e o que define esses dois patamares s&o suas rendas per capita.
O valor que cada familia recebe depende da composicéo familiar (niimero de pessoas, idades,
presenca de gestantes) e da renda. As pessoas que desejam participar, devem se inscrever
nos setores responséveis pelo Cadastro Unico nas cidades que residem — geralmente s&o os
CRAS responsaveis ou, como no caso de S&do Carlos, a Secretaria Municipal de Cidadania e
Assisténcia Social.

Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social (BRASIL, 2016a), as condicionalidades do
Bolsa Familia consistem em alguns compromissos das familias beneficiarias, bem como do
poder publico em garantir a oferta e qualidade de servigos na satde®, educacgéo e assisténcia
social. Referente a drea da educagéo, foco de minha pesquisa, os responsdveis familiares
devem matricular todas as criancas e adolescentes de 6 a 17 anos na escola e a frequéncia
escolar deve ser de, no minimo, 85% para quem possui de 6 a 15 anos e de 75% para jovens
de 16 a 17 anos.

O monitoramento das condicionalidades deve ser feito pelos trés niveis de governo (federal,
estadual e municipal) através de gestdo em parceria entre eles. S&do aplicados efeitos gradativos
nas familias que se encontram “em descumprimento” das condicionalidades. Primeiro a pessoa
recebe uma adverténcia em seu extrato bancdrio ou por correspondéncia, o que ndo afeta
seu beneficio. Se, no periodo de até seis meses, o descumprimento se repete, ha o bloqueio

2 Familias dentro do perfil do programa sdo aquelas com até 77 reais mensais de renda por pessoa ou entre
77,01 e 154 reais mensais, desde que tenham em sua composi¢éo criangas ou adolescentes de 0 a 17 anos.

8 Nadreadasalde, as criangas menores de 7 anos devem ser vacinadas, fazer pesagem, medir e fazer o acompanhamento
do crescimento e do desenvolvimento. As mulheres gestantes devem fazer o pré-natal e ir as consultas médicas.

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 133 -142 135



do beneficio (a familia fica sem receber por um més e este pode ser sacado no préximo).
Se depois de bloqueado, ocorrer novo descumprimento no periodo de seis meses, o beneficio
€ suspenso por dois meses sem possibilidade de reaver as parcelas. O Ultimo e mais grave
efeito é o cancelamento que s6 deve ocorrer apds a familia ter passado por acompanhamento
da assisténcia social.

Problema de pesquisa e metodologiz

Hé& algum tempo a quest&o das condicionalidades do Bolsa Familia, mais especificamente a
relacionada & educagao, tem me provocado uma certa inquietagao analitica. E muito frequente
a presenca ao nosso setor de familias “em descumprimento” por falta de alguma crianga ou
adolescente a escola. Na grande maioria dos casos cabe as mées a tarefa de explicar o porqué
de seus filhos faltarem as aulas, justificando com atestados médicos, laudos, etc. Ou narram
ainda outros problemas enfrentados que justificariam as auséncias dos filhos.

Nesses casos, somos orientados a falar que as criangas nédo devem faltar de jeito nenhum
e, se estiverem doentes, que levem atestado ao responsdvel na escola. Caso as mées facam
isso e, mesmo assim, tiverem o beneficio bloqueado ou caso tenham tido outro problema mais
grave, devem procurar a Secretaria da Educacéo e devem falar com a Maria* (nome que sempre
aparece como responsavel por resolver tais questdes, pessoa sobre a qual ndo possuo mais
informagdes, portanto, ndo tenho conhecimento da continuidade deste processo). Recebemos
orientac&o para falar algo como: “Seu beneficio esta bloqueado por falta do seu filho a escola,
vocé ndo pode deixa-lo faltar” ou “Se o seu filho continuar faltando a escola, seu beneficio
serd cancelado”.

Quanto a fala dos pais, geralmente mulheres, pude observar diversas situagdes que explicam
as faltas dos filhos as aulas. Frequentemente, muitas mées nos relatam diferentes casos que
justificam o ndo comparecimento de seus filhos. Os mais comuns s&o problemas de salde e
falta de vagas nas escolas préximas de suas residéncias. Outros empecilhos como transporte,
greves, gravidez, drogas, falta de interesse, bullying, problemas psicolégicos, morte de familiar
e falta de atengdo nas chamadas em sala também podem ser observados.

O problema de pesquisa surgiu da experiéncia de estdgio, onde se pode destacar o
surgimento, em mim, de: (a) inquietagdes quanto a altissima frequéncia de casos de maes a
nés encaminhadas por estarem em descumprimento com as condicionalidades da educacéo,
(b) incbmodos com as falas de gestores, estagidrios e assistentes sociais que soam como
punitivas e repressivas em relagéo as mesmas.

O recorte da pesquisa, como ja mencionado, estd na condicionalidade da educacéo, por
serem seus “descumprimentos” mais frequentes quando comparados aos da satde. Embora
as pessoas também fagam todo o acompanhamento nos postos de salde e nés, estagiarios,
tenhamos que alerta-las quanto a isso, as condicionalidades da satide causam menos blogueios
ou suspensdes do beneficio que as da educacgéo.

No que se refere a estrutura da pesquisa, pretendo incluir duas dimensdes na monografia.
Primeiro, uma revisdo bibliogréfica, com os contextos de implantagdo e desdobramento do
programa Bolsa Familia e os embates tedricos, politicos e técnicos sobre a teméatica. Segundo,
uma dimensé&o etnografica, com trabalho de campo, onde descrevo o ambiente de estdgio
como entrevistadora do Cadastro Unico e relato também algumas situacdes de entrevistas
com “beneficidrias” ligadas, de alguma forma, as condicionalidades da educacéo.

A hipétese subjacente a este texto é a existéncia de uma possivel falta de sincronia entre
os principios norteadores do programa referente as condicionalidades, como por exemplo, o

4 Nome ficticio.
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maior acesso aos direitos bdsicos e a pratica cotidiana vivida pelos agentes envolvidos na
rotina do Cadastro Unico.

Aqui, a etnografia é feita através do meu lugar de entrevistadora do Cadastro Unico e,
simultaneamente, como estudante pesquisadora, em trabalho de campo. Encontrei dificuldades
para descrever as situagdes de entrevistas porque sempre me encontrava no horario de trabalho
e outras pessoas aguardavam ser atendidas. Geralmente, anoto alguns dados e depois escrevo
o que me lembro nos horérios livres ou quando chego em casa. O fluxo de pessoas, portanto,
é determinante e, quando alto, pode enfraquecer a descri¢do das entrevistas.

Também encontrei ddvidas quanto a questdo ética, sobre o que eu poderia ou ndo escrever
na descricdo do campo, ja que realizo a pesquisa no meu ambiente de trabalho, sem o
conhecimento das pessoas entrevistadas, sem elas saberem que possuo esse “duplo papel”
de pesquisadora e entrevistadora.

A escolha de alguns casos em detrimento de outros visou certa heterogeneidade, por isso
asjustificativas repetidas foram descartadas neste relato. As falas mais curtas também foram
suprimidas por apresentarem menos detalhes na descrigdo. Algumas vezes as conversas entre
cadastrador e beneficidrio fluem, outras vezes nédo. Isso depende de cada beneficiario, do
meu préprio cansaco, ou das filas. Se estas estéo grandes, tentamos ndo demorar muito na
entrevista. Apds ter decidido sobre esse tema, fico mais atenta as falas e fago mais perguntas.

Como os bloqueios e suspens&es sdo feitos em certos periodos do ano, ha épocas que
quase nenhuma mée vai ao cadastro por esse motivo. Por outro lado, quando chega o periodo
de “punicdes”, principalmente no final do més quando os beneficios séo liberados, muitas
chegam acompanhadas de “cartinhas” ou extratos bancdrios que notificam a elas o bloqueio
ou suspensdo do beneficio. No meio de margo de 2016 até o final deste més, por exemplo,
muitas maes “em descumprimento” se destinaram a nds por falta dos filhos nos meses de
outubro ou novembro. Estes periodos enriquecem a pesquisa porque consigo descrever muitas
situacdes diariamente.

Descrevo a seguir algumas situacdes de entrevistas no ambiente do Cadastro. Nos casos das
visitas domiciliares e da palestra no CRAS relatadas abaixo, as falas foram destinadas a minha
chefe que eu acompanhava, todas as outras séo situagdes que descrevo algum atendimento
habitual no Cadastro, com falas entre eu e as beneficidrias. As entrevistadas séo, em sua
totatilidade, mulheres, as quais coloquei nomes ficticios, iniciados com “Maria”. Tal decisédo
tem como finalidade a garantia do anonimato aos sujeitos envolvidos.

Maria das Gracas

Todo ano o governo federal cruza as informag&es do cadastro com outras bases de dados e,
quando é encontrada alguma divergéncia, as familias s&o notificadas. Durante este processo,
uma lista com alguns nomes de beneficiarios foi enviada a chefe do setor, com o propdsito de
fazer visitas domiciliares aquelas pessoas que ali constavam. Portanto, no dia 15 de junho de
2015, fui com ela visitar algumas casas localizadas no bairro Santa Angelina para observar a
situagdo daquelas familias e pedir que fossem atualizar seus cadastros.

O gue me marcou naquele cendrio foram as casas, que apresentavam semelhangas e
diferencas especificas. Saltou aos olhos, a principio, a falta recorrente de campainha e a
constante presenc¢a dos animais de estimacé&o, ndo havia ordem na numeragao, alguns niimeros
eram feitos a m&o com tinta spray e ndo vi nenhuma placa que ajudasse na localizagdo, o que
dificultou um pouco nosso trabalho. As varia¢des, como o piso, pintura, acabamento, portédo
elétrico, tamanho, carro na garagem, também se faziam presentes pontuando contrastes. Entre
dez casas que tentamos contato, conseguimos falar apenas com quatro moradores diferentes,
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pois muitos ndo estavam ou n&do atenderam. Dentre essas quatro visitas, relato dois casos a
seguir que cabem no enfoque deste trabalho.

Ao chegarmos a uma das casas, Maria das Gragas, uma senhora com aproximadamente
setenta anos estava na porta com o seu cachorro. Identificamo-nos e ela nos pediu que
entrdssemos. Havia dois carros na garagem que rapidamente justificou ser dos vizinhos, pois
alugava mensalmente aquelas vagas pela quantia de cem reais. Ficamos na cozinha enquanto
faziamos perguntas referentes a sua renda e, entre um dos assuntos, comentou que sua neta
de 14 anos tinha acabado de ter um filho, estava de licenca maternidade e em agosto voltaria
as aulas, o que estava preocupando-a. “A Tamara teve um filho agora, ela tem 14 anos, como
vai cuidar do bebe e vai pra escola? Jd jd cortam meu Bolsa Familia porque ela vai precisar faltar.”

Maria de Lourdes

No mesmo dia relatado acima, fizemos outra visita domiciliar ao bairro Santa Angelina
com o mesmo propdsito. Quando chegamos a outra residéncia que constava na lista, havia
aparentemente cinco pessoas do lado de fora, sentadas e conversando. Perguntamos pela
responsavel familiar que logo se identificou e perguntou se gostariamos de entrar. Ao entrarmos
na casa, ficamos em pé na cozinha por uns dez minutos conversando sobre sua situacdo no
Cadastro. Entre algumas falas, Maria de Lourdes nos perguntou sobre a questdo da greve
estadual dos professores que estava afetando as aulas do seu filho, como apresento a seguir:

Meu beneficio estd suspenso, a escola estd em greve, ndo tem aula. Meu filho
vai e ndo tem aula. Como fazer com uma situacdo dessas? Ele tem aula até
as nove horas e depois a escola ndo deixa ir embora, mas o menino quer
ir! Eu vou buscar, o que posso fazer?

Maria Aparecida

Geralmente as sextas-feiras ndo fazemos atendimento ao publico. Logo, no dia 22 de maio
de 2015, sexta-feira, fomos ao CRAS no distrito Santa Eudoxia®, que tem a cidade de S&o Carlos
como distrito-sede. Saimos da Secretaria com uma van da prefeitura. O grupo era formado
por mim e mais trés estagidrios, nossas duas chefes (antes tinhamos duas, uma delas foi
exonerada do cargo) e o motorista. O trajeto durou cerca de quarenta minutos percorridos por
paisagens bonitas e, chegando 14, conhecemos a assistente social e algumas beneficidrias
daquele distrito. Estava marcada uma palestra que seria dada por uma de nossas chefas
para as pessoas ali presentes (todas eram mulheres, provavelmente beneficidrias e algumas
estavam com seus filhos pequenos). Além da palestra, o propdsito da ida até o local era de
recadastrar algumas familias, ja que este distrito se localiza distante da Secretaria, o que pode
impossibilitar a vinda das beneficidrias até nds. Durante a palestra, algumas mulheres fizeram
perguntas, Maria Aparecida levantou sua mé&o e disse:

Meu filho teve dengue, ficou mal por duas semanas, o levei no hospital,
peguei atestado, mas o médico so deu quatro dias. Como ia levar o menino
mal pra escola?

5 CRAS localizado no distrito de Santa Euddxia, o qual faz parte do municipio de S&o Carlos e estd localizado ao
nordeste, a 28 km do distrito-sede e possui uma populagdo aproximada de 3.200 pessoas.

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 133 -142 138



Maria Madalena

Em algum dia qualquer de atendimento no cadastro, Maria Madalena sentou em uma das

cadeiras de atendimento e me disse que sua filha apresentava problemas com colegas de sala
e, por esse motivo, ndo queria mais frequentar a escola. “Minha filha ndo quer mais ir & escola,
os colegas de sala estdo falando que ela tem cabelo ruim. Vou pegar esses moleques!”. Quando
perguntei se ela falou com algum responséavel, disse que sim e que nada tinha adiantado.

Maria das Dores

Em junho de 2015, durante um dia normal de atendimento ao publico, Maria das Dores,
com aproximadamente trinta anos e um filho pequeno de dois, senta em uma das cadeiras
localizadas na baia que eu estava e me pergunta se, para falar com a Maria da Secretaria da
Educacdo, precisaria marcar hordrio. Perguntei a ela se eu ndo poderia ajudar e, entdo, ela
comentou que estava com o beneficio suspenso e explicou sua situagéo:

Meu filho ndo se sente bem na escola. Marquei consulta com psiquiatra pra
ele, pra ver se tem alguma coisa. Eu o levo na escola, dd cinco minutos e
preciso buscd-lo porque ele ndo ta passando bem, chego a escola e as vezes
estd até pdlido. Ele chora pras professoras que ndo quer ficar na escola.
Essa semana se ele foi uma vez na escola € muito. Eu preciso tanto desse
bolsa familia. Ele chega a escola e comega a chorar.

No comeco de dezembro de 2015, Maria Vitéria veio até o cadastro atualizar seu endereco
e pegar declaragdo para desconto do IPTU. Quando perguntei a ela desde quando recebia o
beneficio, disse que fazia bastante tempo, mas que ja tinha sido bloqueado muitas vezes por
falta da sua filha na escola, estaque ndo possuia um rim e sentia-se mal frequentemente.
Por curiosidade, perguntei a ela se as assistentes sociais ndo faziam nenhum acompanhamento
e ela respondeu que muitas vezes ja foram a sua casa, mas néo pelo motivo das faltas, sim
por sua situagdo econdmica. Também afirmou que ja conhecia minha chefe e a funcionéria
da Secretaria da Educacdo. Maria Vitéria também disse ir sempre ao médico, mas eles nédo
davam atestados e, entédo, as faltas as aulas de sua filha eram computadas.

E comum o governo enviar cartas as familias “em descumprimento”. Em dezembro de 2015,
foram enviadas algumas, o que fezcom que mées chegassem até nés justificando logo de inicio
a falta de seus filhos, como mostro no exemplo de Maria Josefa abaixo.

Recebi uma “cartinha” em casa falando que minha filha de 16 anos estd
faltando na escola. Ela tem um filho pequeno de T ano e 7 meses, o leva pra
creche de manhé e ela também vai a escola cedo. Mas como ele € pequeno,
tem que buscd-lo muitas vezes na creche, pois fica doente, etc. Por esse
motivo ela teve algumas faltas.
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Maria de Fatima

Erauma manhé de terca-feira em fevereiro de 2016. Quando chamo a segunda senha do dia,
chega Maria de Fatima dizendo “gostaria de atualizar meu Bolsa Familia”. Pergunto a ela com
guem mora e esta afirma residir com os pais e uma filha. Quando abro seu cadastro noto que
as informagdes de seus pais ndo constam ali. Informo a ela que deve trazer seus documentos
para adiciona-los. “Na verdade eu moro em um quartinho nos fundos porque tenho depressado
e prefiro ficar sozinha. Conheco sua chefe e ela sempre abre uma excegdo pro meu caso porque
conhece minha histdria.”

Maria de Fatima tem trés filhos. O maior, de 19 anos, ja casado, pai de uma menina ha
apenas 13 dias e, segundo suas palavras, “envolvido no trdfico”. O filho do meio, com 15 anos,
havia acabado de sair da Fundagéo Casa. A filha menor tinha seus 11 anos, a qual teceu elogios
por sempre ir a escola. Pelas suas falas pude observar que Maria de Fatima era conhecida nas
instituicdes de assisténcia pelo seu histdérico de continuas agressdes de seu ex-marido, este
que ja havia quebrado seu braco e ja quase a tinha matado devido as constantes agressoes.

Toda vez que consigo um emprego, ele vai ld me bater. Na ultima vez
trabalhava numa loja de brinquedos no shopping, ele entrou ld e me
espancou. Meu chefe me demitiu, disse que eu era uma 6tima funciondria,
mas ndo podia continuar ali por se tratar de uma loja com criangas e ter
risco de que ele volte e algo aconteca.

Durante as perguntas feitas por mim, ela foi contando histérias de mais agressoes, da
fianca que seu ex-marido pagou para sair da priséo, de um namorado que foi ameagado pelo
agressor e a deixou, de seu pai de 75 anos que a acompanha em todos os lugares por medo
de acontecer algo. Quando perguntei da sua escolaridade, ela disse: “Eu me formei hd pouco
tempo, consequi realizar esse sonho. Mas no dia da minha formatura ele acabou comigo.”

Sobre seu filho do meio, Maria de Fatima afirmou ter saido da Fundagdo Casa ha pouco
tempo e que agora residia com ela. Disse também que o menino estava se tornando violento,
depois que conviveu algum tempo na casa do pai e presenciou cenas de agressdes contra
a nova esposa que vivia com ele. Seu filho ndo queria frequentar a escola, o que estava lhe
causando “dores de cabecga”. “Eu ndo vou colocar o menino no Bolsa Familia, ele ndo quer ir pra
escola. Se eu colocar ainda vou perder o beneficio por sua causa.”

No dia 23 de margo de 2016, logo pela manh&, chamo a préxima pessoa a ser atendida.
Dirige-se a minha baia Maria de Jesus, idade préxima hd 30 anos, cor parda, separada, faxineira
e mée de trés filhos: um menino de 13 anos, uma menina de 15 e outra de 18.

Sobre o filho de 13 anos, nada foi dito. A filha de 15 seria o motivo pelo qual a beneficiaria
estava ali e, a maior dos trés, que aguardava do lado de fora do cadastro, parecia ter alguns
problemas relatados pela méae por néo ter terminado a escola e néo querer mais estudar ou
trabalhar, além de, nas palavras da mae: “De vez em quando fumar maconha, andar com mds
companhias e ndo quer fazer nada”.

Referente ao ex-marido, pai dos seus filhos, Maria de Jesus fez uma fala rapida, afirmando
ter se separado porque apanhava e ele o ameacou certa vez com faca, o que a fez desistir do
casamento e, com pedido do juiz, o mesmo foi obrigado a sair de casa.

A beneficiaria recebeu uma carta do governo federal, a qual estava escrita que sua filha de
15 anos havia faltado em outubro e seu beneficio foi bloqueado por esse motivo.
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Minha filha tem 15 anos e jd tem “marido” (o qual tem 24 anos), foi morar com
ele e com a sogra. N&o quer ir a escola. Eu ndo sei o que eu fago. Trabalho
em Araraquara, ndo tenho como ver todos os dias se ela foi ou ndo. Eu ligo
e ela diz que estd Id. Ela vive faltando, vai, ndo vai, jd canso de brigar. Toda
vez € isso dai, bloqueiam meu cartdo por causa dela. Esse dinheiro me ajuda
pra pagar uma luz, uma dgua. Eu fico sem, e ai, o que eu fago?

A beneficiaria logo perguntou se eu poderia tirar a filha do cadastro, j& que ndo morava
mais na sua casa e causava esses problemas relacionados as faltas. Mesmo sabendo que
nao podemos tirar, resolvi chamar minha chefe que se dirigiu a baia para conversar com a
mesma, perguntou entédo, quando a menina completaria 16 anos (pelo fato de que, o/a jovem
com 16 anos que ultrapassa a frequéncia minima escolar permitida, apenas tem seu beneficio
jovem cortado e ndo todo o beneficio da familia). Maria de Jesus respondeu que s6 no fim de
novembro. Em seguida, minha chefe explicou que n&do pode tirar do cadastro pela filha ser
menor de idade e que talvez fosse melhor a mée passar a guarda a sogra, ou entéo, tentar
conversar com ela para isso ndo continuar acontecendo.

Resultados preliminares

As consideracdes abaixo séo referentes a pesquisa de conclusédo de curso ainda em
andamento e apenas & rotina do Cadastro Unico, além de poucas visitas aos CRAS ou domicilios.
N&o conhego, portanto, todo o processo de gestdo das condicionalidades na cidade de S&o
Carlos, somente parte dele.

Durante todo este periodo no estdgio, pude perceber, através das falas das maes, que as
faltas dos seus filhos a escola parecem se referir as insuficiéncias de outras politicas sociais:
trabalhistas, previdenciarias, de salde, de educacéo, de transporte e assisténcia social. Porém,
asinsuficiéncias ou falhas sédo atribuidas, nédo raro, a negligéncia ou falta de cuidado das mées.
Pode-se observar também a existéncia de uma forma de triagem dentro da rotina da Secretaria
entre maes boas e ruins: aquelas que cumprem “certinho” as condicionalidades merecem
receber o beneficio, as que néo, séo negligentes e devem ser punidas para néo repetir o erro.

Parece existir, portanto, certa distor¢éo entre a proposta governamental das condicionalidades
e as préaticas institucionais, uma questdo meritocratica envolvida na execugéo do programa,
uma légica punitiva, disciplinadora e de sangdo aos “beneficidrios” no que se refere, pelo
menos, as falas dos gestores e entrevistadores do Cadastro Unico.

A responsabilizacdo recai sobre as méaes, ndo sobre a execugdo das politicas publicas de
educacdo, salde, assisténcia social, etc. A monitorizac@o em si mesma, parece aplicada apenas
aos “beneficidrios”, entédo tanto as politicas e ao poder publico como concebido.

Pode-se afirmar que é a mulher — na condicdo de mae, dentro da légica conservadora da
divisdo do trabalho e da disposi¢do feminina para o cuidado — quem recebe as orientagdes
dadas pelo governo para cumprir o dever parental de garantir a educacéo e a satde dos filhos.
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A (re) construcao de uma

“nova” modalidade de trabalho
denominada “pejotizaciao” no
contexto sociocultural brasileiro

The (re) construction a “new” mode working named
“pejotizacao” in the Brazilian sociocultural context

Juliani Veronezi Orbem?

Resumo

O artigo visa compreender uma “nova” modalidade de trabalho denominada “pejotizagédo”
e como esta foi (re) construida no contexto social e cultural brasileiro. Na “pejotizagédo” o
trabalhador, pessoa fisica, presta o servico em uma empresa através da constituicdo de uma
pessoa juridica, utilizando um contrato de prestagéo de servigos de natureza civil, sem a
incidéncia de qualquer direito trabalhista. O estudo, entdo, visa questionar se essa relagdo de
trabalho foi construida como uma nova modalidade de trabalho com base na lei do trabalho
temporario, Lei n°® 6.019/1974, que possibilitou a expansdo da externalizagdo das atividades
do Brasil ou se ela foi reconstruida, partindo da conjugac&o de outros modelos de prestagéo
de servicos, como o trabalho auténomo e a constituicdo de pessoa juridica, j& presentes na
legislagado civil brasileira desde 1916, com a intengdo de o contratante ndo arcar com qualquer
direito trabalhista e, assim, reduzir custos. O trabalho envolve uma pesquisa qualitativa, fazendo
uso do método de abordagem indutivo, do método de procedimento monogréfico e utilizando
como técnica de coleta de dados a pesquisa bibliogréafica e jurisprudencial.

Palavras-chave: contexto social e cultural brasileiro; “pejotizacédo”; relagéo de trabalho.

Abstract

The article aims to understand the “new” working mode called “pejotizagédo” and how it was
(re) constructed in the Brazilian social and cultural context. In the “pejotizagdo” the worker,
physical person, provides the service in a company through the establishment of a legal entity,
using a contract for the provision of civilian services, without incurring any labor law. The study,
then, is to question whether this working relationship was built as a new way of working based
on the law of temporary work, Law 6.019/1974, which allowed the expansion of outsourcing of
activities in Brazil or if it was rebuilt, starting from the combination of other models of service
delivery, such as self-employment and the creation of a legal entity, already present in the
Brazilian civil law since 1916, with the intention of the contractor does not bear any labor law
and thus reduce costs. The work involves a qualitative research, using the inductive method
of approach the monographic procedure and method using as technique of the data collection
the bibliographical research and case law.

Keywords: Brazilian social and cultural context; “pejotizacédo”; employment relationship.
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Introducao

O presente estudo visa analisar a “nova™ relacdo de trabalho denominada “pejotizacéo”.
Trata-se de uma modalidade de externalizacdo das atividades na qual para que haja a
contratacédo ou a manutencgéo do posto de trabalho a empresa contratante exige do trabalhador,
pessoa fisica, que este constituia uma pessoa juridica. Desta forma, o trabalhador ird prestar
0s servicos na respectiva empresa mediante um contrato de prestagdo de servigos de natureza
civil realizado entre a empresa contratante e a pessoa juridica do trabalhador, sem que haja
a incidéncia de qualquer direito trabalhista.

Ent&o, o artigo tem como tematica central analisar o fendmeno da “pejotizacédo”, buscando
compreender como tal instituto foi construido no contexto sociocultural brasileiro, ou seja, o
estudo visa questionar se essa relagdo de trabalho foi construida como uma nova modalidade de
trabalho ou se ela foi reconstruida com base nos modelos de prestacéo de servicos j4 existentes.

O artigo é parte da pesquisa realizada para a construgéo da dissertacéo de mestrado em
Ciéncias Sociais, que teve como objeto de pesquisa o fendmeno da “pejotizacéo”, apresentada
no programa de Pdés-graduacgéo em Sociologia da Universidade Federal de Pelotas — UFPel.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa com a utilizagdo do método de abordagem indutivo e
do método de procedimento monografico, usando como técnica de coleta de dados a pesquisa
bibliogréfica e jurisprudencial. Com relag&o a andlise jurisprudencial foram analisadas 70 (setenta)
julgados do Tribunal Superior do Trabalho — TST, relativos ao periodo de 01/01/2008 até abril
de 2014, sobre a temética “pejotizacao”.

O trabalho estd estruturado em duas sec¢des. No primeiro item aborda-se a forma “atipica”
de trabalho denominada “pejotiza¢&o”, j4 na segunda parte discute-se a maneira como essa
relagdo de trabalho foi (re) construida no contexto social e cultural brasileiro diante de mudangas
legais no mercado de trabalho.

Uma forma “atipica” de trabalho: “pejotizacao”

Pressionado pelo novo regime de acumulacdo do capital e pela nova ideologia do
empreendedorismo, as rela¢des de trabalho tornam-se cada vez mais multiformes em suas
possibilidades juridicas. Nos arredores do emprego assalariado emergem outras formas de
contratac@o de contornos mais flexiveis. Sdo as chamadas “novas” ou “atipicas” formas de
trabalho como, por exemplo, o trabalho temporario, o trabalho a tempo parcial, a terceirizagéo,
os cooperados, 0s estdgios, os contratos como pessoa juridica, etc. (CARELLI, 2010, p. 16).

Os contratos “atipicos” s6 podem ser definidos com base nos contratos tipicos, assim,
pode-se entender que os contratos “atipicos” ndo obedecem a um modelo legal ou socialmente
construido. E no &mbito do Direito do Trabalho no Brasil o contrato legal e socialmente tipico é
arelagdo de emprego definida pela CLT — Consolidagédo das Leis do Trabalho —como a relagéo
de trabalho prestada por pessoa fisica, de maneira pessoal, ndo eventual, com onerosidade
e subordinacéo.

Um desses contratos “atipicos”, objeto desse estudo, é a “pejotizacdo”, modalidade de
externalizacéo das atividades, que pode ser caracterizada como uma forma de contratagéo, na
qual a empresa contratante para a efetivagdo da contratacéo exige que o trabalhador, pessoa
fisica, constitua uma pessoa juridica, que pode ser uma firma individual ou uma sociedade

' A autora coloca a palavra nova entre aspas ao se referir & modalidade de trabalho denomina “pejotizagao” com
o sentido de questionar no texto se tal instituto seria uma relagéo de trabalho que foi construida como uma nova
modalidade de trabalho, com base na lei do trabalho temporario, Lei n® 6.019/1974 (BRASIL, 1974), que possibilitou
a expansdo da externalizagdo das atividades do Brasil ou se ela foi reconstruida partindo da conjugag&o de outros
modelos de prestagdo de servigos ja existentes no Brasil, de forma legal, desde o Cédigo Civil de 1916, como o
trabalho auténomo e a constituicdo de pessoa juridica para a prestagdo de servigos.
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empresdria, para a prestacédo de servigos de natureza personalissima. Assim, realiza-se um
contrato de prestagdo de servigcos de natureza civil para a execucgdo das atividades, sendo
tal modalidade de contratagdo regulamentada, entdo, pelo Direito Civil e ndo pelo Direito do
Trabalho.

Logo, esse prestador de servigos seria um trabalhador parassubordinado?, um colaborador,
detentor de maior autonomia, que estaria inserido na estrutura da empresa contratante
prestando uma colaboracéo continuada e coordenada. A ideia do trabalhador parassubordinado
remete a ideia de alguém que nédo recebe comando, que dirige a sua atividade, que deixou a
subordinacdo para trds e que agora € um empresario.

Salienta-se que a “pejotizacdo” e a terceirizacéo séo institutos diferentes que se assemelham
apenas por se trataram de modalidades de externalizacdo. Enquanto na terceirizagdo existe uma
relacdo triangular entre a empresa contratante, a empresa interposta, tomadora/terceirizada,
e o trabalhador terceirizado, na qual a empresa principal transfere parte de suas atividades,
as ndo essenciais, para que empregados de uma empresa terceirizada os executem; na
“pejotizacdo” hd uma relacéo bilateral, na qual uma empresa contrata uma pessoa fisica, que
prestard servigos de forma pessoal, sob a forma de uma pessoa juridica (RAMOS FILHO, 2012).

Portanto, para se transformar em “pejota” a pessoa deve, entdo, se dirigir a um Cartério Civil
ou Comercial para constituir uma pessoa juridica, obtendo mediante o registro no Cartério um
ndmero de CNPJ — Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — que lhe confere uma identidade/
personalidade juridica. Assim, passard a prestar servicos como trabalhador auténomo
regulamentado como Microempreendedor Individual — MEI, sendo identificado pelo nimero
do CNPJ, passando a emitir nota fiscal e ndo mais RPA — Recibo de Pagamento a Autdnomo.

Para a empresa que contrata um “pejota” ndo haverd pagamento dos encargos trabalhistas
e fiscais, passando a usufruir de uma carga tributdria reduzida, além de contar com uma
prestacdo de servigo ininterrupta pelos 12 meses do ano, ja que a empresa contratada ndo tem
direito ao gozo de férias. Desta forma, estard liberada do pagamento da contribuicédo de 20%
para o INSS sobre a folha, da contribuicédo para o Sistema “S” sobre este prestador de servicos,
ndo precisard pagar a aliquota de 8% referente ao FGTS, nem a indenizac&do de 40% sobre o
total dos valores depositados em caso de rescisdo contratual, como também estara livre do
aviso-prévio proporcional ao tempo de servigo e, por fim, como n&o ha pagamento de saldrio
nao estard obrigada a efetuar o reajuste salarial na data base. Por conseguinte, ao deixar de
utilizar umarelacéo de trabalho para usar uma relacéo comercial a empresa contratante reduz
custos com suas operacdes, visto que tal modalidade de contratagédo ndo aparecerd mais no
setor de recursos humanos, mas sim no setor de compras da empresa.

A pessoa contratada como “pejota” vende sua forca de trabalho como empresério ou
trabalhador auténomo, transparecendo “suposta” autonomia na execugéo das atividades. Deste
modo, este pagard imposto de renda como pessoa juridica e ndo como pessoa fisica e fard
recolhimentos dos encargos sociais como empresdrio. O que torna tal situagéo atrativa para
muitos trabalhadores é a possibilidade do trabalho prestado com autonomia, a possibilidade de
um ganho maior e de maior desconto com as despesas, ja que, por exemplo, os encargos sociais
a serem recolhidos como empresdrio sdo menores quando comparado ao de um trabalhador
formal. No entanto, o trabalhador “pejotizado” abrird mao dos direitos trabalhistas, arcando
com os custos de manutencéo da pessoa juridica como, por exemplo, com a emissdo de notas

Segundo Nascimento (2011) a figura da parassubordinag&o foi criada na Itélia no final da década de 1950 para se
reportar a uma terceira categoria de trabalho intermediéria entre o trabalho auténomo e o subordinado. Assim, de
acordo com a teoria italiana o trabalhador parassubordinado € aquele que trabalha com pessoalidade, de forma
continua, com colaboracéo e coordenacéo, estando inserido na estrutura organizacional da empresa, ndo sendo
subordinado e sim detentor de certa autonomia, o que faz com este ndo se enquadre na relagdo de emprego cléssica,
sendo visto como um colaborador da empresa contratante. Essa terminologia também pode ser encontrada em
outros paises como na Alemanha, Franga e Espanha.

Askesis | v. 5 | n.1 | janeiro/junho - 2016 | 143 -156 145



fiscais, a administracdo contdbil, o pagamento de impostos, o planejamento de reservas,
assumindo todos os riscos da atividade econdmica.

A pratica da “pejotizacdo” ganhou ares de legalidade com a edicéo da Lei n® 11.196/2005
(BRASIL, 2005), a Lei do Bem, prevendo seu art. 129:

Para fins fiscais e previdencidrios, a prestacéo de servigos intelectuais,
inclusive os de natureza cientifica, artistica ou cultural, em carater
personalissimo ou ndo, com ou sem a designacéo de quaisquer obrigacdes
a sécios ou empregados da sociedade prestadora de servigos, quando por
esta realizada, se sujeita tdo-somente a legislacéo aplicadvel as pessoas
juridicas, sem prejuizo da observancia do disposto no art. 50 da Lei no
10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cédigo Civil.

Assim, para alguns autores e contratantes o art. 129, da referida Lei, passou a autorizar
a contratacgdo de trabalhadores para a prestacédo de servigos intelectuais através de pessoa
juridica, servindo, também, como incentivo fiscal tanto para os trabalhadores como para os
contratantes. Diante dessa previsdo legal, a contratacédo de “pejotas” para a prestacéo de
servigos intelectuais e também trabalhadores submetidos a outras atividades, passou a ser
vista por alguns como juridicamente possivel.

Entdo, duas correntes de pensamento opostas passaram a disputar espago no subcampo
do Direito do Trabalho quanto ao entendimento acerca da “pejotizacdo”: uma que construiu o
entendimento da “pejotizagdo” fraudulenta e outra da “pejotizagéo” licita.

De um lado estdo doutrinadores e juizes trabalhistas que defendem a posi¢do de que
a “pejotizacdo” é uma pratica fraudulenta, pois, entendem que esta s6 existe quando ha a
transformacéo de um trabalhador, pessoa fisica, em pessoa juridica para burlar, fraudar a
legislagdo trabalhista, previdenciaria e fiscal. Portanto, a “pejotizac&o” é reconhecida com uma
relacdo de trabalhoilicita, que utiliza um contrato de trabalho transmudado em um contrato civil,
para mascarar, camuflar a relagdo de emprego. Deste modo, hd a transformagao do trabalhador
empregado em prestador de servigos por intermédio da constituicdo de uma pessoa juridica.

No entanto, existem empreséarios e também parcela minoritaria da doutrina justrabalhista,
inspirados no idedrio neoliberal, que defendem a “pejotizacéo” licita. Estes compreendem que
a constituicdo de uma pessoa juridica para a prestacéo de servigos € uma modalidade legal de
contratacdo, estando amparada pelo art. 129 da Lei n®11.196/2005. Consequentemente, trata-se
de umarelacdo de trabalho licita, que usa de um contrato de prestacédo de servico de natureza
civil, com a prestagdo de servico executado por um trabalhador auténomo, regulamentado
como Microempreendedor Individual — MEI.

Assim, os defensores da “pejotizacdo” licita alegam que a referida Lei trouxe a possibilidade
de opcdo para os trabalhadores se transformarem em pessoas juridicas, abdicando da condicéo
de empregado. Tais proferem o entendimento de que a Lei estaria disponibilizando, conforme
critérios de conveniéncia e oportunidade, aos agentes sociais envolvidos na prestacéo de
qualquer modalidade de servigo a livre escolha da espécie de relagdo que irdo pactuar. Desta
maneira, por sua livre iniciativa e vontade o trabalhador pode optar pela condicéo de prestador
de servigos.

O jurista Robortella (2013), por exemplo, é partidério da utilizagdo de contratos de natureza
civil, como a “pejotizagdo”, para trabalhadores de alta qualificagéo, pois no seu modo de
entender, o trabalhador com formacéo sofisticada e o jovem com elevado espirito empreendedor
n&do se sentem mais confortdveis com os limites da relacéo de emprego. O autor defende
que os profissionais de extrema especializagdo e conhecimento ndo podem ser submetidos
a homogeneidade da legislacéo trabalhista, sendo caracterizados como empregados, ja que
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quando no livre exercicio da autonomia da vontade voltam-se para o trabalho em regime de
autdnomo ou com a constituicdo de empresas prestadoras de servigos.

Assim, o autor considera um avango a Lei n° 11.196/2005 ao dispor sobre a contratacéo
de pessoas juridicas em certas atividades, ja que é perfeitamente aceitavel a diferenca de
tratamento juridico e nivel de protegdo para as diversas formas de inser¢cdo no mercado de
trabalho. Para o autor tal legislacéo trouxe razodvel seguranga juridica as novas formas de
contratagdo de prestacgado de servicos, como as que ocorrem por meio de pessoa juridica e que ndo
necessitam da tutela da legislagdo trabalhista. Entéo, deve-se respeitar a liberdade de iniciativa
de contratar dos trabalhadores de alta qualificacéo, para, desta forma, imprimir seguranga
juridica aos contratos e as vontades das partes, como pressuposto para o desenvolvimento
social e econdmico.

No entanto, cabe ressaltar que a Lei n° 11. 196/2005 é uma Lei de cunho tributario e ndo
trabalhista. Portanto, no contexto do Direito do Trabalho a “pejotizacdo” ainda ndo dispde
de viabilidade legal como forma de trabalho regulamentado por legislagdo trabalhista, ndo
havendo a incidéncia de qualquer direito juslaboral.

Mudangas legais no mercado de trabalho brasileiro e a (re)
construcao sociocultural da “pejotizacao” no pais

A regulacgdo capitalista classica do mercado laboral brasileiro se estruturou em torno do
emprego formal assalariado, uma relagéo bilateral, que apesar de sempre conviver com outras
modalidades de prestacdo de trabalho, como o trabalho auténomo, teve um crescimento
consideravel entre o periodo de 1930 a 1979, em que pese o Brasil nunca ter tido uma efetiva
sociedade salarial nos moldes da Franga. Porém, esse crescimento do emprego comegou a
declinar na década de 1980 com a crise do desenvolvimento industrial aliado a incidéncia de
fatores de ordem econdmica, politica, técnica, gerencial e social de grande complexidade.
Contexto no qual houve o delineamento de outra configuragdo do mercado de trabalho com o
deslocamento das atividades para o terceiro setor e a utilizagcdo de modalidades contratuais
“atipicas”.

Arelacdo de emprego comega a ser enfraquecida ja no quadro da ditadura militar, iniciada
em 1964, visto que tal regime possibilitou o rompimento dos contratos de trabalho, com a
criagdo do regime do FGTS — Fundo de Garantia por Tempo de Servico, Lei n° 5.107, de 1966
(BRASIL, 1966), reconhecendo o poder potestativo do empregador de por fim ao contrato de
trabalho unilateralmente a qualquer tempo, flexibilizando os contratos de emprego em sua
saida. Apds tal ato o governo promoveu a aprovagédo de leis que autorizavam a intermediacéo
e a terceirizacdo da mé&o de obra, flexibilizando os contratos de emprego agora em seu inicio
(THEBAUD-MONY; DRUCK, 2007).

Inicialmente a externalizagdo da méo de obra foi instituida por meio do Decreto-lei n°200/1967
(BRASIL, 1967) para o setor publico, quando do contexto da Reforma Administrativa efetuada
para reorganizar o Estado no comeco do regime militar e para melhor atender algumas tarefas,
como os servigos de limpeza e seguranga. Em seguida com a edi¢édo da Lei n° 6.019/1974
(BRASIL, 1974), Lei do trabalho tempordrio, a externalizagdo foi estendida ao setor privado,
tornando-se a base legal para que a terceirizagéo iniciasse o seu espraiamento para os mais
variados ramos produtivos.

Aintermediacéo, de inicio, conforme a Lei n°® 6.019/1974 (BRASIL, 1974) foi concebida para
atender necessidade transitéria de substituicdo de pessoal regular e permanente e para os
casos de acréscimo extraordindrio de servigcos por um prazo maximo de trés meses.

Por meio da referida lei o empresariado passou a contratar pessoal com custos mais reduzidos.
A garantia de tratamento isondmico prevista na lei do trabalho temporério, entre os trabalhadores
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permanentes e os terceirizados, na pratica das relagdes de trabalho constantemente era ignorada
e aos poucos foi se impondo outra ética, um novo espirito capitalista, nas relages entre as
classes sociais, o qual aceitava que a forca de trabalho fosse comprada como mercadoria por
uma pessoa juridica, a empresa interposta/intermedidria, e revendida para obtencgéo de lucro
para outra pessoa juridica, a empresa tomadora dos servicos, pagando aos trabalhadores
contraprestacdes precarizadas. Situagdo que configurou, entdo, j4 um primeiro molde da
precarizagdo laboral e também da dualizagdo salarial, que se tornaram mais frequentes com
o incremento das politicas neoliberais no final do século XX (RAMOS FILHO, 2012).

Posteriormente, por meio a Lei n°® 7.102, de 1983 (BRASIL, 1983), a intermediacéo,
agora permanente, de pessoal foi autorizada nas atividades de vigilancia bancéria. Logo,
a jurisprudéncia da Justica do Trabalho passou a considerar apenas duas possibilidades
com relacdo a contratagdo terceirizada de trabalho, constituindo-se em exceg¢éo ao padrédo
estabelecido pela Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT: a contratacédo de trabalhadores
por empresa interposta enquadradas na Lei do trabalho tempordrio e nos caso dos servigos
de vigilancia. Todas as demais formas de intermediagdo de mao de obra eram consideradas
ilicitas e devido a frequente violac&o dos direitos dos trabalhadores terceirizados em meados da
década de 1980 houve a edigdo do enunciado n° 256 pelo Tribunal Superior do Trabalho —TST
consagrando tal entendimento.

Contudo, em 1993 o TST reviu o entendimento sumulado ampliando os casos em que se
permitia a terceirizacdo, editando a simula n°® 331, autorizando-a também em servigos de
conservacgéo e limpeza e em servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinagéo direta. Novamente o entendimento
da stimula n° 331 é revisto em 2011, chegando a formulagdo atual, que acabou consagrando
a terceirizacdo de servigos especializados em atividade-meio do tomador. Previsédo que ja se
encontrava na redacdo do item Ill da respectiva simula confeccionada em 1993.

Além do trabalho temporario o legislador editou outras leis permitindo formas de contratagéo
da m&o de obra sem ser pelo modelo do emprego assalariado como a Lein®5.764/1971 (BRASIL,
1971) das cooperativas de trabalhadores e a Lei n°® 6.494/1977 (BRASIL, 1977) sobre o estégio.

Essas intervencdes legislativas construidas na década de 1970 e de 1980 introduziram
uma nova forma de comportamento social, construindo um “novo” modelo de prestacédo de
trabalho subordinado. O Direito do Trabalho até ent&do estava baseado em um modelo bilateral
de contratacdo e agora se deparava com a possibilidade de utilizar um modelo trilateral de
prestacéo de trabalho, consagrando a externalizagdo de servigos no pais (RAMOS FILHO, 2012).

Portanto, a construgéo da Lei do trabalho temporério, j& estava embasada em uma légica
flexibilizadora, autorizando a contratacéo por interposta pessoa juridica, isto é, permitindo
uma empresa contratar outra empresa como relacéo trabalhista.

Nesse sentido, tal legislacéo ja atendia aos ditames da Iégica da reestruturagdo produtiva,
que aparece no cendrio brasileiro no final dos anos de 1980 e ganha énfase nos anos de 1990,
antecipando elementos pds-fordistas no Brasil que qualificaram o terceiro espirito do capitalismo,
caracterizado nas palavras de Ramos Filho (2012, p. 265) “[...] como aquele em que 0 modo
de producéo, injusto por suas préprias caracteristicas, considera desnecessario se legitimar
e se relegitimar.”

Ao criar a Leido trabalho temporério que acabou autorizando e expandindo a externalizagdo
de servicos no Brasil deixou-se a porta aberta para que outras modalidades de trabalho fossem
criadas ou (re) criadas de acordo com as demandas do novo regime de acumulag&o do capital
e da nova ideologia do trabalho em formac&o no mundo e que logo encontraria seu espago
também no Brasil.

Outro contexto comeca a se formar nos anos de 1980 e 1990 no pais, periodo marcado pela
crise financeira do Estado, pela crise da divida externa, pela hiperinflacdo e pela mudanca de
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regime, do militar para o democratico. O Estado estava voltado para o problema macroeconémico
da inflagdo, abandonando seu posto de condutor do desenvolvimento, deixando este a cargo
do setor privado movido por estimulos de mercado.

Inicia-se, entdo, nos anos de 1980 uma mutacdo no mercado de trabalho brasileiro, com
a desarticulacdo do modelo de desenvolvimento industrial que até entdo havia comandado
a economia brasileira e a abertura do pais para o capital estrangeiro, com as privatizagdes,
introduzindo a nova racionalidade do trabalho em curso no mundo, havendo a queda nos
postos de emprego e o deslocamento das atividades para o ramo de servigos ou terceiro setor,
proporcionando alteracées nas relagdes individuais de trabalho.

Nos anos de 1990 esse processo de mudangas no mercado do trabalho se intensifica com a
prevaléncia do idedrio neoliberal, do processo de reestruturagéo produtiva e com a introdugéo
de avancos tecnoldgicos, ocasionando mudangas organizacionais na producéo, na estrutura
das empresas e nas formas de gestédo de mé&o de obra.

Influenciados pelo receitudrio neoliberal de redugdo de gastos publicos, privatizagdo de
estatais e redugdo do poder do Estado na fixacdo e controle dos precos, governos de paises
como o Brasil passaram a adotar politicas liberalizantes no sentido de flexibilizar a legislagéo
trabalhista, criando novas modalidades de contratacdo como alternativa para a modelo
tradicional de trabalho assalariado e para atender as demandas do mercado de trabalho que
agora dispunha de maior nimero de vagas no setor de servigos, historicamente, mais ligado
ao trabalho auténomo, ao trabalho sem subordinacao.

Assim, o trabalho temporario foi ampliado em 1997, sendo o periodo de contratagdo maxima
de trés meses expandido para seis meses, desde que comprovado sua necessidade?; em 1994
foi autorizada as empresas a contratacdo de cooperativas profissionais ou de prestagdo de
servigos sem vinculo empregaticio; em 1998 foi permitida a utilizagdo do contrato por prazo
determinado sem vinculacéo a fatos de indole transitéria; em 1999 foi ampliado o trabalho
estdgio, etc.

E o cendrio gestado pela globalizac&o econdmica que encontra compatibilidade ideoldgica
no neoliberalismo, o mercado agora passa a ser mundial, a competitividade torna-se global, as
empresas voltam-se para a utilizacdo de estratégias que sirvam para diminuir seus custos e
ampliar sua lucratividade. Tais estratégias, na maioria das vezes, circunscrevem-se a redugéo
de gastos com efetivos, isto &, referem-se basicamente ao enxugamento de quadros funcionais
diretamente contratados e a maior utilizagdo de contratos de subcontratagédo que possuem
custos trabalhistas reduzidos.

Com a reestruturagdo produtiva afixada no pais as empresas passam a aderir ao ideério
do pds-fordismo, com sua producéo flexivel, concentrando-se na sua atividade principal,
repassando as demais atividades tidas como n&o essenciais a uma empresa terceirizada que
se encarregara da execugdo desses servigos.

As mudancas organizativas nas empresas com o ideario pds-fordista e a nova racionalidade
do trabalho pregam uma cultura da empresa que valoriza o trabalho “atipico” e independente.
O trabalhador € inserido em sua dindmica, mas com a ideia de maior autonomia, com utilizacéo
de outros métodos de sequestro da subjetividade do obreiro, como o comprometimento com
0s objetivos da empresa, ndo mais ligados apenas a subordinagéo do trabalhador e ao poder
diretivo do empregador (NARDI, 2006; BARBOSA; SOUZA JUNIOR, 2012).

Os modelos de organizagéo da producéo e do trabalho pds-fordistas procuram se orientar por
relacOes de cooperacgédo e de colaboragdo. Desta maneira, inspiram a gestacéo e a propositura

8 Em novembro de 2014 a instrugdo normativa n° 18 (BRASIL, 2014) possibilitou a ampliacio do prazo de 6 (seis)
meses para 9 (nove) meses na hipétese legal de substituigdo transitéria de pessoal regular e permanente, ja para
a hipétese relacionada ao acréscimo extraordindrio de servigos continua valendo a antiga regra de 6 (seis) meses
de duragdo maxima do contrato.
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de ardis juridicos nos quais o trabalho subordinado € diluido pela configuracédo de uma Iégica
empresarial baseada na imagem de uma fabrica minima que passa a requerer um novo perfil
de trabalhador. Tal perfil ndo corresponde mais a imagem do especialista taylorista-fordista
que simplesmente obedece a comandos gerenciais, mas a um trabalhador polivalente, proativo,
engajado subjetivamente nos objetivos e metas da empresa. N&o por outra razdo, nesse ideério
de responsabilizacéo individual de inspirag&o neoliberal que norteia essa l6gica empresarial,
o trabalhador passa a ser entendido ndo mais meramente como um empregado, mas acima
de tudo, como um colaborador, como um parceiro, um trabalhador com liberdade, que detém
igualdade no ambiente de trabalho, configurando-se em um empreséario em potencial.

Aexternalizagdo do trabalho somada a légica neoliberal, procura se desvincular do trabalhador
enquanto peca permanente da engrenagem produtiva patronal, buscando abolir o contrato
por prazo indeterminando e tempo integral, para livrar-se das obrigacdes sociais incentivando
a transformacéo do trabalhador em empresario.

E nessa linha que se pode constatar que o neoliberalismo ndo é sé uma perspectiva
macroecondmica é também uma Iégica societal que vai construindo e disseminando novos
sujeitos sociais. E também cria uma nova subjetividade com a configuragdo de um individuo
livre, com autonomia, mével, um sujeito empreendedor, que troca os lagos da seguridade pela
autonomia. Conforme Foucault (2008, p. 301) o neoliberalismo ndo é “simplesmente uma opgéo
econdmica e politica” é também “toda uma maneira de ser e de pensar”.

Assim, esse terceiro espirito do capitalismo, almeja substituir as aspiragdes tipicas do segundo
espirito do capitalismo ligadas a constru¢do de uma carreira, com seguranga no emprego e
uma perspectiva de futuro, por aspiracées de maior autonomia, de desenvolvimento pessoal,
de envolvimento com o trabalho, tentando incutir na mente dos trabalhadores que essa nova
configuracgéo capitalista apresenta uma maneira de existir que pode resultar em maior felicidade,
maiores ganhos monetdrios, maior reconhecimento e maior realizagédo profissional e pessoal
(BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009).

Por trds desses novos processos proporcionados pelo terceiro espirito do capitalismo que associa
felicidade a maior autonomia estdo as concepgdes de “capital humano” e de empregabilidade.
E a nova forma de o capital exercer poder sobre os homens, capaz de mobilizar a todos, com
a construgdo de uma nova racionalidade que exige o investimento em si mesmo. Conforme
Ramos Filho (2012, p. 305, grifo do autor):

Segundo a narrativa indutora da sujei¢cdo construida no terceiro espirito
do capitalismo, o objetivo de cada empregado passa a ser forjar a sua
prépria empregabilidade, atributo pessoal pelo qual um trabalhador
pode “escolher” onde e como trabalhar, vendendo sua forga de trabalho
mediante condi¢des equivalentes de contratacdo. Para tanto, a educagao
continuada, visando a ampliagdo das competéncias e habilidades pessoais,
passa ser considerada um “investimento” no “capital cultural” de cada
individuo (ndo mais como obrigagdo estatal, como no primeiro espirito
do capitalismo, ou como responsabilidade do empregador, vinculadas a
planos de carreira, como no segundo espirito capitalista) como requisito
que permite ao trabalhador escolher as condi¢des segundo as quais
estard disposto a vender sua forca de trabalho, dotando tais individuos,
portadores desse “capital pessoal” constituidos com recursos préprios,
de uma mobilidade inaudita nos periodos anteriores.

Esse terceiro espirito do capitalismo enfatiza a busca da satisfacdo no mundo do trabalho
a partir de formas de relagdes laborais dissociadas do trabalho subordinado. O quadro
socioecondmico por ele gestado demanda e procura instaurar modalidades de prestacéo de
servigcos por meio de outros estatutos juridicos que ndo o do contrato por prazo indeterminado
e tempo integral, como por exemplo: o trabalho temporério, o trabalho em tempo parcial, o
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trabalho por conta prépria, a terceirizacéo, e mais recentemente a “pejotizagéo”. Todas estas
modalidades, mas especialmente esta (ltima, apresentadas pelos discursos pré-flexibilizagédo
como expressdo de uma imagem do empreendedor de si mesmo (BARBOSA, 2011).

Essa nova ordem social fomenta novas formas de individualismo, valorizando a Iégica da
competitividade e fragilizando a construgéo de lagos de solidariedade para a defesa de interesses
comuns. Nela, a énfase esté na responsabilizacéo individual como caminho para o acesso a
melhores niveis de renda e de padrdo de consumo. Deste modo, a empregabilidade passa a
ser um atributo pessoal, um ato de engajamento subjetivo do individuo na busca continua por
adaptar-se as exigéncias do mercado de trabalho.

Essa nova ideologia do trabalho absorvida pelas empresas brasileiras, conjuntamente com
a estratégia poés-fordista de externalizacdo, corresponde ao paradigma de minimizagdo dos
custos trabalhistas a partir da utilizagdo de modalidades de contratagdo mais flexiveis. Ela da
suporte as agdes patronais no sentido de justificar a utilizagdo das novas formas de trabalho
criadas pelo poder legislativo em detrimento da relacdo de emprego.

E, entdo, nesse cenério fértil dos anos de 1970, 1980 e 1990 que o empresariado, agindo
como empreendedor institucional, encontra as condicdes favoraveis para a (re) construgdo de
uma modalidade de trabalho “atipica”, ligada a externalizacéo das atividades, que se adequava
a nova demanda da organizagdo produtiva e a nova ideologia do trabalho.

A contratacdo entre empresas foi juridicamente reconhecida desde o Cédigo Civil de 1916
com a criagdo de empresas individuais ou sociedades, configurando uma relagéo comercial,
portanto, civil. A Lei do trabalho temporério de 1974 trouxe esta modalidade de contratagédo
entre empresas para dentro do Direito do Trabalho, como relagéo de trabalho, criando o contrato
trilateral subordinado. A interposigdo entre empresas estava, entdo, permitida, externalizando
todo um setor de atividades, com vdrios trabalhadores da empresa interposta executando
as atividades. Essa empresa interposta poderia ser individual com a externalizacdo de uma
atividade especifica, eliminando, assim, um posto de emprego com custos sociais, repassando
todos os encargos a empresa individual contratada.

Trabalhadores autdbnomos ja realizavam atividades especificas as empresas, através de
um regime civil o contrato de prestagdo de servigos, antiga locacdo de servigos. Bastava
(re) configurar essa espécie de trabalho, fazendo com que o trabalhador constituisse uma
pessoa juridica para prestar os servigos de forma pessoal, nos mesmos moldes do trabalho
autdnomo por meio de um contrato de prestagdo de servigos, tutelado pelo Direito Civil, mas
agora sob o “véu” da formalidade, com a criagdo de uma personalidade juridica, substituindo
0 CPF — Cadastro de Pessoa Fisica — pelo CNPJ — Cadastro Nacional da Pessoa Juridica. Essa
formalidade aparentemente seria mais efetiva em afastar qualquer ligacdo com a relacédo de
emprego, pois no polo contratado estaria uma pessoa juridica e ndo um trabalhador, podendo,
deste modo, ser aplicada tal pratica a qualquer espécie de atividade desenvolvida por um
empregado ou por um auténomo.

De acordo com a perspectiva do institucionalismo socioldgico a origem e a mudanca das
instituicdes sublinham que as novas instituicdes sdo criadas e adotadas em um mundo que
ja as tém em abundancia. Isto €&, as instituiges existentes estruturam o campo de vis&do dos
atores que intentam uma reforma institucional. Dessa maneira, os elementos adotados nos
processos pelos quais os atores criam novas instituicdes sédo tomados de “empréstimo” de
modelos de instituicdes ja existentes (HALL; TAYLOR, 2003).

4 0 empreendedor institucional na perspectiva de DiMaggio (1998 apud AVRICHIR; CHUEKE, 2011) sdo os atores,
que podem ser tanto organizacdes ou grupo de organizagdes, como individuos ou grupos destes, detentores de
interesses em determinados campos emergentes e que possuem o poder de mobilizar recursos suficientes para,
assim, criar novas instituicdes ou transformar outras ja existentes.
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Com esta pista teérica em mente é possivel dizer que uma nova modalidade de externalizagéo
foi criada ou recriada a partir de um quadro juridico institucional prévio, pois uma relacédo que
envolvia a contratagdo entre empresas, sendo um dos polos uma empresa individual ou uma
sociedade limitada em que apenas um dos sdcios prestaria o servigo, foi (re) construida como
relacéo de trabalho.

Tratava-se do fendmeno que posteriormente passou a ser denominado de “pejotizacéo”,
podendo ser caracterizado como o comportamento patronal que exige dos trabalhadores a
criagdo de uma pessoa juridica como condigdo indispensével para a prestacéo de servicos de
natureza personalissimos, utilizando um contrato de prestacéo de servigos de natureza civil
para concretizar essa relagdo entre as empresas. Esse trabalhador “pejota” seria detentor
de autonomia, liberdade e igualdade, sendo inserido na estrutura da empresa contratante
para prestar uma colaboragéo continuada e coordenada, transformando-se, assim em um
colaborador, em um empresaério.

Conforme Foucault (2008, p. 331) 0 “homo oeconomicus”, da concepgéo cldssica, parceiro da
troca é substituido “[...] por um ‘homo oeconomicus’ empresario de si mesmo, sendo ele préprio
seu capital, sendo para si mesmo seu produtor, sendo para si mesmo a fonte de [sua] renda.”

Thébaud-Mony e Druck (2007, p. 46) em estudo sobre a terceirizagdo/subcontratagédo no
Brasil e na Franca apontam que este € um fendmeno velho e novo, velho porque a subcontratacéo
é uma pratica que historicamente se faz presente desde as fases iniciais de consolidagéo do
modo de producéo capitalista, vide o putting out system® e novo porque acaba incitando a
emergéncia de novas modalidades. As autoras apontam que nos ultimos 15 anos houve grande
crescimento da terceirizacdo/subcontratacdo em todas as direcées, ocorrendo a expansado de
novas modalidades. Dentre estas destacam como uma das principais, que vem sendo utilizado
tanto no setor publico como no privado, a contratacdo de empresas individuais, que sédo em
geral incentivadas pela légica do empreendedorismo. Pautam-se pelo discurso da liberdade das
empresas em se desobrigar dos compromissos de gestédo do trabalho, dos encargos e direitos
sociais trabalhistas, forcando o trabalhador a constituir uma pessoa juridica, registrando-a em
seu nome, alterando assim sua personalidade juridica. Esta situagdo transforma o assalariado
em empresario, fazendo-o perder todos os direitos trabalhistas, visto que o contrato agora se
dé entre empresas, sendo regido pelo direito comercial, relagdo na qual prevalece a igualdade
entre as partes.

Como ainda ndo existem dados na literatura juridica que identifiquem o ano que a “pejotizagéo”
comecou a ser usada no Brasil buscou-se analisar nas 70 (setenta) jurisprudéncias do Tribunal
Superior do Trabalho — TST proferidas entre 01/01/2008 a abril de 2014 quais as datas dos
contratos de “pejotizacéo”. Nesse sentido, pode-se extrair como referente empirico que ja nas
décadas de 1990, com contratos iniciados em 1993, 1996 e 1998, e posteriormente em maior
quantidade no ano 2000 em diante a “pejotizacédo” ja se fazia presente no cenario nacional.

Todavia, essa pratica pode ser mais antiga conforme relata a desembargadora Maria Adnar
Aguiar, do Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido/Bahia, em processo de 2004, julgado pelo
Tribunal em 2009, no qual um advogado havia trabalhado para uma empresa como empregado
de dezembro de 1983 a dezembro de 1986, ocasido em que foi demitido e recontratado como
prestador de servigos:

O fendmeno ocorrido nos presentes autos embora incipiente em 1986,
ganhou depois grande notoriedade no mundo das relagées de trabalho
e é hoje denominado de pejotizagdo. A pejotizagdo é uma forma de
terceirizacdo mediante a qual a mesma pessoa, antes empregada,
continua a realizar os mesmos servicos com a diferenca de que a forma

5 Corresponde a distribuicdo dos materiais na base da empreitada aos trabalhadores, para a manufatura em suas
casas, por meio de subcontratadores e agentes de comissé&o.
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do contrato de trabalho transmuda-se geralmente sob a denominagéo
juridica de profissional liberal, micro-empresa ou cooperativa. (BRASIL,
2009, grifo nosso).

Essa “nova” forma de trabalho perpassa a ideia da existéncia da igualdade formal e da
autonomia da vontade, sendo regulada pelo Direito Civil, coadunando-se com a ética do
terceiro espirito do capitalismo, fomentador da autonomia, da liberdade, do individualismo, da
mobilidade e do empreendedorismo.

Desta forma, o empresariado encontrou no receitudrio neoliberal a justificativa para a
disseminacédo desse modelo, pois dentre outras coisas privilegia a autonomia da vontade
das partes que vigora nos contratos civis e comerciais em detrimento da regulagéo das
relagbes de trabalho juridicamente subordinado pelo Estado; como também no discurso do
empreendedorismo, que ressalta o trabalho auténomo, com maior liberdade e possibilidades
de maior ganho e o cooperativismo.

Deste modo, a empresa contratante se libera de toda e qualquer responsabilidade em relagdo
aos riscos e as condi¢des de trabalho, transferindo todos os compromissos com a gestdo e com
os custos para o trabalhador “pejotizado”. A este, entdo, se repassa toda a responsabilidade
pela gestdo de seu capital humano ao longo da sua vida, pela aquisicdo e manutencéo de
um plano de salde e acima de tudo por sua empregabilidade, devendo assumir a posicéo de
empreendedor em todos os ambitos de sua vida.

Logo, havia um ambiente receptivel, no contexto dos anos 70, 80 e 90, do século XX, para
a implementacéo da “pejotizagdo”. Do lado patronal com a internacionalizagdo da economia,
ampliacdo da competitividade, introducdo de novas tecnologias o contrato “pejotizacédo”
inseria-se como um elemento redutor de custos com a forga de trabalho, possibilitando, assim,
a ampliacdo dos lucros e a permanéncia das empresas no mercado nacional e internacional.
Do lado dos trabalhadores, diante de um contexto de altas taxas de desemprego, da reducgéo
de empregos diretos nas atividades industriais, da precarizagdo dos postos de trabalho, da
estagnacéo da remuneracéo, da fragilizagdo dos sindicatos como entidades representativas de
classe, estes acabavam e acabam por n&o dispor mais com tanta frequéncia da possibilidade
de inser¢do no mercado de trabalho via contrato por prazo indeterminado e tempo integral.

Assim, a prética da “pejotizagdo” veio se tornando uma imposicédo do empresariado, conforme
pode-se observar nas jurisprudéncias analisadas, ja que a contratagdo de uma pessoa juridica
prestadora de servicos acaba tendo o menor custo direto, pois como o contrato é interempresarial,
ndo gera direitos trabalhistas e recolhimentos previdencidrios para o tomador de servigos.

Enfim, diante de um ambiente favordvel com um novo regime de acumulagéo de capital,
uma nova organizagdo produtiva e uma nova ideologia do trabalho, que favorecia a utilizagédo
de contratos de trabalho de ordem individualista, mais ligados ao trabalho auténomo e que
valorizava a autonomia, a liberdade, a igualdade, a mobilidade e o empreendedorismo; com o
abandono do papel do Estado como agente regulador do mercado e com a escassez de postos
de trabalho na forma de emprego, além de outros elementos, a classe empresarial pode agir
liviemente para reconstruir ou construir um instituto sociojuridico denominado de “pejotizagdo”,
o qual estd associado a organizagéo do capital e do trabalho. Tal fenédmeno se estruturou em
torno de interesses e valores sociais, em especial de cunho patronal, de modo a gerar uma
organizac&o prépria no cendrio brasileiro.

Segundo Hall e Taylor (2003) os agentes fazem uso da cultura, que pode ser compreendida
como um conjunto de atitudes, de valores, uma rede de habitos de simbolos e de cenérios que
fornecem modelos de comportamento para copiarem uma organizacéo ja existente e modelar,
deste modo, a sua prépria organizacéo.
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Por conseguinte, com base nas condic¢des sociais e culturais do contexto brasileiro e também
internacional, o empresariado (re) construiu ou (re) significou uma “nova” forma de trabalho,
cunhada de “pejotizagdo”, e um novo tipo de trabalhador, o “pejota” através da jungéo de vérios
elementos. Transformou a externalizacédo de grupos em forma individual; criou a roupagem
juridica para o trabalhador auténomo ou empregado, atribuindo ao trabalhador o lugar de
colaborador, parceiro, denominando-o de trabalhador parassubordinado, isto &, alguém que
deixou para trds a subordinagdo e avanga em direcdo a autonomizagdo como trabalhador,
conforme prescreve o discurso do empreendedorismo. Com tal pratica pode repassar os custos
e os riscos da atividade para o “novo” empresario, o trabalhador “pejotizado”.

Essa modalidade de contratagdo passou a ser identificada por diversas denominagdes:
contratacdo entre empresas; interposicdo de empresas; empresa do “eu sozinho”, porque
o0 servigo é prestado com exclusividade por uma pessoa; “pejutizagdo”; e, ainda, “PJs”.
Porém, devido a sua prética reiterada tal fendmeno passou a ser designado pelos juristas e
doutrinadores trabalhistas brasileiros pelo neologismo “pejotizacéo”, pois para se reportar a
terminologia pessoa juridica comumente utiliza-se a sigla PJ, assim, os trabalhadores que
constituiam uma pessoa juridica para prestacéo de servigos estavam sendo caracterizados pela
abreviacdo PJ — “pejota”. Portanto, foram os chamados “pejotas” que inspiraram a criagdo do
termo “pejotizagdo”, isto &, da subjetivacéo da sigla PJ formulou-se o respectivo neologismo.

Consideracoes finais

A “pejotizacdo” apresenta-se como uma modalidade de externalizacdo (re) criada para
atender as necessidades do atual estdgio de acumulagao capitalista por uma nova demanda
de reorganizacéo da for¢a de trabalho e de minimizac&o de custos trabalhistas. Ela encontra-se
inscrita no ambito da Iégica da organizacéo flexivel do trabalho e tem como suporte discursivo e
ideoldgico aimagem do empresdrio de si mesmo, espraiando-se para os mais variados setores
econdmicos, atingindo tantos trabalhadores ndo qualificados como os mais qualificados.

Essa relacdo de trabalho € identificada por contratacdo entre empresas, interposicédo de
empresas, empresa do “eu sozinho”, “pejutizacédo”, “PJs” e a mais usual delas “pejotizacédo”.

Tal modalidade de externalizacéo das atividades foi possibilitada pela Lei n°. 6.019/1974
(BRASIL, 1974), Lei do trabalho temporario, que autorizou a interposicdo entre empresas como
relacdo trabalhista. Posteriormente nas décadas de 1980 e 1990 com o advento da ideologia
neoliberal, da reestruturagédo produtiva, que fomentava préticas de subcontratagédo para a
redugdo de custos da empresa e o aumento da lucratividade diante de um mercado global, a
pratica da externalizagdo impulsionada pela flexibilizagdo ganhou maior espago de atuagéo
no Brasil. No entanto, a classe empresarial ndo se limitou em utilizar apenas as modalidades
de contratagdo “atipicas” regulamentadas pelo legislativo também buscou (re) criar outras
modalidades que detivessem custos trabalhistas reduzidos ou com a auséncia destes.

Nesse sentido, o patronato, um dos agentes (re) construtores, encontrou nos contexto dos
anos 70, 80 e 90, do século XX, o cendrio fértil para a (re) construcdo de uma modalidade de
trabalho sem custos trabalhistas, a interposicdo de empresa individual, que posteriormente
foi denomina de “pejotizacdo”. Deste modo, para a efetivagdo da contratagdo ou para a
manutencgdo do posto de trabalho os contratantes passaram a exigir que o trabalhador, pessoa
fisica, constituisse uma pessoa juridica, convertendo o trabalhador em um prestador de
servigos personalissimos por meio de contrato de prestacéo de servigos regulado pelo Direito
Civil. Entéo, os trabalhadores passaram a utilizar essa espécie de contratacéo, desprovida de
direitos trabalhistas, seja em razédo da necessidade de inser¢do no mercado de trabalho ou
porque aderiam ao discurso do empreendedorismo.
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Por conseguinte, o empresariado agindo como empreendedor institucional com base nas
condiges sociais e culturais do contexto brasileiro e internacional, (re) construiu ou (re) significou
uma “nova” forma de trabalho e também um “novo” tipo de trabalhador, a “pejotizacdo” e o
trabalhador “pejotizado”. Por meio da jungdo de vérios elementos reconfigurou a externalizacéo
de atividades em forma individual, externalizando apenas um posto de trabalho através da
roupagem juridica do trabalhador auténomo ou empregado. E atribuiu a esse “novo” trabalhador
o titulo de colaborador, de parceiro, de trabalhador parassubordinado, visto como o trabalhador
que detém autonomia, o empreendedor, o0 empresario de si mesmo, fazendo com que esse
“novo” empresdrio portasse além da autonomia, todos os custos e os riscos do negdcio ou da
atividade.
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racao internacional como

dimensao de trabalho: o papel das
remessas na America Latina

International migration as a dimension of labour:
the role of remittances in Latin America

Julio D’ Angelo Davies?

Resumo

Neste artigo, séo apresentados e discutidos resultados recentes do volume internacional de
remessas, com atencdo especial para a América Latina e, mais particularmente, para o Brasil,
pais com o maior declinio de remessas recebidas entre 2014 e 2013. Em termos regionais,
a América Latina ainda n&o recuperou o patamar de remessas pré-2008, ano de forte crise
internacional. As remessas internacionais sozinhas sédo bem superiores ao volume total de
investimento estrangeiro na regido, evidenciando sua importancia para a sobrevivéncia de
milhdes de pessoas. Considerando os dados regionais e, tomando o caso do municipio de
Governador Valadares (MG), este artigo propde reflexdes sobre os impactos positivos e negativos
nos paises receptores e questiona até que ponto tais remessas estimulam o desenvolvimento
das economias locais e até que ponto estas economias poderiam crescer mais, caso outras
estratégias fossem adotadas.

Palavras-chave: migracéo internacional; remessas financeiras; mercado de trabalho;
estratégia profissional; América Latina; Governador Valadares.

Abstract

This article presents and discusses recent data on international remittances, with particular
attention to Latin America and, more specifically, Brazil, a country that has witnessed the largest
decline in remittances received between 2013 and 2014. The region has not yet recovered
back to pre-2008 crisis levels, when international levels of remittances were severely hit.
International remittances alone account for more than total level of Foreign Direct Investment
in Latin América, showing their importance for millions of people. Looking at regional data and,
briefly discussing the case study of Governador Valadares, a small town in Brazil known for its
high levels of remittances, this article aims to reflect on positive and negative impacts on those
countries receiving remittances, and questions to what extent such remittances stimulate growth
in local economies and to what extent they could grow more if other strategies were adopted.

Keywords: international migration; remittances; labour market; professional strategy; Latin
America; Governador Valadares.
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Introducao

O fluxo de remessas internacionais tem se tornado um aspecto cada vez mais importante de
fendmenos migratdrios e do trabalho no &mbito destas migracdes. Apesar da crise em paises
desenvolvidos a partir de 2007, as remessas internacionais para paises latino-americanos sdo
superiores aos valores de ajuda humanitdria internacional e de investimentos estrangeiros
diretos (Foreign Direct Investment em inglés) no caso de muitos paises da regido. As remessas
feitas por emigrantes tém atraido cada vez mais atencéo dos governos de paises de onde estes
individuos saem, seja através de programas de treinamento profissional para receptores das
remessas ou simplesmente através de simplificagcdo e barateamento de custos para transagdes
bancadrias internacionais. Em alguns paises, as remessas chegam a corresponder a mais de
10% do PIB, justificando este crescente interesse governamental.

De acordo com estimativas do Banco Mundial, em 2013 US$ 404 bilhdes (WORLD..., 2014a)
foram remetidos de paises desenvolvidos para paises em desenvolvimento, correspondendo a
80% do total de remessas internacionais. O México €, sem duivida, o caso latino-americano mais
impressionante, sendo o Unico da regido a aparecer no ranking dos 10 paises que recebem maior
volume de remessas. No entanto, em 2013, sete paises latino-americanos receberam remessas
estrangeiras equivalentes ou superiores a 10% de seus PIBs (MALDONADO; HAYEM, 2014): Haiti
(25%), Honduras (19%), Guiana (18%), El Salvador (17%), Nicardgua (17%), Guatemala (14%)
e Jamaica (11%), evidenciando a importancia econdmica do trabalho migratério para muitos
paises daregido. A América Latina aparece atualmente como a terceira maior regido receptora
de remessas (US$ 61 bilhdes em 2013), atras da Asia Oriental & Pacifico (US$ 112 bilhdes
em remessas) e do Sul da Asia (USs 111 bilhdes), sendo que estas duas ultimas regides tém
populacdes de 2 bilhdes e 1,6 bilhdo de habitantes, respectivamente. Com 588 milhdes de
habitantes, a América Latina permanece como a regido com maior recepgao de remessas per
capita, o que também torna muito clara a dimensé&o de distribuicdo de renda em escala global
e o carater fortemente laboral da migragdo oriunda da América Latina.

Este artigo tem como objetivo analisar as remessas feitas por imigrantes como dimensao de
trabalho atual, olhando para a regiéo latino-americana e, mais particularmente, para o Brasil,
que recentemente teve um declinio consideravel no volume de remessas recebidas. O caso
célebre da cidade de Governador Valadares também é discutido nesse artigo, com consideracdes
sobre desenvolvimento econémico, e por sua vez, sobre serem incorporadas por governos
nacionais como estratégia de desenvolvimento, atraves da criacédo de programas oficiais de
estimulo a remessas e capacitagao profissional visando o empreendedorismo para familiares
de migrantes ou migrantes retornados. O artigo estd dividido em quatro partes: na primeira,
discutem-se tendéncias recentes de remessas internacionais para a América Latina. Na parte
I, séo analisados dados sobre o caso mais célebre de migracdo e remessas no Brasil, a cidade
de Governador Valadares, em Minas Gerais. Na terceira parte, examinam-se perspectivas
gerais da América Latina, tratando de prés e contras, bem como os desdobramentos para
o desenvolvimento e a desigualdade. Finalmente, na parte IV sdo apresentadas conclusdes
deste artigo.

As remessas e a América Lating

Conforme ja dito anteriormente, a América Latina concentra o maior volume de remessas
per capita do mundo. O papel do México nesse total é central, fato diretamente relacionado a
proximidade geogréafica com os Estados Unidos. Pais mais populoso da regi&o e por varios anos
o segundo maior receptor de remessas, o Brasil tem uma trajetdria particular neste quesito,
quando comparado com o restante da regido: de segundo maior receptor em 1995, o Brasil
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passou a ocupar a sétima colocacéo na regido em 2013, conforme demonstrado no Gréfico 1.
As remessas para o Brasil atingiram um recorde de US$ 3,6 bilhdes entre 2004 e 2008 e desde
entdo vém caindo consistentemente.

A populacdo brasileira, de 204 milh&es de habitantes, corresponde a cerca de 35% do total
latino-americano, sendo praticamente o dobro da populacdo do México, segundo pais mais
populoso. Apesar de a crise de 2008 ter gerado uma tendéncia global de queda nas remessas
oriundas dos paises desenvolvidos, a queda do Brasil foi bastante superior a de todos os
outros paises da regido. Isto se deve, em parte, a grande queda no volume de remessas do
Japdo (segundo maior pais emissor para o Brasil, atrds dos EUA), o que pode ser atribuido a
um processo de migragdo de retorno do inicio dos anos 2000. As remessas do Jap&o para o
Brasil, que dispararam de US$ 1,8 bilhdo em 1995 para US$ 3,5 bilhGes em 1996, praticamente
dobrando em apenas um ano, cairam para US$ 3,3 bilhdes em 2002 e US$ 1,8 bilhdo em 2003
(-55%). De acordo com o Ministério do Trabalho japonés, 92% de seus imigrantes que retornaram
(financiados por um programa governamental de incentivos) eram brasileiros (MALDONADO;
HAYEM, 2014). Deste modo, o impacto da migragdo de retorno do Jap&o para o Brasil é inegdvel
ao considerar-se a queda em remessas para o Brasil. Entretanto, o caso japonés é distinto dos
demais destinos, ja que caia bruscamente, enquanto o total de remessas para o Brasil atingia
niveis recordes, o que aponta uma diminuic&o da participacéo de brasileiros no Japéo do total
de remessas.

Em termos regionais, a América Latina teve uma queda de 10% no total de remessas desde
2008, contrastando com um aumento de 17% nos anos anteriores - 2004-2008 - (MALDONADO;
HAYEM, 2014). Apesar das quedas no México (-3,8% em 2013, comparado ao ano anterior)
e na América do Sul (-1,5% em relagdo a 2012), a América Central e o Caribe apresentaram
crescimento consistente de 5,4% e 3%, respectivamente, entre 2012 e 2013. Apesar de todos
terem em comum o mesmo pais como principal emissor de remessas (os EUA), as regides
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Grafico 1. Remessas anuais por pais - 1970/2013. Fonte: Migration Policy Institute (2014).
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apresentaram tendéncias bem variadas recentemente, o que talvez possa ser melhor explicado
por condigBes diversas em paises de origem dos imigrantes, em detrimento de condigdes em
paises receptores dos mesmos, principalmente os Estados Unidos, maior fonte de origem das
remessas, conforme evidenciado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), citado
por Maldonado e Hayem (2014).

Ainda de acordo com o BID (MALDONADO; HAYEM, 2014), a maior reducdo das remessas
para a América do Sul aconteceu no Brasil: excluindo-se o Brasil, o volume de remessas para a
regido é semelhante ao de 2007. O relatdrio do BID aponta um declinio significativo de 18,4% em
remessas para o Brasil, que pode em parte ser atribuido a boa performance econdmica do pais
recentemente, significando um aumento na migracgéo de retorno. Neste sentido, Maldonado e
Hayem (2014, p. 7) estimam que pelo menos 20% dos emigrantes brasileiros tenham retornado
recentemente.

Vale a pena ressaltar também a dificuldade na mensuracéo precisa de remessas internacionais,
j& que muitos imigrantes em situagdo migratdria irregular ndo possuem contas bancérias nos
paises de destino. Ademais, os custos mais altos atribuidos a transac&es bancdrias oficiais
internacionais desafiam a mensuracéo das remessas. Houve progresso ao longo dos dltimos
vinte anos, conforme Suki (2007) aponta. O autor sugere que, se as transacdes informais fossem
incluidas, o volume total poderia aumentar em 50% (Suki, 2007, p. 19). Em 2005, por exemplo,
o uso dos chamados operadores Money Transfer respondeu por 80% do total de remessas dos
EUA para a Espanha e a América Latina. No entanto, muitas dessas agéncias nédo séo incluidas
no levantamento de remessas internacionais, indicando a proporcéo de transagdes informais
nao incluidas no total.

O caso de Governador Valadares

A cidade de Governador Valadares, com 277 mil habitantes, é famosa pelo constante fluxo
migratdrio internacional ao longo de décadas. O caso particular dessa cidade teve inicio nos
anos 60, portanto anterior ao fluxo nacional, que ganhou maiores proporgdes a partir dos anos
80. E inevitavel perguntar-se porque uma cidade pequena, relativamente rural, foi precursora
no envio de emigrantes brasileiros, numa época em que os custos e dificuldades para viagens
internacionais eram maiores do que os de hoje.

Durante a Il Guerra Mundial, a cidade recebeu empresas norte-americanas interessadas na
exploracédo de mica, um mineral abundante na época, necessério para a producdo em diversos
ramos industriais, como derivados de borracha e a industria de cosméticos. Quando o ciclo
de mica perdeu folego e a economia local entrou em recesséo, lagos culturais ja haviam sido
estabelecidos com os EUA, tornando a migragao para aquele pais uma alternativa de trabalho
viavel. De certa forma, o caso de Governador Valadares exemplifica a corrente tedrica dos
sistemas internacionais, que explica a migragéo internacional ndo apenas pela necessidade de
méao de obra nos paises receptores. Também requer, como Fussell (2012, p. 28, tradu¢éo nossa)
sugere: “[...] uma m&o de obra mdvel e disponivel nos paises emissores, além de conexdes
tecnoldgicas e ideoldgicas.”

Em seu estudo qualitativo, Assis (1999) aponta como raz&o principal para emigragdo de
valaderenses a auséncia de casa prépria. A emigracéo teve inicio com os chamados pioneiros
nos anos 60 e se consolidou ao longo das trés décadas seguintes, principalmente na de 80,
quando o Brasil mergulhou em recesséo e hiper-inflacdo. O caso de Valadares € ilustrativo
do argumento de Fussel (2012) sobre as trés dimensdes dos processos migratdrios: espaco,
tempo e agenciamento. A primeira diz respeito ao deslocamento geogréfico, a segunda, a
permanéncia do fluxo migratério ao longo de anos, e, por Ultimo, o agenciamento reflete a
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iniciativa individual de transferir-se de um pais a outro. As trés dimensdes estéo interligadas
para haver de fato um processo coletivo de migracéo.

Inicialmente formada por migrantes atraidos pelo boom econdmico, Governador Valadares
protagonizou um processo de migragédo interna, seguido de periodo de recessdo econdmica,
que, devido a presenca norte-americana, bem como a estagnagéo do ciclo da mica, produziu um
contingente de emigrantes para os Estados Unidos. Soares (1999) informa que nos anos 80, 43%
da populagdo valadarense havia deixado a cidade. O autor estima ainda, baseado no Censo de
1991, que 15% (33.000 pessoas) da populacdo local estivesse no exterior. O IBGE (apud Soares,
1999) indica ainda uma reducéo da emigracéo brasileira a cada década, caindo de 1,8 milh&do
na década de 80 para 550.000 nos anos 90 (OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2011). O IBGE aponta ainda
para uma injecdo em Valadares de US$ 150 milhdes entre 1980 e 1994 em investimentos em
terras e propriedades (Soares, 1999). Remessas internacionais corresponderam a cerca de
36% de todas as transagdes envolvendo terras, casas, apartamentos e lojas em Governador
Valadares entre 1984 e 1993, segundo Soares (1999).

Além disso, Martes e Soares (2006) afirmam que em 2004 o municipio foi o maior receptor
de remessas internacionais no Brasil (14% do total), fato bastante expressivo para o tamanho da
cidade. Em metrépoles como S&o Paulo, com populagdo superior a 12 milhdes de habitantes, é mais
dificil mensurar o impacto de remessas internacionais, ja que acabam sendo mais pulverizadas
diante das proporc¢des da economia municipal. Em cidades com populagéo inferior a 500 mil
habitantes, como Valadares, o impacto acaba sendo obviamente mais notavel e isoldvel. O PIB
do municipio teve crescimento constante entre 1985 e 1996, crescendo a uma taxa média de
6% entre 1991 e 1996, alavancado, por exemplo, pelo setor imobilidrio. Em perspectiva regional,
0s niimeros sdo expressivos, sendo o PIB municipal o de maior crescimento em Minas Gerais
(no mesmo periodo o PIB do estado cresceu 3%). Considerando-se as tendéncias regionais
recentes discutidas na primeira parte e o caso brasileiro mais célebre ao longo dos ultimos
20 anos, passo a discutir entdo as questdes que um fluxo migratdrio tao intensivo possa ter a
médio prazo em paises em desenvolvimento, bem como municipios de pequeno e médio porte.

As remessas internacionais como estratégia de

desenvolvimento

O caso de Governador Valadares exemplifica os beneficios que um alto volume de remessas
internacionais pode trazer para uma cidade, incrementando o PIB per capita e o IDH da cidade,
que cresceram acima da média estadual. Entretanto, este caso particular permitiria uma
universalizagdo quanto aos efeitos da migragdo internacional (e subsequentes remessas
internacionais) como dimens&o de trabalho para uma economia local? Seria Valadares um
caso bem-sucedido a ser replicado por outros municipios que almejem o mesmo crescimento?
Sendo assim, emigragdo necessariamente gera desenvolvimento e reducédo de pobreza e
desigualdade em paises em desenvolvimento?

Os resultados empiricos encontrados por pesquisadores para estas perguntas sdo
consideravelmente ambiguos. Em alguns outros casos na América Latina, concluiu-se que
as remessas geraram um efeito contrdrio, aumentando a desigualdade e pobreza e o que
estudiosos classificam como efeito brain drain (evasédo de cérebros), ou seja, a exportagéo
de cidad&dos mais qualificados e com maior grau de escolaridade (com curso superior em
muitos casos). Isso gerou caréncia de mao de obra nacional em setores econdmicos mais
especializados em alguns paises, principalmente pelo fato de emigrantes geralmente serem
parte da populagdo economicamente ativa de suas regides (o que inclusive pode ser o caso de
Governador Valadares, apesar do crescimento). Ou seja, além de poder provocar falta de mao de
obra em paises com baixo nivel de escolaridade, geralmente s&o profissionais em cargos mais
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elevados quem mais contribuem para a economia e, em muitos casos, tais profissionais tém
suainstrucdo custeada pelos governos, ja que em varios paises a educagdo superior € gratuita
e financiada por impostos. A Tabela 1 apresenta a correlagdo entre desigualdade (mensurada
pelo coeficiente GINI) e remessas internacionais na América Latina. O caso do México, conforme
dito anteriormente, constitui uma excecé&o: trata-se do Unico pais da regido dentre os dez
maiores receptores de remessas do mundo, o que pode ser atribuido a vizinhanga geografica
aos Estados Unidos, um antigo importador de sua méo de obra para trabalhos agricolas. Fora
a Nicardgua, que também néo apresenta correlacédo positiva entre desigualdade e remessas
internacionais, todos os outros paises servem como exemplo de que a migragao internacional
como estratégia profissional estd diretamente relacionada ao nivel de desigualdade de renda
no pais de origem, o que acaba gerando um circulo vicioso de baixo desenvolvimento. Sendo
assim, paises com escolaridade inferior acabam desenvolvendo maior desigualdade de renda,
0 que, por sua vez, impulsiona a emigrac&o internacional, uma vez que, ainda que o trabalho
no exterior possa ser classificado como “n&o-qualificado”, gera rendimentos muito superiores
aos do pais de origem .

Portanto, a questdo seguinte é por que remessas internacionais geram efeitos diversos
em paises em desenvolvimento? Isto € interpretado aqui a partir do perfil migratério de cada
pais, ja que a diversidade de emigrantes em termos latino-americanos é fundamentalmente
relevante para essa discussao.

Em paises com perfil migratério de cidaddos menos escolarizados e mais pobres (como
México, El Salvador, Guatemala e Paraguai), as remessas tendem a ter impacto positivo no
desenvolvimento (especialmente em areas rurais), gerando ganhos superiores aos que eles
receberiam em seus paises de origem (ACOSTA, FAJNZYLBER E LOPEZ, 2008b). Entretanto,
em paises cujos emigrantes tém maior escolaridade e renda (como Peru, Nicardgua, alguns
paises do Caribe e o préprio Brasil), isto tende a piorar as condictes de vida e o chamado

Tabela 1. Comparagéo entre renda, desigualdade (coeficiente GINI) e remessas internacionais
para a América Latina em 2013.

DISTRIBUIGAO DE RENDA COEFICIENTE GINI VOLUME DE REMESSAS

RECEBIDO
RANKING PAIiS US$ BILHOES

a1 CHILE 0,923
44 CUBA i

49 ARGENTINA 1,078
50 URUGUAI 0,133
65 PANAMA 0,794
68 COSTA RICA 0,561

71 MEXICO 21,583
79 BRASIL 1,623
82 PERU 2,707
93 DOMINICA i

96 JAMAICA 2,605
98 EQUADOR 2,450
98 COLOMBIA 4,071
102 REPUBLICA DOMINICANA 3,333
15 EL SALVADOR 3,969
129 HONDURAS 3,121
132 NICARAGUA 1,202

**nimero ndo-disponibilizado. Fonte: United Nations Development Programme (2013) e Maldonado e Hayem
(2014).
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efeito brain drain: em seu estudo, Fajnzylber e Lopez (2008) revelam que em paises como
Jamaica e Haiti, onde 80% de sua mé&o de obra com nivel superior emigrou, muitas vezes sdo
subutilizados em empregos abaixo de suas qualificaces, classificados como “empregos de
imigrantes”, nos quais ainda assim obtém rendimentos superiores. Nestes casos, as remessas
internacionais representam uma contribuicdo para a economia nacional inferior a que se
estivessem permanecido em seus paises, e assegurando ainda menos méo de obra qualificada
e um efeito de subdesenvolvimento. Isto aplica-se na maior parte aos paises da América Central,
com baixa densidade populacional. Outro efeito adverso de escassez de mao de obra seria a
valorizagdo de taxas de cambio, que poderia tornar tais paises menos competitivos, recebendo
menos investimentos e criando um efeito-cascata recessivo.

O impacto geral das remessas na América Latina, contudo, néo € tdo significativo quanto
possa parecer: ao considerar dados de onze paises, Acosta, Fajnzylber e Lopez (2008a) revelam
que os primeiros trés quintos (equivalente aos 60% mais pobres) recebem apenas 25% do fluxo
total; portanto, ao invés de adquirir um caréter redistributivo de renda, as remessas internacionais
reforcam a ja acentuada desigualdade da regido: o quinto mais préspero da populagéo recebe
54% do total de remessas e 51% da renda total na regido. O quadro de emigracgédo brasileira
parece refletir esse padrado de desigualdade, conforme indicam estudos como o de Margolis
(1993): o nivel médio de instrugdo de emigrantes brasileiros € bem superior a escolaridade
média da populagéo brasileira (os mais aptos emigram). Conforme aponta o Grafico 1, acima, os
niveis recordes de remessas internacionais recebidos no Brasil em 1995 entraram em declinio,
apenas atingindo nivel similar em 2005. Desde ent&o, os niveis diminuiram, principalmente desde
2008, o que pode ser atribuido ao bom desempenho da economia brasileira (principalmente
se comparada as economias dos paises desenvolvidos) e aos baixos niveis de desempregos
atingidos, bem como a forte valorizac&o da moeda brasileira frente ao délar americano e ao
euro (essa baixa diminui o valor total das remessas na converséo)'.

Outra varidvel importante (FAJNZYLBER; LOPEZ, 2008) diz respeito ao nivel educacional: existe
uma correlagdo significativamente positiva entre possuir nivel superior e envio de remessas.
Niimi e Ozden (2008) apontam que, enquanto apenas 7% dos emigrantes mexicanos e da
Ameérica Central possuem educagao tercidria, 30% dos sul-americanos possuem grau superior,
o que demonstra perfis socio-econdmicos regionais completamente distintos. A explicagéo
para tamanha distincdo diz respeito menos a caracteristicas nacionais e mais a diferenca nos
custos para migracgdo internacional. A inexisténcia de uma fronteira que possa ser atravessada
por terra obriga imigrantes sul-americanos a recorrerem obrigatoriamente a viagens aéreas e
controles de fronteiras por parte das autoridades dos paises, aumentando custos e riscos para
aqueles que acabam vivendo em situacéo legal irregular. Sendo assim, sul-americanos mais
présperos e com maior escolaridade acabam sendo sobre-representados. Sul-americanos mais
pobres, como bolivianos ou paraguaios, acabam migrando para paises vizinhos, como o Brasil,
Chile e Argentina. Apesar disso, a terceira maior colonia de brasileiros no exterior encontra-se
no Paraguai. No entanto, trata-se de uma trajetéria migratéria particularmente distinta: nos
anos 70 o governo paraguaio ofereceu incentivos a fazendeiros brasileiros para ocuparem terras
naquele pais e assim aumentarem a produgao agropecudria. Sendo assim, trata-se de um tipo
de migragdo bem especifico, com subsidio governamental (minimizando riscos) e focada em
brasileiros que ndo necessariamente foram em “busca de uma vida melhor”.

Apesar de o indice médio nacional de grau de instrugdo tercidria de mexicanos e brasileiros
(emtorno de 8%) ser semelhante, no caso de imigrantes o cenério é radicalmente distinto: 25%
dos brasileiros e 4% dos mexicanos tém esta instrucéo, de acordo com o Censo norte-americano
de 2000 (NIIMI; OZDEN, 2008). Isto também consta do estudo de caso de Governador Valadares

' Apesar de uma baixa global e regional nas remessas para paises em desenvolvimento ao longo dos ultimos anos,
o Brasil sofreu, com grande diferenga, a maior queda da América Latina entre 2013 e 2014 (-18.4%).
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feito por Soares (1999), que registra o grau de instrucdo dos imigrantes superior aos niveis
médios locais, confirmando a tendéncia sul-americana. O estudo aponta ainda que, apesar de
as remessas internacionais incrementarem o PIB per capita da cidade, também aumentaram a
inflacdo e a desigualdade, uma vez que os délares das remessas eram recebidos na maior parte
por familias mais présperas da cidade, aumentando os precos de terras e imdéveis, com efeitos
negativos nas familias de moradores que ndo recebiam remessas estrangeiras, em sua maioria
das camadas com menor poder aquisitivo. Por outro lado, Niimi e Ozden (2008) apontam uma
correlagdo negativa entre grau de escolaridade e remessas, pois familias com mais instrucédo
tendem a depender menos de remessas para sua subsisténcia (o que ndo é necessariamente
o caso de Valadares, ja que nem sempre remessas sdo para ajuda a familiares, mas também
para investimento préprio em negdcio/imdével). Ou seja, ainda que haja a correlacdo negativa,
remessas de imigrantes ndo necessariamente destinam-se a manter familiares, tendo talvez
mais o objetivo de investimento ou formag&do de poupanga.

Sendo assim, pode-se afirmar que os efeitos das remessas internacionais nos paises que
enviam imigrantes sejam bastante diversos. Variam de acordo com o pais e mesmo a cidade
(o impacto de remessas em S&o Paulo ndo é o mesmo do de Governador Valadares). Porém,
estes efeitos servem como sintoma das profundas transformacdes que o trabalho tem sofrido
em paises desenvolvidos e que provavelmente serdo seguidos por mudancgas futuras em paises
em desenvolvimento. A crescente predominancia do setor de servigos nas principais economias
globais tem sido o grande catalisador que recebe imigrantes, como os de Valadares. Porém, os
paises desenvolvidos tém se baseado no ainda crescente contingente populacional de paises
em desenvolvimento como estratégia de ocupac&o nos mercados de trabalho. E quando essas
taxas de crescimento populacional também estagnarem nos paises em desenvolvimento?
A taxa no Brasil, por exemplo, ja estd abaixo da média de 2 filhos por mulher, considerada a
taxa média de reposicdo de mao de obra. Quais as implicacdes de uma taxa internacional
decrescente de natalidade nos mercados globais?

Procurei demonstrar na terceira parte deste artigo a dificuldade e ambiguidade em definir
o trabalho migratério como necessariamente positivo ou negativo, demonstrando as vdrias
nuances e consequéncias distintas de caso para caso. Apresento a seguir conclusdes parciais
das discussdes apresentadas.

Conclusoes

Em 2005, o governo brasileiro langou o Programa Dekassegui Empreendedor, voltado para
desenvolver capacidades empreendedoras junto aos membros da comunidade nipo-brasileira,
muitos deles retornados do Japdo. Em 2006, o Programa Remessas foi assinado em parceria
com o BID, voltado majoritariamente para valadarenses retornados dos EUA. O grande objetivo
destes programas era oferecer expertise, pesquisa de mercado e treinamento em gerenciamento
de negdcios a estes novos empreendedores, bem como oportunidades de microcrédito.

Tal estratégia evidencia a importancia que a migracéo internacional e o envio de remessas
adquiriram como estratégias profissionais no Brasil. No entanto, a simples acumulagéo
financeira no exterior em muitos casos ndo se converteu em pequenos negécios bem-sucedidos.
Uma narrativa comum a vdarios imigrantes que poupam e remetem dinheiro para investimento
em negdcio préprio nos municipios de origem (a justificativa mais comum para os projetos
migratdrios de cunho econdmico) é a de um retorno mal-sucedido profissionalmente e de uma
nova emigragdo para outro pais, conhecida como migragédo ioi6. Muitas dessas histérias de
retorno incluem tentativas de abrir restaurantes ou cafés, que entdo séo fechados por mau
gerenciamento ou por falta de ptblico consumidor, em cidades como Valadares. Sendo assim, o
governo brasileiro buscou capacitar tais migrantes (ou familiares destes) para profissionaliza-los.
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Entretanto, em muitos casos, a baixa demanda nestas cidades, desprovidas de uma classe
média que consuma tais servicos, consistindo em razdes alheias ao migrante em si, e sim
relativas a condi¢gdes mais estruturais do pais.

O envio de remessas por si s6 ndo pode ser concebido como estratégia de desenvolvimento
e ndo gera crescimento econdmico nos paises receptores, nem arrecadacao de impostos
e contribuicdes previdenciérias. A discrepancia de nivel de renda internacional, aliada ao
barateamento dos custos de transportes e comunicagdes, sdo responsaveis pelo boom migratério
das ultimas décadas e pelo continuo envio de remessas como estratégia de sobrevivéncia.
Em alguns paises latino-americanos, a perda de méo de obra qualificada (apesar dos altos
custos de educacdo superior, em muitos paises subsidiados por impostos) também cria um
efeito perverso de brain drain, o que pode gerar um efeito-cascata de redugéo de investimentos
e depreciacdo salarial nestes paises. Pode aumentar a inflagédo, o que afeta os mais vulnerdveis
na sociedade. A criacdo de programas de transferéncia de renda e o crescimento do saldrio
minimo acima de niveis inflaciondrios sdo medidas estatais que repercutem muito mais que
o simples estimulo governamental a emigracéo e ao envio de remessas, ja que, COMo 0 caso
brasileiro explicita, aumenta o consumo e, portanto, a contribuigdo para uma economia
nacional é mais disseminada. Além disso, conforme evidenciado pela trajetéria de muitos
imigrantes, ndo basta apenas actimulo de divisas no exterior como estratégia de um negdcio
bem-sucedido. Outros elementos, como universalizacdo do ensino fundamental, diminuicédo de
desigualdade para criagdo de um mercado interno mais extenso, parecem mais sélidos como
pilares de desenvolvimento para a América Latina. Além disso, o envelhecimento populacional,
que hoje afeta principalmente paises desenvolvidos, € algo que, espera-se, dentro de 30 anos
comece também a afetar paises em desenvolvimento, o que suscita a pergunta lédgica de como
funcionard o mercado de trabalho nestes paises, sobretudo naqueles com alto contingente
de populacédo emigrante? De quais regies se recrutardo imigrantes quando as populacdes
latino-americanas comegarem a entrar em declinio? Os governos da regido precisam adotar
medidas desenvolvimentistas que, ao invés de tornar condicdes para migracdo internacional
mais atraentes para sua méo de obra, contribuam para manter esta populagdo economicamente
ativa trabalhando em seus paises, uma vez que o ganho econdmico e previdencidrio disso é
muito mais robusto. As estratégias econdmicas latino-americanas precisam ser pensadas a
longo prazo, tendo em vista seu iminente declinio populacional.

Procurou-se aqui demonstrar que, apesar de as remessas internacionais terem sido
importantissimas para a América Latina, seus efeitos sdo de curto prazo e contraditérios,
pois sé tiveram um impacto significativo na reducdo de pobreza e desigualdade em apenas
dois paises da regido: El Salvador e Guatemala (Acosta et al., 2008). Portanto, a migragédo
internacional ndo deve ser estimulada por governos nacionais como estratégia profissional
(ainda que a reducéo de seus custos seja algo a ser promovido), pois em muitos casos aumenta
a desigualdade e ndo gera crescimento econdmico nos paises receptores das remessas. Sendo
assim, evidéncias empiricas de pesquisadores indicam que a emigracédo parece trazer mais
efeitos negativos que positivos para os paises de origem.
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Cadeias Dominadas: figuracoes e

ambiente prisional

simetrias entre Fundacao Casa e

Dominated Prisons: figurations and simetries beetween
the Fundacao Casa and the prisional context

MALLART, F. Cadeias Dominadas. Sdo Paulo: Editora Terceiro Nome, 2014. (Cole¢ao Antropologia Hoje).

Evandro Cruz Silva?

A contribuicdo de Fabio Mallart e sua obra “Cadeias Dominadas: A Fundacdo CASA, suas
dinamicas e as trajetdrias de jovens internos” para o debate académico sobre violéncia urbana
e a gestdo de populacdes periféricas é notavel. Com uma narrativa atraente e sem deixar
escapar o apuro analitico, o autor consegue passar para o texto a miriade de sentimentos,
impressdes e relatos recolhidos durante seus cinco anos de trabalho de campo como professor
de fotografia’, criando umaimagem dinamica das diferentes figuragdes produzidas pela histéria
dos dispositivos de punicéo a “adolescentes em conflito com a lei”?>no estado de S&o Paulo.

No prefécio do livro escrito por Vera Telles destaca-se na obra do autor a producéo de
uma narrativa do “[...] jogo das relages de poder entre atores que circulam nesses espagos
institucionais [...]” (TELLES apud MALLART, 2014, p. 8). E sob a égide do dinamismo do “jogo”
que subordina posi¢des relacionais a regras situacionais e transitérias que Mallart conduz sua
andlise com a inspiragdo metodoldgica de base fundamental na obra do sociélogo Norbert
Elias, o controle metodoldgico da pesquisa se expressa de maneira mais visivel no primeiro
capitulo para depois percorrer de maneira mais sutil nos capitulos restantes.

Se a utilizagdo de trajetdrias individuais ajuda o autor a colocar ordem nas “fotografias”
que se embaralham na continua experiéncia de campo e tornam possivel a descricdo de um
movimento institucional na histdria, a andlise critica deste movimento tem como forte base
as reflexdes sobre a nogdo de poder presentes na obra de Elias (1994, 2000). Para o autor
classico sociologia alem&, o poder opera como um jogo relacional de posi¢cdes entre atores
interdependentes que produzem figuracdes representativas de sua posi¢do no contexto atual
de sua relagéo.

Com esta base tedrica Mallart analisa como fora possivel e quais sdo os efeitos dos diferentes
equilibrios e desequilibrios dos jogos de poder presentes nas unidades das Fundagdo CASA as
quais visitou e quais figuragdes séo produzidas a partir destes diferentes jogos.

' O autor especifica na introdug&o (MALLART, 2014, p. 10) que os periodos de incurs&o foram realizados entre os anos
de 2004 e 2009 e que suas primeiras visitas tiveram como objetivo a realizagdo do projeto de conclus&o de curso
em Comunicacdo Social (Jornalismo), a partir de 2005 o autor relata que comegou a ingressar nas unidades da
Fundag&do como professor contratado, condigdo que manteve até 2009

2 A utilizagdo das aspas nesta expressdo aponta para a reflexdo de Feltran (2011b, p. 259-267) sobre o seu duplo
significado, ora declarando a necessidade de cuidado para com um sujeito que nao se ajusta a lei, ora declarando
a necessidade de repressado do sujeito que degrada a lei.

2 Mestrando em Sociologia, Universidade Federal de S&o Carlos, membro pesquisador da Namargem — Nucleo de
Pesquisas Urbanas e do Centro de Estudos da Metrépole, Sdo Carlos, SP, Brasil. Contato: evandro.nash@gmail.com
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Em seu segundo capitulo, Mallart inicia a descrigdo etnografica ao contar a histéria de
Lucas, personagem que tivera sua histéria marcada pelo transito entre instituicdes desde 1973
como “menor abandonado” até sua situacdo atual de ex-interno que ministra oficinas de teatro
para adolescentes da Fundac&o Casa. Enquanto o deslocamento institucional é descrito por
Mallart através de uma revisdo do histérico de implementacéo do Estatuto da Crianca e do
Adolescentes e a pratica implicita de separar os adolescentes entre “abandonados e perigosos”,
os depoimentos de Lucas atestam o carater decisivo da chegada dos “ladrdes” durante sua
estadia na Unidade 4 em Batatais, no interior de SP.

Se outrora os castigos fisicos dos funciondrios e a violéncia entre os adolescentes internos
era comum no ambiente das cadeias, a chegada de atores com experiéncia na “mundo do
crime”® marcou para Lucas o aumento de poder dos internos na relagdo com os funcionérios
e o inicio da produc&o de uma “justica entre os ladrdes”

A chegada dos /adrées junta-se a outras experiéncias e leituras do autor tornando possivel
a afirmacdo de uma simetrizacdo das condutas dos adolescentes internos e dos adultos
ocupantes de presidios comuns, condutas estas que seriam orientadas pelas prescricées
morais do Primeiro Comando da Capital (PCC) denominada disciplina. Interdicdes ao estupro
entre internos, roubos, ficar sem camisa ou se masturbar em dias de visita, todas praticas
conhecidas em outras descricées sobre os membros do PCC em presidios (BIONDI, 2010)
assim com posicdes de comando como faxinas e pilotos fazem parte do cotidiano descrito por
Mallart em Cadeias Dominadas.

A simetrizagdo por parte dos adolescentes vem acompanhada de um movimento semelhante
descrito pelo autor no que se refere a administracdo e funcionamento dos ambientes de internacéo,
a nomeacdo de diretores com carreiras vinculadas a instituicdes militares, a arquitetura das
Fundacdes Casa semelhante a presidios, regimes de aprisionamentos extensos e a formagéo
do “Choquinho” tropa de choque da Policia Militar especifica para conter rebeliGes entre os
adolescentes internos conduzem o leitor ao argumento central proposto por Mallart: a redugéo
da maioridade penal, assunto de grande debate ptblico, ja estd sendo posto em pratica de
maneira paralegal no cotidiano da Fundag&o Casa.

Concluindo o segundo capitulo, o autor volta aos argumentos de Elias para reafirmar sua
intencdo de descrever as instituicdes de gestdo como um processo, o que garantiria tanto a
fixidez das remanescéncias de algumas praticas no decorrer da histéria ao mesmo tempo que
retrata com dinamismo as mudancgas de estatutos nos jogos de poder entre gestores e geridos.
Para tanto Mallart retoma dois conceitos do autor: configuracéo e figuracéo.

A configuragdo, segundo Elias (1970), é o estado de um jogo de poder em seu momento de
observacdo e as figuracdes seriam as representagdes sociais provenientes dessa configuracéo
especifica. Figuragdo, por sua vez, sdo as categorias utilizadas pelos participantes dos jogo
para representar suas posi¢des atuais (ELIAS, 1970)

Na terceira parte de sua obra a figura de Pedro, capturado apds um roubo mal sucedido
a casa de um artista francés, aparece como personagem principal na andlise das figuragdes
provenientes do jogo de poder entre funciondrios da instituicdo e internos em sintonia moral
com o PCC. Em sua primeira experiéncia prisional na Unidade de Atendimento Inicial (UAI) na
Zona Leste da capital paulista o que se apresenta é o exemplo de uma cadeia na méo dos funca
com dominio predominante dos funciondrios produzindo uma postura de submissé&o por parte
dos internos que se expressavam nos corpos dos adolescentes e suas méos para tras, cabecas
baixas, a repeticdo de frases como “licenca senhor, licenga senhora”. Passado o periodo de
atendimento inicial, acompanhamos a passagem de Pedro pela Unidade de Internagdo-1, nas

3 Por “mundo do crime” remeto-me as reflexdes de Feltran (2011a, p. 315-338) que considera o crime como um marco
discursivo que orienta o cotidiano de praticantes de atos criminais e seus arredores nas periferias paulistas ao
mesmo tempo que cria publicamente a figuragdo dicotdomica entre trabalhadores e bandidos.
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redondezas do Bras. “A UI-1 se caracterizava como uma cadeia dominada e nela podemos ver
a formacé&o da trajetéria de Pedro no ambiente prisional até ocupar o posto de piloto, o qual
carrega a lideranca e a representacéo da populagdo de uma determinada unidade.

Recorrendo mais uma vez a Elias, o autor descreve a relagéo entre funcionérios e internos
tendo como lago principal a tenséo, pois, apesar do dominio da cadeia por parte dos internos
“facilitar” o trabalho dos funcionarios, este dominio era sempre visto com ressalvas ja que
ele representava uma confirmacé&o evidente do poder de organizacgéo e imposigédo destes no
ambiente institucional. O lago pela tensdo também se faz presente na relagéo entre os internos,
segundo Mallart, a subida nos postos hierdrquicos do Comando como a desempenhada
por Pedro ao mesmo tempo em que confere poderes ao sujeito, o coloca cada vez mais em
exposi¢do a problemas como a responsabilizagéo por atos falhos de membros da populacéo
e a obrigatoriedade de se tornar um exemplo perante os membros da populagéo, tendo sua
caminhada cada vez mais observada e julgada.

Com a saida de Pedro da cadeia, a narrativa volta-se a Tulio, trajetéria de vida que nos
conduzird até as outras duas figuragdes que se destacam no livro: as cadeias meio a meio e
as cadeias na méo dos funca. Diferente de Pedro, que fora preso de forma prematura apds um
assalto mal sucedido, a carreira de Tulio no mundo do crime é recheada de credenciais de
prestigio antes da vida dentro dos muros das cadeias. Preso apds 16 assaltos, o garoto chega
a Unidade de Internag&o 29 do interior de S&o Paulo em meados de Maio de 2006, periodo em
que uma série de ataques vindos do PCC e da Policia Militar de Sdo Paulo produzem centenas
de homicidios no estado de S&o Paulo.

Uma das resolucdes para o fim deste ataque é o hasteamento da “bandeira branca” entre
os membros sintonizados com os preceitos do Comando, sendo vetada as acGes violentas
tanto dentro quanto fora dos presidios. O veto dessas acdes acontece em sincronia com a
transferéncia de Tulio para a Ul-25, em Franco da Rocha e o surgimento de uma nova figuragéo
que se produz através do acirramento de tensdes entre os funciondrios que tentam retomar
o poder de controle da cadeia e os adolescentes internos que perdem uma parte consideravel
de mobilizacdo apds a “bandeira branca”.

E desta mudanca nas configuracdes de poder que surgem as cadeias na méo do funca e as
cadeias meio-a-meio, porém, o desequilibrio de poder que produzem as cadeias nas mdos dos
funca gera reagGes por parte dos internos, a reorganizacdo das liderangas na populagéo e a
dentncia dos abusos praticados pelos funcionéarios das unidades volta a equilibrar as forcas
no ambiente prisional. Ao final do capitulo, Mallart nos apresenta um contexto em que o poder
se equilibra através de uma relagdo tensa entre funciondrios e internos, é assim que surge a
figuracdo das cadeias meio a meio.

Em suas consideracdes finais, o autor utiliza-se de uma reflexdo sobre o salve geral* meio de
comunicagdo que entrega noticias, orientacdes e informes que concernem a todos que correm
com o Partido®, os salves podem servir para organizar rifas, ordenar rebelides ou simplesmente
reiterar as motivagées morais do Comando. Estes salves correm por penitencidrias adultas,
pelas ruas por onde passam aqueles que correm junto e também pelas Unidades de Internagéo
da Fundacgdo Casa e explodem as fronteiras que imaginamos haver entre prisdo e rua no
cotidiano paulista.

Se os salves servem como ferramenta analitica para descrever um mundo poroso entre
rua e cadeia, a etnografia de Fabio Mallart nos aparece como um salve de tom perturbador,
ao fim da leitura de sua narrativa se faz necessario um esforco de meméaria para lembrar que

4 Salve geral ou sé salve é uma categoria de campo que representa os avisos, ordens, ideias, noticias e mensagens
que sdo espalhadas por aqueles que correm com o Partido.

5 Correr com o Partido é uma categoria de campo utilizada para representar aqueles que se consideram ou sdo
considerados em sintonia moral com as ideias do Primeiro Comando da Capital.
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os atores principais da descricdo que se passa ndo sdo “bandidos adultos”. Independente
das relacdes de causa e efeito, o cotidiano dos ambientes institucionais e dos adolescentes
internos dentro das paredes da Fundagdo Casa que o autor nos apresenta difere em muito
pouco com o cotidiano visto na producéo que trata sobre as cadeias para adultos e aponta para
uma reducéo maioridade penal institucionalizada de forma paralegal no estado de S&o Paulo.
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