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Resumo: As praticas cotidianas realizadas dentro e fora do contexto
organizacional sdo influenciadas pela estrutura na qual os profissionais estao
imersos. Neste artigo, opto por desenvolver uma autoanalise, através de um
relato critico das experiéncias que vivenciei em uma organizagdo. Utilizo a
perspectiva da sociologia econdémica, dando énfase ao conceito bourdieusiano
de habitus como chave interpretativa de tais praticas. O artigo demonstra
que a incorporacdo de um novo habitus é fundamental para a perenidade
e ascensdao dentro do contexto organizacional, como também, gerador de
tensdes e estranhamentos para aquele que o internaliza.
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The "interiorization of exteriority” and "exteriorization of interiority":
self-analysis on the professional trajectory of a young executive

Abstract: Everyday practices performed inside and outside the organizational
context are influenced by the structure in which professionals are immersed.
In this article, I choose to develop a self-analysis through a critical account
of the experiences I had in an organization. I use the perspective of
economic sociology, emphasizing the Bourdieusian concept of habitus as
the interpretative key of such practices. The article demonstrates that the
incorporation of a new habitus is fundamental for perenniality and ascension
within the organizational context, as well as generating tensions and
strangeness for those who internalize it.
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1. Introducao

As praticas desenvolvidas no interior das organizacodes sdo fortemente
influenciadas pela cultura que la prevalece. Ha, também, o fato de que as
acoes desenvolvidas nas organizacdes acabam, muitas vezes, transcendendo
os “muros organizacionais” e invadindo o espaco doméstico e de intimidade
dos trabalhadores. Perceber tal ocorréncia sé é possivel no momento a partir
do qual passamos a considerar que os fatores organizacionais se constroem
mediados pela interacao social.

As ideias propostas pela Sociologia Econdmica e, em especial, aquela
apontada por Granovetter (2007) que destaca o papel da imersao nas relagoes
sociais estabelecidas nos momentos de interacdo como a melhor forma de
compreensdo da realidade socioecon6mica. A partir desta premissa busco
analisar como a experiéncia de um jovem executivo pode ser interpretada
tendo minha prépria vivéncia pratica como ponto de partida.

Para o desenvolvimento da analise, recorro ao arcabouco teodrico
elaborado por Bourdieu, principalmente seu conceito de habitus. De acordo
com Bourdieu (2007), o habitus é uma “estrutura estruturante” que organiza
as praticas e a percepc¢do das praticas, assim como “estrutura estruturada”,
ou seja, é produto da incorporacdo de regras do campo ao qual o sujeito esta
vinculado. Segundo Wacquant (2004, p. 36), “o habitus é uma formulacdo
bourdieusiana que ajuda a romper com a dualidade de senso comum entre
individuo e sociedade ao captar ‘a interiorizacdo da exterioridade e a
exterioriza¢do da interioridade’. Assim, tem-se o0 modo como a sociedade
acaba por serinternalizada nos individuos sob a forma de disposi¢oes duraveis
que estruturam o pensar, o sentir e o agir em modos determinados.

A escolha tedrica estd ancorada na potencialidade da construgao
bourdieusiana para compreender o campo organizacional, relacdo ainda
incipiente nos estudos organizacionais como demonstram Souza e Fenili
(2016) ao destacarem a caréncia no emprego dos construtos bourdieusianos
de habitus, campo e capital em trabalhos dedicados a analise de praticas como
meio de manifestacdes da cultura organizacional. Opto, neste trabalho, por
empreender uma autoandlise (BOURDIEU, 2005) da experiéncia que vivenciei
nas fung¢des de analista e gestor em uma Organizacao que possui mais de 70
anos de atuacdo no mercado da promoc¢ao de servicos sociais. A temporalidade
ao longo da qual a experiéncia vivenciada transcorreu se deu ao longo de,
aproximadamente, quatro anos e meio, entre 2010 e 2014. Neste percurso,
houve a “interiorizacao das exterioridades” com a incorporacdao de um novo
habitus, assim como a “exteriorizacdao da interiorizacao” na medida em que
minhas praticas passaram a reproduzir padrdes compartilhados por pares no
interior da Organizacgao.

Para que a trajetdéria profissional e o processo de incorporacdo do
habitus da Organizacdo possam ser melhor compreendidos, o texto esta divido
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em duas partes descritivas. Na primeira, narro como se deu minha entrada no
campo organizacional. Partindo da descricdo dos primeiros contatos com o
novo habitus e as tensdes geradas, busco colocar em relevo o processo no
qual o habitus até entdo carregado por mim passa a se chocar com o novo
habitus imposto pela Organizacdao. Na segunda, relato a transicdo, por meio
de uma promog¢do, para o0 momento a partir do qual passo a ocupar uma
nova funcdo no quadro organizacional. A passagem de analista para gerente
demandou a incorporacao de um novo habitus e novas “exterioridades” foram
incorporadas. Mesmo ja interagindo com o habitus da organizacdo, a nova
funcao passou a demandar a incorporagcao de novas praticas, necessarias a
perenidade no cargo.

2. O comeco e o estranhamento: as primeiras experiéncias
no novo campo de trabalho e a compreensao do habitus
organizacional

Nesta seccao, relato e discuto como se deu o inicio da experiéncia
profissional na Organizacao. A énfase recaira, sobretudo, no conflito entre o
habitus que eu carregava e o contato com a nova cultura, presente nas praticas
cotidianas da Organizagao. Aquele foi o0 momento de uma primeira tensdo
e come¢o de muito aprendizado que eu acumularia ao longo do percurso
vivenciado nos anos em que trabalhei na Organizagao aqui em pauta. Antes
de fazer o relato da experiéncia na Organiza¢ao, no entanto, farei um recuo
temporal a fim de contextualizar praticas antigas adotadas por mim em
minha trajetéria (pessoal, profissional e académica) e de como cheguei na
Organizacgao. Tal recuo é importante para uma melhor compreensao de como
se deu, num primeiro momento, o conflito entre o habitus incorporado ao
longo de minhas experiéncias precedentes e o habitus da Organizacao.

2.1 Trajetoria anterior a organizacao

Parece-me relevante mencionar que morei na periferia de Macei6 da
infancia ao inicio da vida adulta, assim como, uma parte de meus estudos se
deu em escolas e universidades publicas. A mencao a tais fatos é relevante,
pois a construcdao do meu habitus, enquanto ser social que age no mundo,
foi construido sob a influéncia direta dos contatos e experiéncias que tal
realidade proporcionou. As redes de interacdo pelas quais eu circulei durante
infancia, adolescéncia e inicio da vida adulta possuiam um perfil semelhante
ao meu em termos de capital cultural, capital econémico e capital simbdlico.

No campo profissional trés vivéncias marcaram minha trajetéria antes
da experiéncia na Organizacdao. Uma em um setor da Universidade Federal
de Alagoas (UFAL, Campus Macei6) onde cursei Graduacao em Administracdo
de Empresas e outras duas em organizacdes privadas: uma ligada ao setor
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financeiro e a outra ao setor industrial. Na experiéncia, transcorrida na UFAL,
como na maioria dos casos de estudantes nos anos iniciais da Graduacao, fui
bolsista em um projeto de extensdo e eraresponsavel pelo desenvolvimento de
atividades administrativas ligadas aos Cursos de Pds-graduacdo que o Nucleo
de Saude Publica - NUSP, vinculado a Faculdade de Medicina, desenvolvia.
Nesta oportunidade aprendi sobre os processos de interagdo que envolve
assimetria de poder. Desenvolver interagao com os professores nem sempre
se realizava de forma tranquila. Tal fato demanda habilidades de negociagao
afim de evitar conflitos.

Na segunda experiéncia, realizada em um banco privado, inicialmente
fui contratado como estagiario e era responsavel por auxiliar as atividades
ligadas ao autoatendimento em uma unidade localizada dentro do Campus
da UFAL em Maceid. Permaneci nesta funcao por cerca de quatro meses
quando, devido a alta rotatividade no quadro de funcionarios, fui contratado
como escriturario na funcao de caixa. Foi a primeira vez que obtive registro
na Carteira de Trabalho. Durante essa experiéncia pude perceber, ainda
que de forma incipiente, como os jogos de poder e de relacionamento sdo
importantes para a permanéncia e ascensdo do profissional no ambiente
de trabalho. Outro ponto que percebi foi a influéncia do fator simbdlico na
interacdo entre as pessoas. As roupas e acessorios, sempre formais, eram uma
marca caracteristica deste ambiente. A adaptacdo nao foi facil e, em pouco
tempo, pedi demissao.

Na terceira experiéncia, fruto de um estdgio para a Graduacdo em
Gestdao do Meio Ambiente - que cursei concomitantemente a Graduacao em
Administracdo de Empresas -, trabalhei com a implantacdo e certificagao
do sistema de gestido ambiental, baseado na norma ISO 14001: 20043 em
uma empresa que prestava servicos de analises quimicas para industrias.
As atividades que desenvolvia me permitiram interagir com todas as esferas
organizacionais e, mais uma vez, a importancia das questdes ligadas as
relacdes interpessoais ficaram evidentes na pratica de gestao.

Até entdo tais experiéncias profissionais se desenvolveram
concomitantemente aos estudos. Ao final das duas graduagdes a oportunidade
de cursar um Mestrado Académico em Administragdo surgiu como um novo
caminho a ser seguido, onde novas praticas foram sendo absorvidas sobretudo
no que toca a perspectiva critica e contestatdéria das concepg¢des absolutas
de “verdade”. E importante lembrar que a pratica do olhar critico raramente
produz consequéncias positivas no ambiente de trabalho, particularmente
quando sua fungdo é auxiliar no processo de exploracdo da forga de trabalho.

Aformacaoacadémica critica, possibilitada pelo mestrado, despertouem
mim, tendo como fonte as experiéncias de vida e profissionais vivenciadas até

3 Norma que estabelece as diretrizes para um Sistema de Gestdo Ambiental a ser desenvolvido em
organizacdes de qualquer tipo ou porte, visando um equilibrio entre suas atividades produtivas e a
sustentabilidade ambiental.
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entdo, uma visao critica sobre a realidade social, pautada pelas desigualdades
socioecondmicas, como também, sobre o universo organizacional e suas
relacdes assimétricas de poder.

Mobilizar estas experiéncias precedentes se justifica porque, seguindo
as proposicoes de Bourdieu (2005), a trajetéoria de vida também assume
importancia no entendimento de como se processam as tomadas de posicao ao
agir no mundo social. O autor enfatiza a importancia de se observar a posi¢ao
de origem do individuo, dada sua centralidade como elemento revelador das
praticas que se desenvolvem nos momentos de interacdo. A adog¢do deste
relato inicial buscou demonstrar que ja existia um habitus incorporado
antes de minha entrada na Organizacdo. Bourdieu (2009), ao refletir sobre a
construcdo do habitus aponta que:

[...] produto da histéria, o habitus produz as praticas, individuais
e coletivas, portanto, da histdéria, conforme aos esquemas
engendrados pela histéria; ele garante a presenca ativa das
exBeriéncias assadas que, depositadas em cada organismo
sob a forma de esquemas de percepc¢do, de pensamento e de
acdo, tendem, de forma mais segura que todas as regras formais
e que todas as normas explicitas, a garantir a conformidade
das praticas e sua constancia ao longo do tempo. (BOURDIEU,
2009, p. 90).

O que se percebe, a partir da citagao, é que o habitus se constitui no
desenvolvimento da histdria, ou seja, ao pensar na sua incorporagao por um
individuo, considera-se que conhecimentos adquiridos nainfanciainfluenciam
na sua construcao, bem como o seu contato com o campo no qual ele habita no
decorrer da sua trajetoria, seja ela pessoal ou profissional. Wacquant (2004)
destaca que o habitus designa uma competéncia pratica a ser seguida pelo
individuo e tem como principais caracteristicas: ser uma construcdo social
que se da nos momentos de interacao e que, por isso, sofre variagdes no
espaco e tempo; € transferivel, ou seja, é compartilhado entre os individuos
que pertencem a uma mesma classe ou grupo; possui uma certa estabilidade,
embora ndo duravel, pois sofre influéncia do meio no qual esta inserido e pode
ser alterado; é dotado de “inércia incorporada”, ou seja, tende a reproduzir
praticas adquiridas, principalmente na infancia; é a introdu¢ao de uma
“defasagem” que pode ser entendida como um hiato entre as determinacgdes
passadas e as determinagdes atuais que o interpelam.

Considerando as particularidades do trajeto que relato neste texto, foi
a existéncia do habitus incorporado ao longo da minha trajetdria pessoal, de
formacao e profissional o ponto de partida para as primeiras tensdes entre
o habitus até entdo incorporado e a necessidade de incorporagcao do novo
habitus, com o qual me deparei no contexto da Organizag¢do. Passo, agora, a
descricdo do modo como se deu essa entrada na organizacao.

2.2. A entrada na organizacao e os primeiros estranhamentos
A entrada na organizac¢ao se deu imediatamente ao final do Mestrado,
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ocorrido em 2010. A participacao no processo seletivo junto a Organizacao
foi mediada por um contato existente em minha rede social que ja trabalhava
na Organizacao. Esse processo assume semelhanca a légica diagnosticada por
Granovetter (1995) ao analisar o acesso as vagas de empregos e 0 manejo
das redes pessoais utilizadas para tal fim. O processo seletivo para o cargo
de Analista de Gestao foi realizado em paralelo com a defesa da Dissertacao
de Mestrado. Ao receber o telefonema no qual fui comunicado sobre a
aprovacao na selecao, uma nova jornada profissional se iniciava para mim e,
consequentemente, o contato com um novo habitus tenderia a ocorrer.

A funcdo a ser desempenhada por mim requeria interacdo com
praticamente todos os Departamentos e niveis hierdrquicos da Organizacao.
Fui alocado em atividades que possibilitariam o desenvolvimento de um
novo modelo de gestdo a ser adotado. Tratava-se de um projeto financiado e
coordenado pelo 6rgao nacional ao qual a unidade estadual da Organizacao
estava ligada. Em resumo, a atividade consistia no desenvolvimento de
um modelo burocratico que possibilitasse a melhora no desempenho. As
primeiras impressdes que tive, ao circular pelos diferentes setores como
Analista de Gestao foram tranquilas, pois essa fase de ambientacdo nao me
proporcionou muito mais que um conhecimento superficial da Organizacao.
Suas entrelinhas, conflitos e relacdes de poder foram sendo desveladas apenas
a posteriori. Foi s6 a partir da vivéncia do cotidiano organizacional que pude
acessar uma melhor compreensao do funcionamento do habitus que habitava
os agentes da Organizagdo aqui em pauta.

A compreensdo do campo é necessaria para um melhor entendimento
das praticas que la se desenvolvem, segundo Bourdieu (2005, 2006).
Assim, o delineamento de algumas particularidades da Organizacdo na
qual se deu a experiéncia me parece importante, considerando a influéncia
direta na construcdo do habitus que 1a predomina. Com mais de 70 anos de
funcionamento e atuando em todo o territério nacional por meio dos seus
Departamentos Estaduais, a Organizagao possui um Departamento Nacional,
localizado em Brasilia, responsavel por tragar as politicas nacionais relativas
as linhas de atuagao estaduais.

A Organizacdo foi constituida como representante patronal de um
segmento empresarial brasileiro. Mesmo se tratando de uma Organizacao de
direito privado, ha inidmeras praticas vivenciadas no seu cotidiano que sao
atribuidas, com grande frequéncia, ao imaginario que cerca o servigo publico.
Entre tais praticas destaco, por exemplo: a contratacdao de funcionarios via
apadrinhamento para determinados cargos, onde a competéncia técnica é
subvertida pela “competéncia do DNA"*; a formalizacio excessiva no trato

* Denominagdo usada por mim para indicar aqueles profissionais contratados a partir de indica¢des
politicas/pessoais - geralmente parentes de empresarios ou politicos do Estado. Por isso a referéncia
ao DNA. Essa provocacdo se assemelha ao papel de estamento proposta por Faoro (2012, p. 105)
que indica: “Os netos dos conquistadores de dois mundos podem, sem desonra, consumir no 6cio o
tempo e a fortuna, ou mendigar pelas secretarias um emprego: o que ndo podem, sem dignidade é
trabalhar!”.
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direcionado aos membros da diretoria, chamados de “doutor”® sendo este
o tratamento considerado normal e adequado; o patrimonialismo® dada
a falta de clareza na separacao entre o que pertence a Organizagdo e o que
pertence ao individuo ocupante do cargo; a centralidade decisdria na figura do
Presidente; origidorespeitoahierarquia’; eum posicionamento extremamente
conservador em relacao a praticas de gestdo mais horizontalizadas.

Um dos primeiros momentos de estranhamento/conflito com o novo
habitus foi com relacdao a forma de tratamento direcionada aos integrantes
da Diretoria. Os diretores deviam ser chamados de “doutor”, pratica habitual
entre todos os membros da Organizacdo que estavam em niveis hierarquicos
inferiores e explicitamente recomendada por colegas que estavam me
introduzindo na Organizacdo. Alguns chegaram a indicar que o uso era
recomendado, principalmente, paracom os membros mais antigos da Diretoria.
Em momentos iniciais, enquanto o habitus organizacional ainda nao havia sido
internalizado de modo mais profundo, falas nas quais eu deixava de utilizar
o prefixo de “doutor”, ao me dirigir a algum dos membros da Diretoria, logo
eram corrigidas ou me alertavam sobre os problemas que a ndo observacao
aquele detalhe poderiam causar nos planos futuros de um recém contratado.

A escolhadaspalavras “certas”, no diaadiadaOrganizacdo, é uma pratica
que vai sendo absorvida no decorrer da experiéncia cotidiana. As regras desta
nova gramatica vao sendo aprendidas e utilizadas nos diferentes ambientes
que formam o contexto do campo no qual estamos imersos. A nocdo de jogos
de linguagem de Wittgensttein (1996) ajuda na reflexdao sobre como se da tal
processo, por evidenciar que os significados sao construidos a partir dos seus
usos praticos. Dito de outro modo, os a priori conceituais carregados por nés,
muitas vezes, ndo nos permitem compreender determinados sentidos contidos
nas falas de alguns membros. E necessario partilhar tais regras para que o
sentido realmente estabelecido naquele campo possa ser entendido por todos.
Além disso, o uso de alguns termos formaliza a expressdao do poder simbolico
que determinados agentes carregam no interior de um campo especifico,
como ilustra o exemplo do uso do titulo de “doutor” em determinados espagos.
Tal forma de poder envolve um mecanismo invisivel que se exerce a partir
da “cumplicidade” daqueles que estdo sujeitos a esse poder que Bourdieu
(1998a) chama de simbolico. Essa “cumplicidade” esta inserida nas praticas
diarias, sendo explicada “nao por conta de alguma leniéncia consciente, mas

5> A denominag¢ido de Doutor é utilizada para expressar a importincia de determinada pessoa
na cultura brasileira, principalmente, a Nordestina. Freyre (2004, p. 308) ao analisar o sistema
canavieiro instalado na regido aponta para as origens deste pronome de tratamento que se estabelece
no cotidiano da populacdo e enfatiza: “Compreende-se que os cristdo-novos, vindos da usura, do
comércio de escravos e da agiotagem, encontrassem nos titulos universitarios de bacharel, de mestre
e de doutor a nota de prestigio social que correspondesse as suas tendéncias e ideais sefardinicos”.

¢ Neste caso especifico, adota-se a tipologia para o patrimonialismo weberiano sugerida por Sell
(2016) de “societario-patriarcal” que consiste na corrosio do carater publico da instituicdo pela
l6gica personalista das relagdes doméstico-privadas.

7 Tragtenberg (2005, p. 25) destaca que a “racionalidade da hierarquia equivale a ‘moral fechada’ de
Bergson; defende-se contra qualquer intrusio, qualquer contestagdo”.
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por conta das relagdes estruturais entre o habitus, o campo, e os sistemas
semioticos - sendo a lingua o principal destes sistemas” (ALVES e ADAMOGLU
DE OLIVEIRA, 2017, p. 358).

Assim, percebe-se que a gramatica partilhada entre os sujeitos é uma das
representacdes das estruturas de poder existentes no interior de determinado
ambiente. Dentro do contexto organizacional no qual eu adentrava naquele
momento ndo foi diferente: a aceitacdo do conjunto de representacdes que
la imperavam e, especialmente, o exercicio das praticas requeridas por tal
conjunto de representacdes, foram fundamentais no meu transito como
profissional recém contratado naquele ambiente.

Outra novidade, em termos de pratica cotidiana, relacionava-se a
vestimenta, muito mais formal do que a empregada por mim, até entdo. Nao
se tratava de uma regra que fosse explicita ou estivesse escrita, porém os
pares compartilhavam tal pratica, que marcava a perspectiva da Organizacao.
O terno era dispensado desde que nao houvesse reunides em Brasilia, pois
la o traje era “obrigatério”. Durante minha primeira viagem a Brasilia -
para o Departamento Nacional -, feita na companhia do superintendente
executivo, entdo meu superior hierarquico, havia a preocupacado, por parte
dele, de que eu ndo cometesse nenhum constrangimento adotando praticas
ou comportamentos que nao fossem condizentes com o local. O alerta feito
por ele veio na forma de uma recomenda¢do acerca das roupas que eu
deveria usar na ocasido: “Vocé tem terno? E bom tirar do armdrio, pois vocé
vai usar nesta viagem. Nestas viagens temos que usar essas roupas. Ndo gosto
de usar, porém é necessdriol...]”.8 A “fantasia”, que nesse caso tem no terno
seu elemento central, ajuda a construir o personagem que representa, dentro
deste papel social, a imagem do executivo. Buscando compreender fen6meno
semelhante, Bourdieu (2007) analisa como as classes médias, ao contrario
das classes populares, ddo mais énfase ao “parecer”, ou seja, ao “fora” que
auxilia no processo de distingdo em relagdo as outras classes.

Almocgos com os colegas e, as vezes, com os superiores, foi outra pratica
que acabou sendo incorporada e aquele que deveria ser um momento de
descanso tornava-se um prolongamento da jornada de trabalho. Algumas
reunioes informais eram realizadas ao longo de almogos, assim como
construcdo de agendas de trabalho. Havia espaco para a discussao de temas
nao ligados as questdes laborais, porém a pauta das conversas variava de
acordo com os presentes na mesa. Conversas sobre politica e agdes estatais no
campo social - como o Programa Bolsa Familia -, violéncia urbana, transito,
economia e escolarizagdo da mao-de-obra eram, geralmente, as mais usuais.
Entretanto, considerando o perfil dos presentes em tais almog¢os, em geral
criticos severos das politicas sociais entdo em curso no pais e tidas por
eles como agdes assistencialistas do governo petista, tornava-se dificil o

8 Aqui no texto os relatos sdo reproduzidos a partir da meméria do autor, tendo em vista, que nio
ocorreram registros escritos ou de dudio na época da realizacdo dos fatos.
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estabelecimento de didlogos mais criticos e realisticos, da perspectiva de quem
enfrentava a realidade social longe da “bolha protetora” que os “competentes
a partir do DNA” possuiam.

Tais situagdes de convivéncia foram promovendo, para mim, o
aprendizado a partir do qual esse novo habitus foi sendo compreendido e
internalizado. Tal processo me possibilitou o desenvolvimento de um melhor
transito nos Departamentos e Unidades da Organizag¢do. Arapida compreensao
deste fendOmeno, mesmo que com alguns momentos de estranhamento,
possibilitou a mim a aquisicdo de diferentes capitais - principalmente
capital social® - e a partir disso acabei sendo promovido ao posto de Gerente.
Conforme destacam Barbosa e Martins Jr. (2018, p. 248), o capital social “é um
dos recursos utilizados pelos agentes nas lutas pela conquista ou manuteng¢ao
de poder no mundo social”. Amparado por tal formula¢do analiso, no préximo
topico, meu trajeto ascendente dentro da Organizacao.

2.3. A promocao ao cargo de gerente

Apoés a fase inicial na Organizagao, atuando como Analista de Gestao por
aproximadamente 11 meses, uma nova oportunidade surgiu. Com a eminéncia
da aposentadoria de um antigo gestor, uma vaga no quadro gerencial foi aberta
e naquele cenario, meu nome foi sugerido para ocupa-la. No entanto, a forma
como se deu essa indicacdo foi peculiar e ilustra a importancia da rede social
que se estabelece dentro e fora do contexto organizacional na influéncia de
trajetos profissionais.

A indicacdo ao cargo de Gerente ocorreu durante um almog¢o com
membros da Organizagdo. Naquela oportunidade, estavam presentes no
almogo o Gerente do Setor no qual eu trabalhava, um consultor e outro colega,
também analista. Como em tantos outros almocos, as conversas orbitavam
assuntos relacionados a realidade da Organizacdo, ou seja, tratava-se de
uma reuniao de trabalho em pleno horario de almogo. Porém, no decorrer
da conversa, emergiu o tema da aposentadoria do antigo gerente. Havia uma
preocupacdo com relacdo a quem ocuparia o posto, pois a Organizacdao tem um
historico de incorporar em seu quadro gerencial membros que demonstram
sua competéncia “a partir do DNA” que possuem. O setor no qual a vaga seria
aberta era vital para a Organizacao e, especialmente, para o Projeto que estava
sendo implantado naquele momento.

Para mim, aquele foi um momento de surpresa. Nao esperava que tal
sugestao acontecesse, dado o historico de clientelismo na indicacao aos cargos
gerenciais. Contudo, como aponta Steiner (2006), a rede social é um conjunto
de atores que se relacionam a partir de um vinculo direto ou indireto em

9 "0 capital social é o conjunto de recursos atuais ou potenciais que estdo ligados a posse de uma
rede durdvel de relagdes mais ou menos institucionalizadas de interconhecimento e de inter-
reconhecimento ou, em outros termos, a vinculagdo a um grupo, como conjunto de agentes que ndo
somente sdo dotados de propriedades comuns (passiveis de serem percebidas pelo observador, pelos
outros ou por eles mesmos), mas também sdo unidos por ligacées permanentes e tteis” (BOURDIEU,
1998b, p. 65).
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momentos de interacdo que possibilitam transagdes se tratando, neste caso
particular, da indicagdo a uma vaga de emprego. Os contatos estabelecidos
ao longo de almogos e em relacdes diretas, possibilitadas pelo cotidiano das
atividades administrativas na Organizacdo, promoveram a possibilidade de
construcdo dessarede que, por sua vez, gerou a indicagdo ao cargo de Gerente.

Eimportante frisar que tal conjunto de interacdes, mesmo em momentos
de “repouso” da atividade laboral, foram fundamentais para a construc¢ao do
capital social dentro da Organizacao e elemento vital para minha permanéncia
e ascensao a quadros superiores na hierarquia organizacional. Portes (2000,
p. 138), remarca a especificidade do capital social afirmando que:

Enquanto o capital econdmico se encontra nas contas bancarias
e o capital humano nas cabecas das pessoas, o capital social
reside na estrutura das suas relagdes. Para possuir capital
social, um individuo precisa se relacionar com outros, e sao
estes - ndo o préprio - a verdadeira fonte dos seus beneficios.

A indicacdo se seguiu ao movimento de ventilar meu nome
junto a Diretoria, visando a verificacdo da aceitabilidade, por parte de seus
membros, de que eu ocupasse a vaga que seria aberta. Apds essa primeira
etapa, a indicacao foi levada, pelo Superintendente Executivo, ao Presidente
a fim de consultar seu posicionamento sobre a sugestdao de que eu ocupasse a
vaga. O Presidente ao receber a sugestdo passou a consultar outros diretores.
Diante do posicionamento favoravel, o Presidente aprovou a indicacdao e
acabei sendo promovido ao cargo de Gerente. A partir daquele momento, com
a aprovacao, iniciava-se, para mim, uma nova fase e um novo habitus deveria
ser incorporado: o “habitus de gerente”.

3. A func¢ao de gerente e a necessidade de incorporar um novo
habitus

O percurso ao longo daquele novo caminho apresentou alguns desafios
que a funcdo exigia. Proponho, aqui, uma reflexdo acerca desse trajeto
recorrendo ao conceito de habitus de classe ou grupo de Bourdieu (2007),
bem como ao processo de distincdo que esse grupo (gerencial) requer para
impor seu “poder” dentro do sistema organizacional. Bourdieu (2007), ao
elaborar uma tipologia do habitus, aponta que ele se caracteriza por ser um:

Sistema de esquemas geradores de praticas que, de maneira
sistematica, exprime a necessidade e as liberdades inerentes
a condigdo de classe e a diferenca constitutiva da posicdo, o
habitus apreende as diferencas de condicdo captadas por
ele sob a forma de diferencas entre praticas classificadas e
classificantes (BOURDIEU, 2007, p. 164).

Ocupando a posicao de Gerente, passei a me defrontar com a exigéncia
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de colocar em curso novas praticas nas quais o capital simbédlico se exercia
com maior intensidade por um lado e, por outro, com a necessidade de
manejar as novas redes sociais que se estabeleciam a partir da posicdao que
passava entdo a ocupar no interior da Organizacao. Esse novo habitus que
comecava a ser incorporado, passou a gerar tensdes com as praticas que eu
desenvolvia anteriormente no cargo de analista e a estimular um processo de
diferenciacdo em relagdo aos grupos situados em niveis inferiores no contexto
da hierarquia organizacional. Tal processo de diferenciacdo se desenvolveu e
consolidou, a exemplo daquilo que aponta Bourdieu (2007), em um “estilo de
vida” que acabou por demandar agdes que transcenderam a estrutura fisica da
Organizacao, alcancaram outros ambientes pelos quais eu circulava, chegando
a niveis subjetivos.

3.1 Habitus de gerente e um novo estilo de vida

Onovo “estilo” requerido pelo cargo de gerente foi se construindo a partir
daincorporagdo de pequenas agdes relativas, por exemplo, as vestimentas e ao
paladar. O vestuario por mim utilizado até entdo no ambiente organizacional
se alterou diante da visibilidade e das novas redes de interacao trazidas pelo
cargo de Gerente. Comecei a adquirir roupas de marcas mais “elitizadas”
a medida em que fui me dando conta que meus pares (demais Gerentes)
utilizavam roupas pertencentes a, no maximo, trés marcas distintas. Entre os
demais membros da Organizagao, ndo pertencentesao grupo dos gerentes onde
eu me inseria até entdo, a pluralidade ou inexisténcia de marcas explicitas era
0 mais comum. A utilizacdo de acessdrios, principalmente reldgios, também
parecia ser uma pratica habitual entre os membros da geréncia. Tais questoes
relativas a aparéncia pessoal conformam parte das pautas de conversas
informais e, seguramente, contribuem para que um individuo consiga se
inserir no grupo conforme vai conseguindo manejar e internalizar o conjunto
de codigos, por vezes implicitos, que perpassam tais conversas. No inicio do
periodo como Gerente, quando aquele ainda era um “mundo novo” para mim
e estava me ambientando, a saida que encontrava era silenciamento diante de
tais conversas. Porém, com o passar do tempo a incorporacdo do habitus foi
me proporcionando a apreensao de elementos que conferiam inteligibilidade
e me permitiam compreender e transitar pelo novo ambiente no qual minha
vida profissional adentrou naquele momento. Como se vera adiante, o habitus
incorporado no ambiente de trabalho muitas vezes chegou a esfera intima de
minha vida pessoal.

As alteracdes ndo se limitaram apenas ao vestuario. Novas rotinas foram
estabelecidas e envolviam minha participacdo em jantares e eventos sociais.
Aqueles foram momentos marcados por alguns constrangimentos e, também,
por descobertas relativas a gostos, sabores e preparos culinarios que, até
entdo, eu desconhecia. Assim, sensacdes de deslocamento frente as novidades
que a mim se apresentavam eram bastante recorrentes no periodo imediato
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a promoc¢ao ao novo cargo. Geralmente eram servidos apenas destilados no
rol das bebidas alcodlicas. O consumo de uisque (12 anos) ou champanhe era
usual em tais situacdes e nenhuma delas compunha o leque do meu gosto
pessoal para bebidas. Era necessario, no entanto, que fossem consumidas
como forma de socializacdo nos eventos, pois a construc¢do do pertencimento
ao grupo passava por situagoes de interagao em torno do consumo destes tipos
de bebida. Também fui apresentado a determinados pratos que, conforme
o famoso samba jid anunciaval!®, faziam apenas parte do meu imaginario
gastrondmico. Além disso, as interacdes com os empresarios ou membros da
“alta sociedade” eram estabelecidas, de modo geral, por meio de conversas
que fugiam por completo da realidade econémica, social e cultural por mim
vivenciada até entdo. Em tais eventos, era prudente que mantivéssemos algum
controle de nossas proprias acdes, uma vez que estavamos la, na verdade, a
trabalho ou como eu mesmo comentava na época: “estou fazendo hora extra
sem receber!”.

A tensdo com a qual me defrontava nas primeiras participacdes em
eventos desse tipo foi, aos poucos, sendo minimizada a medida em que
fui incorporando o habitus que imperava em tais ambientes. O sabor de
determinadas bebidas e comidas, mais que deixar de ser desagradavel,
passaram a compor minha esfera de consumo pessoal. Analisando como se d3,
socialmente, a construc¢do do gosto, Bourdieu (2007) aponta que tal processo
se desenvolve a partir das interacdes sociais que estabelecemos, sendo o gosto
mais um elemento na produc¢do de marcadores de diferenciacao e distincao da
classe na qual estamos situados:

[...] o gosto é o operador pratico da transmutacdo das coisas
em sinais distintos e distintivos, das distribuigdes continuas
em oposicdes descontinuas; ele faz com que as diferencas
inscritas na ordem fisica dos corpos tenham acesso a ordem
simbdlica das distingdes significantes. Transforma praticas
objetivamente classificadas em que uma condic¢ao significa-se a
si mesma - por seu intermédio - em praticas classificadoras, ou
seja, em expressdo simbdlica da posicdo de classe, pelo fato de
percebé-las em suas relagcdes mutuas e em fungdo de esquemas
sociais de classificacdo. Ele encontra-se, assim, na origem do
sistema dos tragos distintivos que é levado a ser percebido
como uma expressao sistematica de uma classe particular de
condicOes de existéncia, ou seja, como um estilo distintivo de
vida[...] (Bourdieu, 2007, p. 166).

As praticas que o cargo exigia ndo se limitavam ao espac¢o organizacional
e ambientes, antes ndo frequentados, passaram a fazer parte do novo habito
pessoal que eu comegava a construir. Restaurantes, supermercados, academias
e até a escola dos meus filhos passaram a ser similares aos frequentados
pelos pares da Organizagcdo. A maioria dos Gerentes e Diretores possuiam

10."(..) Vocé sabe o que é caviar? Nunca vi, nem comi, eu sé ouco falar! (..)” (BARBEIRINHO DO
JACAREZINHO, GRANDE e DINIZ, 2003)".
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uma trajetéria de vida bastante distinta da minha e pertenciam, em sua
maior parte, ao grupo dos profissionais de “competéncia no DNA”. Tiveram,
ao longo de suas trajetdrias pessoais, acesso a experiéncias e oportunidades
propiciadas pelo pertencimento a sua classe social (de modo geral, Gerentes
e Diretores provinham, no minimo, da chamada classe média-alta), sendo que
muitos deles ja se conheciam antes do ingresso na Organiza¢ao ou possuiam
redes sociais com pontos de interse¢ao em comum. No meu caso, como possuia
trajetoria distinta muito mais marcada por pertencimento a classe social nao
abastada, a estratégia que adotei como forma de inserc¢do foi frequentar os
“novos ambientes” e com isso ampliar minhas redes e capital social, visando
a perenidade no cargo. Com tal estratégia eu buscava, também, construir
a possibilidade de uma eventual ascensdo na hierarquia da Organizacgao.
Operando como extensdes do ambiente de trabalho, o conjunto de novas
praticas colocadas em curso nesses diferentes contextos fazia parte dos rituais
de interacgdo que os “estranhos”, como eu, deveriam performar para adquirir o
capital simbolico e social requeridos pelo grupo dos Gerentes e Diretores.

3.2 Habitus de gerente e o controle das opinides

Ocuparonovo cargoimplicava,também, narealizagdo de entrevistas que,
em determinadas situagdes, deveriam ser concedidas aos 6rgaos de imprensa
local. Durante uma entrevista em uma radio, cuja pauta do programa era “O
uso de drogas na sociedade” e que coincidia com um Projeto que tinhamos
por iniciar ligado a sensibilizacdo do tema “Drogas” junto a gestores de um
determinado segmento econémico, fui questionado no decorrer da conversa
pelo entrevistador sobre a possibilidade da legalizacao das drogas. Ele queria
saber qual era o posicionamento da Organizacao, por mim ali representada,
sobre tematica a partir da consideragdo de que o uso drogas ilicitas poderiam
prejudicar o bom desenvolvimento as atividades laborais por parte dos
trabalhadores.

Particularmente sou favoravel a legalizacdo e regulamentacdo do
consumo de drogas, tanto para fins medicinais quanto recreativo. Porém,
aquela ndao era uma situacdao na qual eu poderia expressar a minha opinido
pessoal ja que, naquele momento, eu ndo falava em meu nome. A posi¢ao
da Organizacdo, ainda que nao houvesse nenhum tipo de recomendacdo
formalizada a respeito, mas considerando seu perfil altamente conservador
iria, muito provavelmente, no sentido de reprovar tal posicionamento - a
favor da legalizacdo - de minha parte. Diante dessa possibilidade, acabei por
dar uma resposta protocolar tentando nao gerar nenhum constrangimento
futuro a mim dentro da Organizacao.

Aquelafoiuma ocasidona qual percebi que muitas das minhas falas como
Gerente, em diferentes momentos, eram as falas de um personagem criado
para interagir nos ambientes pelos quais o cargo exigia que eu circulasse.

ASKESIS, V.10, N.1, P. 223-240, JAN-JUN, 2021 235



A “INTERIORIZAGAO DA EXTERIORIDADE” E A “EXTERIORIZAGCAO DA INTERIORIDADE"...

3.3 Habitus de gerente e o exercicio do poder

A subversao de valores e praticas até entao usuais passam a ser
justificada pelo novo habitus incorporado. O acesso ao “poder” também tem
sua contribuicdo paraa criacdo de justificativas de tal subversao, pois a posicao
de Gerente que passei a ocupar acabou por conferir a mim mecanismos de
dominacao sobre membros situados em niveis hierarquicos inferiores dentro
da Organiza¢dao. Como aponta Tragtenberg (2005, p. 139), “O poder é uma
droga afrodisiaca para aqueles que o exercem, e paralisante para aqueles que
o sofrem”. A mecanizac¢ao da vida - no cotidiano da Organizacao e, por vezes,
estendendo-se para fora dela - a partir da calculabilidade das a¢des passou
a imperar, transformado o executivo no qual eu havia me tornado em um
“manipulador de contradi¢des” no sentido sugerido por Tragtenberg (2005)
ou, ainda, no auxiliar maximo do sistema vampirico descrito por Marx (2008),
imbuido na tarefa de “sugar” todo o trabalho vivo da classe trabalhadora que
ali exercia suas atividades.

Importante remarcar, contudo, que eu era um executivo que nao tinha
origem em uma classe abastada. Diante disto a minha atuacao se dava como
uma espécie de “capitio do mato”!! explorando meus pares, ou seja, outros
funcionarios da Organizacao (considerando a perspectiva de classe social
marxista), capturando acdes e subjetividades divergentes que pudessem
comprometer areproducado do sistema de explorac¢ao 14 existente. Tal processo
se intensifica ao passo que ha uma elevagdo na hierarquia organizacional,
pois como aponta Tragtenberg (2005), quanto mais proximo dos estratos
superiores da gestdo, maior o desejo e “necessidade” de se identificar com
ela. Essa identificacdo passa, me parece, pela incorporacao do habitus e é um
ponto fundamental para o acesso a determinadas posi¢cdes organizacionais e
garantia de permanéncia nelas.

Apenas em reflexdes posteriores a experiéncia na Organiza¢ao, como a
que também faco neste texto, pude me dar conta do conjunto de praticas que
a racionalizacdo das agdes cotidianas, propria do ambiente organizacional no
qual me encontrava inserido, levou-me a desenvolver em alguns momentos.
Durante uma determinada ocasido, fui consultado sobre a possibilidade de
demissdo de uma pessoa que sempre teve uma postura critica e questionadora
diante das imposi¢cdes da Organizacdao em geral, e do Setor no qual eu era
o Gerente responsavel em particular. Assim diante de tal questionamento o
meu pensamento foi: Agora é o momento de me livrar de um “problema”! Na
analise da situacao, nao ponderei questdoes como: ele executa suas atividades
em concordancia com o que € estabelecido?; quanto tempo o mesmo tem de

11 A expressdo faz referéncia, em sua origem, aos responsaveis pela captura de escravos fugitivos,
grupo composto, geralmente, por escravos libertos que detinham pouco prestigio social, mas
possuiam fung¢do importante na manutencido do sistema escravista existente no Brasil colonial.
Mais recentemente, a expressdo tem sido utilizada de modo alusivo, e com relativa frequéncia, para
designar a acdo de agentes que atuam no ambito da seguranga - publica ou privada - responsaveis
por conter/combater a suposta inseguranca e violéncia provenientes das parcelas mais baixas (em
termos de status econémicos) da populacdo das quais eles, usualmente, também fazem parte.
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empresa?; ele podera passar por dificuldades com a demissdo?; sua familia
depende exclusivamente dele? Nenhuma destas indagagdes compuseram
minha analise. A “racionalidade” utilizada por mim limitou meu campo
analitico e reduziu minha decisdo a descartar um funciondario, associando
nessa acao um sentimento de vinganca. As limitacdes impostas pela
“racionalidade” que eu havia incorporado no ambiente de trabalho, ndo me
possibilitavam reconhecer, naquele momento, o potencial rendimento das
criticas feitas pelo funciondrio que, se tomadas como pontos de reflexdo a
serem absorvidos poderiam, eventualmente, ser mobilizadas para a propria
melhoria do cotidiano de trabalho na Organizag¢ao, bem como dos servicos por
ele prestados. Ao contrario, no entanto, criticas lidas apenas como afrontas a
ordem estabelecida.

A vida corporativa, repleta de momentos de tensdao e estranhamento,
seja pela cobranca em relacdo as metas a serem atingidas ou pelos conflitos
entre habitus internalizado e habitus a ser incorporado, levou-me a enfrentar
um desgaste que foi tanto fisico quanto mental, principalmente porque me
vi, em alguns momentos, desempenhando atividades que entravam em
conflito com preceitos ideoldgicos e morais que eu carregava anteriormente.
A internalizacao do habitus me possibilitou, paulatinamente, atenuar essa
tensdo porque passou a funcionar como uma espécie de chave de justificacao
para acoes e decisoes que eu tomava, como Gerente, no ambito da Organizacao.
Porém, como aponta o préprio Bourdieu (2009), ha um certo limite para a
atuacao auténoma do individuo, ou seja, ndo hd um determinismo para os
constrangimentos do campo, nem uma alienagdo absoluta do sujeito. Sendo
assim as reflexdes que os momentos de tensao e estranhamento, vivenciadas
ao longo dos anos, fizeram com que saidas fossem pensadas e planejadas. A
estratégia adotada por mim foi voltar para academia como Professor.

Contudo em meu retorno para a academia a sina de incorporacgao
de novas praticas, no entanto, segue me perseguindo e, agora, vejo-me
confrontado com o processo e as consequéncias da interiorizacdao de um novo
habitus: o habitus da Academia.

4. Consideracgoes finais

A proposta de analise empreendida neste texto buscou ir ao encontro
as provocacdes que a Sociologia Econdmica imputa para a uma melhor
compreensdo da realidade que se desenvolve nos mercados e, em especial,
no mercado de trabalho e nas relagdes que se dao no interior e fora das
Organizac¢des. Avaliar a imersdao na experiéncia laboral a partir da chave
interpretativa situada nas praticas que se materializam ao longo das dinamicas
que se processam nas Organizacdes possibilitou, aqui, o desenvolvimento de
uma interpretacdo cujo enfoque recaiu sobre a centralidade que o papel das
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acoes praticas, estabelecidas pelo habitus, desempenham sobre interagdes no
interior de uma Organizacgao especifica, como também, nos espacos externos ao
contexto organizacional. A compreensao, por parte dos agentes, das relagoes
que o habitus da Organizacdo impde é vital para sua permanéncia e ascensao
dentro do ambiente organizacional. A interiorizacao destas externalidades e,
principalmente, a externalizacdo da interioridade condizentes com o habitus
organizacional sao fundamentais para a construcao do pertencimento ao
grupo e, consequentemente, para a ampliacao da rede e a aquisigao de capital
social.

Asrelacdes de poder provenientes das assimetrias hierarquicas que por
mim foram vivenciadas nas experiéncias anteriores foram novamente vividas.
Entretanto, a ascensdo ao cargo de Gerente me possibilitou o contato com o
outro lado do poder, o lado de quem o exerce, fato novo na minha trajetoria.
O exercicio de tal poder foi acompanhado de novas praticas que foram
internalizadas e materializadas nas a¢des cotidianas. Tal ascensdao ao novo
cargo também proporcionou alguns estranhamentos e momentos de tensao
que foram ao longo do tempo sendo reduzidas pela chave justificadora do
novo habitus.

Mobilizando uma autoanalise da experiéncia laboral, busquei colocar
em evidéncia o processo por meio do qual o habitus, existente em uma
determinada Organizacao, passou a ser “internalizado” e “externalizado” nas
minhas praticas cotidianas no periodo durante o qual desempenhei as fungdes
de Analista de Gestdo e Gerente. Procurei evidenciar, ainda, como a interacao
com o habitus organizacional, e as novas praticas por ele engendradas,
levou-me ao enfrentamento de tensdes e estranhamentos em funcao das
discrepancias com o habitus que carregava ao longo da minha trajetéria
até entdo. Por fim, espero contribuir para o debate do campo da Sociologia
EconO6mica ao mobilizar uma experiéncia profissional amparado em parte do
referencial tedrico bourdieusiano.
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